
1 

 

 

 

 

UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSÉ DE 

CALDAS  

FACULTAD DE CIENCIAS Y EDUCACIÓN  

DOCTORADO INTERINSTITUCIONAL EN EDUCACIÓN 

DIE-UD 

ÉNFASIS: EDUCACIÓN, CULTURA Y SOCIEDAD  

SYLLABUS 

NOMBRE DEL SEMINARIO:  

Análisis de información en educación con apoyo del Software 

MAXQDA 

 

CÓDIGO:  PERIODO ACADÉMICO: 

2023-II 
NUMERO DE CREDITOS: 3 

ESPACIO ACADEMICO: 

ESPACIO DE FORMACIÓN DE EN ÉNFASIS ( ) 

ESPACIO DE FORMACIÓN DE EN EDUCACIÓN Y PEDAGOGÍA (X) 

ESPACIO DE FORMACIÓN DE EN INVESTIGACIÓN ( )   

  

PROFESOR (A) DE LA UNIVERSIDAD (X) 

BARBARA YADIRA GARCIA SANCHEZ 

 

PROFESOR (A) INVITADO (A) 

INSTITUCIÓN: DR. FERNANDO 

FORERO LONDOÑO 

RESUMEN: 

 

El presente seminario desarrollará capacidades y destrezas para análisis de información sobre educación con 

apoyo del Software MAXQDA en el marco de la investigación en educación y pedagogía. También, 

estimulará reflexiones y debates sobre el uso práctico de estas herramientas, incluidas las más recientes 

basadas en inteligencia artificial. Para el desarrollo de este seminario estamos en la capacidad de ofrecer 

hasta 15 licencias gratis de MAXQDA durante el semestre académico para los estudiantes inscritos; es 

indispensable que cada estudiante cuente con su computador personal portátil. El cupo máximo de inscritos 

será de 15 estudiantes. 

 

DESCRIPCIÓN GENERAL DEL CURSO: 

 
Orientaciones prácticas a los estudiantes para analizar cualitativamente diferentes tipos de fuentes mediante el 

uso combinado de software de inteligencia artificial (IA) y de análisis cualitativo asistido por ordenador 

(CAQDAS). 

JUSTIFICACIÓN 

 

Durante varias décadas, la investigación social y educativa ha adoptado herramientas informáticas con el 

objetivo de facilitar la organización y correlación de datos cuantitativos y cualitativos. Estas herramientas, 

inspiradas por el trabajo intelectual de los científicos sociales, han sido fundamentales para hacer frente al 

creciente número de publicaciones científicas y a la accesibilidad a enormes bases de datos. Sin embargo, el 

proceso de elaborar estados del arte, revisar la literatura o llevar a cabo revisiones sistemáticas tipo 

"PRISMA" se ha vuelto titánico. 
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Además, la facilidad para registrar diferentes tipos de discurso en fotografías, audio o video ha brindado a 

los investigadores novatos y expertos una gran cantidad de información. A pesar de esto, muchos se sienten 

abrumados por la cantidad de datos generados en los trabajos de campo y a veces carecen de las habilidades 

necesarias para aprovechar completamente esta información valiosa 
 

Quizás la angustia sea aún más intensa si consideramos que somos investigadores sociales inmersos en plena 

cuarta revolución industrial. En esta era, los artefactos han trascendido su condición de meras máquinas 

mecánicas y se nos presentan ahora como máquinas basadas en algoritmos en un mundo digitalizado. En 

nuestra búsqueda de software que apoye nuestras investigaciones, encontramos una amplia oferta que incluye 

herramientas como SPSS, NVIVO, ATLASTI MAXQDA, ETHNOGRAPH, HyperRESEARCH, entre 

muchas otras. 

 

En ese momento, nos damos cuenta de que nuestro dominio de las herramientas de ofimática, como Word, 

Excel, PowerPoint, Drive (Google) y OneDrive (Microsoft), resulta insuficiente. Además, no podemos 

olvidar la reciente aparición de las inteligencias artificiales, como ChatGPT (OpenAI), Bart (Google) y 

Copilot (Microsoft), entre muchas otras, que nos presentan nuevos desafíos en la construcción de 

conocimiento y la garantía de su confiabilidad, para aumentar nuestra sensación de incertidumbre. 

 

El presente seminario representa un esfuerzo para que los investigadores en educación y pedagogía adquieran 

habilidades autónomas y creativas en el manejo de una de las soluciones informáticas más avanzadas en 

nuestro ámbito académico: "MAXQDA". Este software, llamado así en honor al sociólogo alemán Max 

Weber y basado en técnicas propias de la sociología comprensiva, el análisis de contenido y la teoría 

fundamentada, busca proporcionar herramientas para el análisis de datos. 

 

Es importante que los asistentes al seminario comprendan que este software, al igual que cualquier otro, no 

reemplaza de ninguna manera al investigador. No realiza ninguna tarea que no surja del espíritu creativo y 

sensible del científico. Si bien algunos han descrito la teoría como una caja de herramientas, los software 

para análisis cualitativo, cuantitativo o mixto podrían considerarse como dispositivos sofisticados. Sin 

embargo, es fundamental tener en cuenta que, sin un sólido conocimiento teórico, metodológico, 

planificación y desarrollo del trabajo de campo, estos software no son más que costosos juguetes electrónicos 

que terminarán siendo una carpeta más en nuestras computadoras. 

 

De manera que están invitados e invitadas a un espacio académico, independientemente de si son 

principiantes o tienen experiencia a desarrollar nuevas capacidades, habilidades, y destrezas en investigación 

en ciencias de la educación. Seguramente ampliarán sus esfuerzos compresivos y analíticos, en el seno de 

sus investigaciones, y consolida sus aportes al campo de los estudios sobre la educación en Colombia.  
 

OBJETIVOS 

 

General:  

Desarrollar capacidades para el manejo autónomo y creativo del software “MAXQDA” para análisis 

cualitativo de datos en investigación social y educativa. 
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Específicos: 

 

Explorar y hacer uso de las funciones básicas de la interfaz del Software “MAXQDA”, importar textos, crear 

códigos, codificar y recuperar segmentos discursivos codificados; con el fin de generar destrezas que le 

permiten al investigador desenvolverse de manera autónoma en el manejo básico del Software. 

 

Desarrollar habilidades para reconocer y utilizar variables específicas de diferentes documentos, lo que 

permitirá al investigador distinguir y correlacionar características de los discursos en los segmentos que se 

encuentran codificados según el árbol de códigos construido durante la investigación. 

 

Potenciar destrezas en el uso de herramientas como memos de código, memos de texto, memos de segmento, 

así como funciones adicionales como 'pesos de segmento' y 'comentarios'. Estas habilidades permitirán al 

investigador construir un 'diario de campo documental' y categorizar de manera cuantitativa la información, 

de acuerdo con sus intereses y necesidades de organización de los discursos codificados. 

 

Utilizar diversas herramientas visuales del software MAXQDA con el fin de facilitar al investigador la 

comparación ágil de documentos, la reorganización del árbol de códigos y el establecimiento de nuevas 

conexiones entre ellos. 

CONTENIDOS. 

 

1.Exploración general de la interfaz del software MAXQDA en la investigación cualitativa: oportunidades 

y limitaciones.  

 

2. Diferentes tipos de datos que pueden trabajarse en MAXQDA: Textos, Audio, fotografía y Vídeo. 

 

3. Generación de códigos, construcción de árbol de códigos y segmentación de textos. 

 

4. Organización de los documentos por variables de interés de la investigación. 

 

5. “El diario de campo documental”: memos de código, memos de texto, memos de segmento, 'pesos de 

segmento' y 'comentarios'. 

 

6. Herramientas visuales del software MAXQDA. MAXmaps y Nube de palabras. 

 

7. Reorganización de árbol de códigos y trabajo con segmentos recuperados. 

 

8. La información codificada y su relación con el Plan de escritura. 

 

CRONOGRAMA  
 D/M/A Temas/ lecturas/actividades 

 

1 1/08/2023 

 

Exploración general de la interfaz del software MAXQDA en la investigación 

cualitativa: oportunidades y limitaciones. 

2 2/08/2023 Diferentes tipos de datos que pueden trabajarse en MAXQDA: Textos, Audio, 

fotografía y Vídeo. 
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3 3/08/2023 Generación de códigos, construcción de árbol de códigos y segmentación de textos. 

 

4 4/08//2023 Organización de los documentos por variables de interés de la investigación. 

5 8/08/2023 “El diario de campo documental”: memos de código, memos de texto, memos de 

segmento, 'pesos de segmento' y 'comentarios'. 

 

6 9/08/2023 Herramientas visuales del software MAXQDA. MAXmaps y Nube de palabras. 

 

 

7 10/08/2023 Reorganización de árbol de códigos y trabajo con segmentos recuperados. 

La información codificada y su relación con el Plan de escritura. 

Usos de la inteligencia artificial en investigación social y educativa 

8 11/08/2023 Evaluación.  

 

Socialización de archivos MAXQDA 

 

 
 

METODOLOGÍA: (Descripción de la metodología de acuerdo con las modalidades de trabajo contenidas 

en la normatividad de la universidad: 1. Créditos académicos: trabajo directo, mediado y autónomo; 2. 

Competencias a desarrollar ver Artículo 4 Acuerdo No. 009/2006).  

Descripción de la metodología: 

Se trabajará a través de la metodología de Seminario- Taller. Esta estrategia promueve la formación teórica-

práctica que le permitirá a los estudiantes conocer la historia y los fundamentos de MAXQDA, así como la 

aplicación práctica de las herramientas que ofrece el Software. 

El seminario tendrá una duración de 8 sesiones, cada una de cuatro horas y media, para un total de 36 horas. 

Cada sesión del seminario se realizará de manera colectiva y presencial para todos los estudiantes inscritos 

del DIE. Los estudiantes contarán con una licencia gratis durante el semestre académico. El seminario se 

realizará de manera intensiva del 1º al 11 de agosto de 2023, de 2:00 a 6:30 p.m. Es necesario que cada 

estudiante cuente con un computador.  

EVALUACIÓN (Seguimiento evaluativo en relación con las competencias y modalidades de trabajo 

contenidas en la normatividad de la universidad).  

 

Formas de evaluación. 

 

Socialización de archivos que recopilan el trabajo de codificación, segmentación, construcción de diarios 

documentales (uso de memos) y generación de herramientas visuales que preparan la elaboración de informes 

documentales. El archivo debe contener mínimo el análisis documental de 20 textos. 

 

Asistencia y participación en el seminario: Es obligatoria la asistencia al seminario  

 

BIBLIOGRAFÍA, HEMEROGRAFIA, CIBERGRAFIA GENERAL Y/O ESPECÍFICA:  

BIBLIOGRAFÍA BÁSICA  
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