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Barbara Yadira Garcia Sanchez

Introduccion

Este libro presenta los resultados del proyecto de investigacion titulado:
“Violencia escolar, entornos barriales e inseguridad urbana en Bogota”,
financiado por el Centro de Investigaciones y Desarrollo Cientifico de la
Universidad Distrital. El proyecto consistié en un estudio sobre las rela-
ciones entre la violencia escolar y los entornos barriales, y la percepcién
de inseguridad, desde el punto de vista de los diferentes miembros de las
comunidades educativas, en cinco colegios de Bogota.

La investigacion se apoyd, tedricamente, en los estudios que han analizado
con enfoque sociopedagégico el tema de la violencia escolar, y que han
retomado las conceptualizaciones que diferencian acoso escolar, maltrato
escolar y contravenciones infantiles y juveniles. En este estudio en particular,
se utilizaron conceptos de violencia escolar asociados a las contravenciones
infantiles y juveniles.

Las expresiones de violencia que suceden en la escuela estan relacionadas
con contextos culturales que legitiman su uso. Algunos de ellos son: los re-
zagos de la cultura patriarcal, el machismo, el alcoholismo, la intolerancia,
la exclusién. Algunas formas de la violencia en la escuela se manifiestan
de manera similar a otras violencias sociales. Por ejemplo, la violencia
interpersonal que se expresa a través de lesiones personales, rifias y hurtos
entre la poblacién adulta, tiene su correlato en la escuela en lo que se ha
denominado como contravenciones infantiles y juveniles. Para desarrollar
esta idea nos apoyamos en los argumentos expuestos por Jimeno (2007),
quien afirma que no existe una cultura de la violencia sino, por el contrario,
marcos culturales que la legitiman:

[...] no existe la que suele llamarse la cultura de la violencia. Mas
bien, lo que se encuentra son marcos de referencia de origen histérico
cultural que legitiman o auspician ciertas formas de violencia (Busby,
1999, Jimeno, 1998 y 2004). Por ello nos distanciamos de la forma de
ver los fenémenos de violencia como si fueran una patologia, como
una infeccion (Villamil, 2005). Desde esa posicion le damos relieve a
los aspectos culturales y sociales que modelan los fenémenos de vio-
lencia, pues es un peligro que se deje de lado la comprension de los
mecanismos propios de cada expresion de violencia y [asi] se confun-
da la explicacion de los sucesos violentos que ofrecen los actores de la
violencia y los mecanismos culturales de superacion del sufrimiento,
con indiferencia y habito (Jimeno, 2007, p. 43).
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La violencia puede ser entendida como un elemento presente en la transmi-
sion, el aprendizaje o la reproduccion de normas, hdbitos, reglas o estereotipos
que expresan las carencias, los miedos y las incertidumbres que configuran los
ethos de los diferentes grupos sociales. Bajo esta premisa se pueden explicar
manifestaciones de la violencia en el campo familiar como el maltrato infantil.
Por ejemplo, el hecho de que castigar a los nifios sea aceptado culturalmente,
cuando el castigo estd asociado a educar, corregir o formar. También la vio-
lencia conyugal cuando es tolerada, justificada o invisibilizada, -la mayoria
de las veces asociada a celopatias-, y al consumo de sustancias psicoactivas,
o cuando la violencia entre hermanos es permitida en la vida familiar como
dispositivo de aprendizaje de resolucién de conflictos, y aprendizaje temprano
de mecanismos de defensa.

Si observamos el espacio escolar, algo similar se presenta frente al acoso, el
maltrato y las contravenciones infantiles, con las actitudes de indiferencia de
los profesores en la medida que consideran que no es necesario intervenir en
estas problematicas, pues consideran que los nifios y jévenes deben aprender a
defenderse solos, naturalizando asi los actos de violencia. Desde esta perspec-
tiva analizamos en el contexto nacional las expresiones de la violencia inter-
personal, su légica, su sentido, sus caracteristicas y las formas de manifestarse,
principalmente, a través de las lesiones personales, las rifas y los hurtos. Luego,
analizamos -en el contexto escolar y posteriormente en el barrial-, la manera
en como dichas formas son reproducidas por los escolares, con légica similar.

Para el desarrollo de la investigacion se conté con parte de la informacién
recolectada en el proyecto “Violencia escolar en Bogota: Una mirada desde las
familias, los maestros y los jévenes”!, pues en el proceso de indagacién se ob-
tuvo informacién valiosa desde la mirada de agentes externos a las instituciones
educativas, como lideres barriales o miembros de organizaciones comunitarias.
Dicha informacién quedé sin analizar en su momento, por lo extensa de la mis-
ma y porque rebasaba los objetivos propuestos en dicho estudio. De alli surgi6
la necesidad de continuar profundizando el tema, para dar una mirada desde
afuera de la institucién educativa y presentar informacién que diera cuenta de
las relacion del fenémeno de la violencia escolar con los entornos barriales y
la inseguridad urbana, pues son escasos los estudios que han analizado estas
relaciones.

Los objetivos de este libro contemplaron analizar la violencia escolar desde
las contravenciones infantiles y juveniles, y su relacién con las contravenciones
en los entornos barriales. Esto, tomando en cuenta la precepcion de inseguridad
desde la mirada de agentes de la comunidad educativa en cinco colegios de

1 Investigacién financiada por COLCIENCIAS segtin Convenio 382/08, la cual se llevé a cabo en
Bogotd durante los aftos 2009-2011.
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Bogotd, durante los dltimos cinco anos, mediante la aplicacién del modelo
Niucleos de Educacion Social (NES).

Metodolégicamente se aplico el modelo cualitativo NES (Garcia Sanchez
& Guerrero Barén, 2012). Los NES son colectivos de reflexién integrados
por miembros de la comunidad educativa, que analizan problemaéticas
especificas a través de metodologias cualitativas y participativas de la IAP.
Arrojan conocimiento a partir de la vivencia de los participantes, con el
fin de comprender, investigar, intervenir y prevenir situaciones sociales de
riesgo, de forma que se pueda construir y fomentar el capital social de la
escuela y la comunidad.

El modelo cualitativo NES se aplica mediante la creacién de grupos fo-
cales, combinando métodos de IAP con métodos etnograficos, histéricos
y psicosociales. El modelo trabaja cuatro escenarios (a) sujeto, (b) familia,
(c) escuela y (d) barrio; en seis etapas (1) encuentros, (2) exploratorios, (3)
recorridos, (4) desplazamientos, (5) transformaciones y (6) vinculacién a
redes. Esta Gltima se diferencia de las otras en que la duracién de la misma
depende de la dindmica del grupo social que conforma el NES.

Los NES se caracterizan porque trabajan solo una problemdtica a la vez;
la poblacién con la que se configura el nicleo puede ser adulta o joven,
pero es condicién fundamental que esté involucrada en la problematica a
investigar. Los NES se conforman con minimo 3 participantes y maximo 10,
cada sesion corresponde a una etapa y tiene una duracion de dos horas,
una vez por semana. El tiempo de duracion se determina por la cantidad de
etapas y escenarios que se quieran trabajar.

El modelo se articula en la matriz de intervencion que se observa en la
Tabla 1.

Tabla 1. Matriz de intervencion

Etapas Escenarios de intervencion
Sujeto Familia Escuela Barrio
Encuentro: Sesion 1 . » »
) Sesion 6 Sesion 11 Sesion16
El problema Quién Soy
Exploratorio: »
By Sesion 2 . L -
La observacion Sesion 7 Sesion 12 Sesion 17

Como soy
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Sujeto Familia Escuela Barrio

Recorridos:

sesion 3 Sesion 8 Sesion 13 Sesion 18
La historia y el . esion esion esion
espacio. Por qué soy
Desplazamientos: »

Sesion 4 . )
Los imaginarios Sesién 9 Sesion 14 Sesion 19

Para qué soy

Transformaciones: Sesion 5
. Cémo » y 5
Fl cambio podria ser Sesion 10 Sesién 15 Sesién 20

Redes sociales (vinculacion a grupos, redes)

Fuente: Adaptado de "Nucleos de Educacién Social" por B. Y. Garcia Sanchez vy J-
Guerrero Barén. 2012. Bogotd. Universidad Distrital Francisco José de Caldas, p.37.

Para el caso particular de esta investigacion se seleccionaron cinco locali-
dades de Bogotd, ubicadas en el norte, Usaquén, sur, Usme, centro, Santa Fe,
occidente, Fontibén y noroccidente, Suba, de la ciudad. En cada localidad se
escogi6 una institucién educativa oficial. Para la seleccién de los colegios se
adelantaron conversaciones con funcionarios de la Secretaria de Educacion
y, en los colegios, con directivos y orientadores. De esta manera se acordé la
intervencion, teniendo en cuenta que fueran colegios en donde la comunidad
aceptara la presencia de la problematica de la violencia escolar, y en donde
los directivos y profesores estuviesen de acuerdo en adelantar la investigacion.

En cada institucién se conformaron cinco Nucleos de Educacién Social con
padres y madres, maestros, nifas, nifos y lideres barriales para aproximarse a la
problematica. En total se conformaron 22 Nucleos integrados por aproximada-
mente 280 personas de la comunidad educativa. Los NES fueron dirigidos por
tres profesores investigadores?, tres estudiantes de doctorado® y tres asistentes

2 Javier Guerrero Barén, Doctor en Historia, profesor del Doctorado en Historia de la Universidad
Pedagdgica y Tecnolégica de Colombia; Blanca Inés Ortiz Molina, Doctora en Educacion,
profesora del Doctorado Interinstitucional en Educacién de la Universidad Distrital Francisco
José de Caldas y Barbara Garcia Sanchez, Doctora en Educacion y profesora del Doctorado
Interinstitucional en Educacion de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas.

3 Carmen Beatriz Torres Castro y Luz Stella Canén Cueca, egresadas del Doctorado Interinstitucional
en Educacién de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas, inscritas en el Enfasis de
Historia, Linea Violencia y Educacién y Jaime Gutiérrez, estudiante del Doctorado en Ciencias de
la Educacién de RUDECOLOMBIA-UPTC.
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de investigacion?, con el apoyo de un docente u orientadora en cada insti-
tucion educativa.

Ademads de las cinco localidades y los cinco colegios, se seleccionaron
Comisarias de Familia, cercanas a los colegios, para revisar sus archivos y
analizar el tipo de denuncias registradas por miembros de las comunidades
educativas sobre el fenémeno de la violencia escolar. En la Figura 1 se ubi-
can las localidades de Bogota en dénde se realizé la investigacion; en la
Figura 2 se nombran los barrios y los colegios, y en la Figura 3 se nombran
los entornos barriales de los cinco colegios publicos de Bogota en donde se
adelant6 el trabajo de campo.

Colegio # 5
Comisaria
Usaquén

5 NES

Colegio # 1
Comisaria
Santa Fé

5 NES

Colegio # 4
Comisaria
Suba

5 NES

Colegio # 2
5 NES

Colegio # 3
5 NES

1. Sumapaz 2. Usme 3. Ciudad Bolivar 4. Tunjuelito 5. Rafael Uribe 6. San Cristébal 7. Santa Fé 8. Candelaria 9. Martires
10. Antonio Narifo 11. Puente Aranda 12. Kennedy 13. Bosa 14. Fontibon 15. Teusaquillo 16. Chapinero 17. Engativa
18. Barrios Unidos 19. Suba 20. Usaquén

Figura 1. Mapa de las localidades de Bogota y los colegios de intervencién del
proyecto. El total de la muestra estuvo compuesta por 5 localidades, 5 colegios,
3 comisarias, 25 NES. 280 personas (Padres, madres, nifas, nifios, docentes y
agentes comunitarios). Fuente: adaptado de http://nuestrabogotamisena.blogspot.
com/2009/06/division-de-bogota.html

4 Maria Isabel Bernal, historiadora, Marisol Cruz, historiadora, e Ingrid Carolina Pabén Sudrez,
Licenciada en Biologfa. En el proyecto actual de investigacion se conté con la asistencia de
Lady Diana Mojica Bautista, psicéloga y magister en psicologfa.
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Localidad
Santa Fé

Barrio Girardot
Colegio 1

. Localidad
Localn(!ad Usme
aguen Barrio Santa
Barrio Toberin

Martha

Coeo 5 Colegio 2

Localidad Localidad
Suba Fontib6n

Barrio Rincén Barrio Versalles
Colegio 4 Colegio 3

Figura 2. Localidades, barrios y colegios de intervencién del proyecto.
Fuente: elaboracion propia.

En cuanto a la composicién socio-econémica de la poblacién que se tuvo en
cuenta para realizar el trabajo de campo de esta investigacion, hacemos refe-
rencia a un conjunto de clases trabajadoras formales e informales que a su vez
aglutinan diferentes estratos sociales. Por lo general incluyen estratos uno, dos
y tres, dentro de la usual estratificacion actual de la ciudad. Estos se diferencian
por su nivel de ingreso, ocupacién, modo de vida, posibilidades de consumo,
nivel de escolaridad alcanzado y caracteristicas socioculturales.

Los estratos socioecémicos han sido definidos como patrones econémicos para
la distribucién espacial de la poblacién colombiana. Los barrios seleccionados
para este estudio, tienen una caracteristica similar y es su ubicacién en un de-
terminado estrato econémico de bajos ingresos, aunque es necesario diferenciar
entre unos barrios y otros. En nuestro estudio pudimos encontrar barrios con
alta presencia de ilegalidad -como en la localidad Santa Fe y Suba de estratos
uno y dos-; barrios con significativos indices de pobreza e informalidad como
en la localidad de Usme, estrato dos y barrios totalmente establecidos como
en Fontib6n y Usaquén, estrato tres y cuatro.

El barrio con poblacién en situacién de pobreza, si bien presenta un tipo de
poblacién con ingresos bajos, niveles de escolarizacion bajos, informalidad
l[aboral, vivienda de auto construccion, acceso a servicios sociales subsidiados,
cuenta con un ordenamiento moral capaz de generar redes sociales de apoyo y
la construccién de organizacién y participacion colectiva. La diferencia entre
un tipo de barrio y otro se fundamenta en la capacidad de agenciar su propia
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organzacion colectiva y dar sentido a sus acciones, ademds en los modos
de afrontar los limites entre lo legal y lo ilegal, y su articulacién a los apoyos
institucionales.

Localidad Santa Fe- UPZ 5. Lourdes (Parte alta de la localidad). Barrio Girardot
Colegio No. 1

Limita con los barrios Egipto, Egipto Alto, El Rocio alto, Los Laches; Ramirez, Gran
Colombia, Lourdes, el Dorado, Santa Rosa de lima, Las Cruces (Upz 4 las Cruces), El
Consuelo

Localidad Usme. UPZ 56 Danubio. Barrio Santa Martha. Colegio No. 2

Limita con los barrios San Juan de Usme, Alaska, Alfonso Lépez, Almirante Padilla, Altos
de los Molinos, Barranquillita, El Danubio Azul, El Porvenir, El Recuerdo, El Triunfo, El
Uval, La Aurora Primer Sector, La Fiscala, Marichuela, Monteblanco, La Palestina.

Localidad Fontibén. UPZ 75 Fontibon. Barrio Versalles o internacional. Colegio No. 3

Limita con los barrios Arabia, Atahualpa, Bahia Solano, Batavia, Belén, Betania,
Centenario, Cofradia, El Carmen, El Cuco, El Guadual, El Jordan, El Pedregal, El Rub,
El Tapete, Ferrocaja, Flandes, Fontib6n Centro, La Cabana, La Giralda, La Laguna, Las
Flores, Palestina, Rincon Santo, Salamanca, San Pedro-Los Robles, Torcoroma, Unidad
Residencial Montecarlo, Valle Verde, Veracruz, Versalles, Villa Beatriz, Villa Carmenza,
Villemar el Carmen.

Localidad Suba. UPZ 28 Centro Suba. Barrio Rincén. Colegio No. 4

Limita con los barrios Rincon, El Rincon norte, Altos de Chozica, Rincén Escuela, Santa
Teresa de Suba, La Esperanza, Arrayanes, Aures, Ciudad Hunza, Los Naranjos, Villa
Elisa, La Chucua, Costa Azul, Las Flores, Lech Walesa, Puerta del Sol, Lombardia, San
Cayetano, Villa Marifa, La Chucua, Lago de Suba.

Localidad Usaquén. UPZ 12 Toberin. Barrio Toberin. Colegio No. 5

Limita con los barrios Babilonia, Dardanelos, Estrella del Norte, Guanoa, Pantanito,
las Orquideas, Santa Ménica, Villa Magdala, La Liberia, Villas de Aranjuez, Villas de
Mediterraneo, Zaragoza.

Figura 3. Entornos barriales de cinco colegios publicos de Bogota.
Fuente: elaboracién propia.

La recoleccion de la informacion se realizé a través de fuentes documentales
y fuentes vivas: en las fuentes documentales se revisaron archivos de los anos
2007, 2008 y 2009 de tres Comisarias de Familia de Bogota de la localidades
Santa Fe, Suba y Usaquén; las noticias sobre violencia escolar publicadas en el
diario el Tiempo; los informes del Instituto Nacional de Medicina Legal y Cien-
cias Forenses (INMLCF) y las investigaciones publicadas por el Observatorio
de Convivencia y Seguridad Ciudadana de Bogotd. Con respecto a las fuentes
vivas, la informacién se recolecto a través de los 22 NES con padres, madres,
maestros, nifias, nifos adolescentes, docentes y lideres barriales.

Tanto la informacién recolectada en las fuentes documentales como en el
desarrollo de los NES, fue transcrita, categorizada y fichada. Una vez las bases
de datos fueron culminadas, se produjeron los indices para la escritura del in-
forme final. Para la interpretacion de los datos se sigui6 el método propuesto en
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el andlisis de contenido, que contempla elementos de interpretacion y analisis
del discurso.

Teniendo en cuenta que este libro se deriva de un proyecto marco que abarcaba
una comprension mayor sobre el fenémeno de la violencia escolar en Bogota,
para la escritura de este texto, se seleccion6 de la base general de datos, lo re-
lacionado con el tema de la violencia escolar vista desde las contravenciones
infantiles y juveniles, desde diversas categorias: violencia interpersonal, lesiones
personales, rifas, hurtos, porte de armas blancas, consumo de alcohol y otras
sustancias, entornos barriales y percepcion de inseguridad.

En consecuencia, el presente libro se articula en cuatro capitulos:

En el primer capitulo, hacemos una reflexion sobre la violencia interpersonal
y sus principales manifestaciones. Entre ellas, las lesiones personales, las rifias y
los hurtos menores en el contexto nacional, a partir del andlisis y las estadisticas
del Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses.

En el segundo capitulo analizamos la violencia escolar desde la categoria de
las contravenciones infantiles y juveniles. En él se reflexiona sobre dos tipos
de contravenciones infantiles y juveniles: las rinas como contravenciones a la
persona y a la convivencia, y los hurtos menores como contravenciones a la
propiedad.

En el tercer capitulo se desarrollan elementos comprensivos sobre los entor-
nos barriales, y las interacciones entre las contravenciones en la escuela y las
contravenciones en el espacio barrial de la poblacién infantil y juvenil.

En el cuarto capitulo presentamos un andlisis sobre la inseguridad ciudadana,
para comprender las percepciones de (in)seguridad que tienen nifios, nifas y
adolescentes y otros miembros de las comunidades educativas de los entornos
barriales y de los entornos escolares. Para dar contexto a dichas percepciones
se desarrollan temas sobre violencia urbana, seguridad urbana, politica publica
de seguridad ciudadana y seguridad en Bogota.

Finalmente, presentamos a manera de cierre, las conclusiones en torno al tema
de las contravenciones escolares. El presente libro espera constituir una guia
para quiénes estudian el fendmeno de las contravenciones escolares, la violencia
escolar y como se desenvuelve la dindmica de ellos entre el barrio y la escuela.
Partimos de la idea de que conocer los puntos de vista de quienes participan
en estos entornos constituye un paso importante para mejorar las condiciones
de vida de los nifos, nifas y adolescentes de la ciudad y, por consiguiente, las
condiciones de vida de sus habitantes.
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De acuerdo con la clasificacién de la Organizacién Mundial de la Salud
(Ver Figura 4), la violencia interpersonal comprende la violencia en el en-
torno familiar o violencia intrafamiliar -denominada como maltrato infantil-,
violencia entre hermanos, violencia conyugal o violencia filio parental y
la violencia en la comunidad, la cual se puede presentar entre conocidos
o desconocidos. La naturaleza de esta violencia pude ser fisica, sexual,
psicolégica, o de privaciones (Organizacion Mundial de la Salud, 2002,
p. 6). Sus expresiones se manifiestan principalmente través de las lesiones
personales, las rifias y los hurtos menores.

Naturaleza de la violencia l l l l l
HE EEE Bl
HEEE Bl

1. Violencia 2. Autoinfligida 2.1 Comportamiento suicida 2.2 Autolesiones 3. Interpersonal
3.1 Familia/Pareja 3.1.1 Menores 3.1.2 Pareja 3.1.3 Ancianos 3.2 Comunidad 3.2.1 Amistades
3.2.2 Extraios 4. Colectiva 4.1 Social 4.2 Politica 4.3 Econémica

Figura 4. Clasificacién de la violencia segiin la OMS: Violencia interpersonal.
Fuente: adaptado del "Informe mundial sobre la violencia y la salud. Resumen",
por la Organizacién Mundial de la salud, 2002, p. 6.

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (2002, p. 4), la violencia in-
terpersonal, contempla los actos violentos cometidos por un individuo o un
pequeno grupo de individuos. La violencia interpersonal es un tipo de vio-
lencia microsocial impulsiva o difusa, que se expresa en el espacio publico
y privado. Se caracteriza por no quitar la vida de la victima pues en ella no
intervienen las armas de fuego que conllevan al homicidio sino el uso de
armas contundentes que producen politraumatismos. Este tipo de violencia
es preponderantemente masculina y se presenta con mayor frecuencia entre
la poblacién joven. La violencia interpersonal ha sido definida en el ambito
epidemioldgico forense, como:
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El fendmeno de agresion intencional que tiene como resultado una
lesién o dafio al cuerpo o a la salud de la victima y no la muerte, cuyo
ejecutante no es un familiar en grado consanguineo o de afinidad del
agredido, y que excluye los casos de transporte. Este fendmeno re-
presenta la existencia de un conflicto entre dos o mas partes (que no
comparten una unidad doméstica) que no logran determinar al otro
como un interlocutor valido y, por ende, no le significan como sujeto
dialogicamente posible en discurso conciliador, generandose, enton-
ces, una relacion asimétrica que se resuelve en tratar la imposicién por
la fuerza de cada vision interpretativa del mundo de la vida (Duefas
Mendoza, 2011).

Consideramos que la clasificacion que elabora la OMS sobre la violencia
interpersonal es incompleta, en la medida que deja por fuera tipologias de
la violencia, como la ejercida por jévenes y maestros en el espacio escolar.
Al respecto, proponemos una modificacion a dicha clasificacién en donde
se incluya la violencia escolar (Ver Figura 5).

Violencia
interpersonal

Escuela / Profesores /

Estudiantes Comunidad

Familia / Pareja

Infracciones
Acoso escolar Maltrato Coptrave_ncnones escolares;
y ciberacoso escolar infantiles y conductas en
juveniles conflicto con la
ley

Figura 5. Reclasificacion de la violencia interpersonal a partir de la OMS. Fuente:
elaboracién propia a partir de la clasificacién de violencia de la OMS. Adaptado
del Informe mundial sobre la violencia y la salud (resumen) por la Organizacién

Mundial de la Salud, (OMS). Washington, D.C., 2002, p. 6.

Al incluir la tipologia de violencia escolar dentro del campo de la violencia
interpersonal estamos incluyendo a los jovenes, quienes manifiestan expre-
siones especificas en sus modos de relacion social. Ademas, incluimos una
institucion fundamental de socializacién y formacién como es la escuela. Los
estudios y estadisticas han demostrado que tanto la escuela como los jévenes
y los maestros, son sujetos y objetos de relaciones de violencia interpersonal.

En la Figura 6 sefialamos cémo la violencia interpersonal se inscribe en el
campo de las violencias microsociales y las principales manifestaciones de
estas. Son de utilidad para comprender relaciones especificas en el entorno
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escolar y en el entorno barrial como son las lesiones personales, las rifias y
los hurtos menores.

Violencias Violencia Violencia Contravenciones

microsociales interpersonal escolar escolar 2s

iyt [ omens |

Figura 6. Violencias microsociales: Violencia interpersonal, violencia escolar,
contravenciones escolares. Fuente: elaboracion propia.

La violencia interpersonal en Colombia es un fenémeno que ha venido en
aumento, tal como lo senalan los registros del Instituto Nacional de Medicina
Legal y Ciencias Forenses — INMLCF- (2013, p. 286). En 2004 se presentaron
86.478 casos 'y en 2013, un total de 158.798 (Ver Figura 7). Es, principalmen-
te, un fenémeno urbano; su ocurrencia se presenta mayoritariamente en los
desplazamientos entre el hogar y el trabajo (o entre el hogar y el colegio).

180.000
160.000
140.000
120.000
100.000
80.000
60.000
40.000
20.000
0

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
—CASOS 86.478 114.323 119.099 115.245 107.740 138.617 145.184 152.865 155.507 158.798
TASA 204.11 266.56 274.38 297.03 285.41 308.18 319.12 331.99 333.84 337.00

Figura 7. Violencia interpersonal, casos y tasas por 100.000 habitantes. Colombia
2004-2013. Fuente: Adaptado de “Forensis 2013” por el Instituto Nacional de
Medicina Legal y Ciencias Forenses, 2013, p. 289.

Al seguir la tendencia de los afios anteriores, encontramos que son las ri-
fias los eventos de mayor riesgo para este tipo de lesiones, y los jovenes los
mayores lesionados. Bogotd es la ciudad que reporta el mayor nimero de
lesionados entre poblacién escolar a nivel nacional (Ver Tabla 2).
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Tabla 2. Violencia interpersonal en escolares cuyo agresor es el
compaiiero de colegio, segtin departamento y sexo (afio 2011-2013)

Violencia interpersonal en escolares

Defamento | Hombre Mier Bl
2011 | 2012* | 2013* L";ﬂlbre 2011 | 2012* | 2013* I;’l:?ér
Amazonas 6 4 2 12 4 2 - 6 18
Antioquia 84 108 13 205 129 | 128 27 284 489
Arauca 7 1 1 9 4 4 - 8 17
Atlantico 29 16 - 45 19 34 - 53 98
Bogota 738 | 550 | 280 | 1568 | 1119 | 856 | 385 | 2360 3928
Bolivar 7 9 2 18 13 9 - 22 40
Boyaca 51 38 24 113 48 45 35 128 241
Caldas 43 57 8 108 64 84 14 162 270
Caqueta 3 2 5 6 1 1 8 13
Casanare 10 9 3 22 10 14 - 24 46
Cauca 11 16 5 32 24 18 7 49 81
Cesar 17 12 5 34 13 18 5 36 70
Chocé 2 1 2 5 1 1 - 2 7
Cordoba 8 7 2 17 8 8 4 20 37
Cundinamarca | 200 | 140 74 414 | 223 197 78 498 912
Guaviare - 1 - 1 2 3 2 7 8
Huila 35 19 5 59 16 23 2 41 100
La Guajira 1 1 - 2 2 - - 2 4
Magdalena 18 12 - 30 22 17 - 39 69
Meta 18 19 7 44 23 19 6 48 92
Narifio 25 29 8 62 33 30 11 74 136
N.Santander 52 33 15 100 34 24 8 66 166
Putumayo 2 3 - 5 - 4 2 6 11
Quindio 24 43 15 82 57 52 32 141 223

Fuente: Adaptado de Base de Datos SIAVAC-GCRNYV, por Instituto Nacional de
Medicina Legal y Ciencias Forenses, 2013.
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Las expresiones de la violencia interpersonal que analizaremos a con-
tinuacion en el contexto nacional también las reproducen nifos, nifas y
adolescentes en el espacio escolar y barrial a través de las contravenciones
infantiles y juveniles.

Lesiones personales

Las lesiones personales en Colombia constituyen el fenémeno de mayor
ocurrencia, siendo los afnos 2009, 2010, 2011 los de mayor frecuencia:

Durante el ano 2009 el Instituto Nacional de Medicina Legal y Cien-
cias Forenses conoci6 138.617 casos de lesiones personales ocurridos
en todo el territorio colombiano, correspondientes a la sumatoria de
las estadisticas directas e indirectas. Respecto al ano anterior, hubo un
incremento de 11.748 casos reportados representando el nimero mas
alto de los dltimos diez afios, con un incremento de 23 puntos en la
tasa nacional con respecto a 2008 (Roa, 2009, p. 79).

Como se observa en la Figura 8, para el ano 2010, “la tasa anual de le-
sionados por 100.000 habitantes fue de 319,1 la cual la ubica como la tasa
mas alta registrada en los Gltimos 12 afios, esta tasa representa con respecto
al 2009 un incremento en 11 victimas por cada 100.000 personas” (Her-
nandez Cardozo, 2010, p. 60). Pero en el 2011, la tasa global de violencia
interpersonal aumenté con respecto al ano anterior y representd la mas alta
de todos los anos hasta ahora registrados, con 152.865 lesionados, es decir
7.681 casos mas que en 2010 (Duefias Mendoza, 2011, p. 104).

350
300
250
200
150
100
50
0

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
— TASA 260 211 191 266 274 304 285 308 319 332

Figura 8. Tasa de lesiones por violencia comdn por cada 100.000 habitantes.
Colombia, 2002 — 2011. Fuente: "Forensis 2011. Datos para la vida. Herramienta
para la interpretacion, intervencién y prevencion de lesiones de causa Externa en
Colombia". Instituto Nacional de Medicina Legal, vol. 13, No 1, julio 2012, p.
105.
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Las lesiones personales se presentan con mayor frecuencia entre personas
conocidas como vecinos, clientes o compaferos de estudio, solo el 28,8%
de las victimas no tienen conocimiento de quién fue su agresor (Hernandez
Cardozo, 2010, p. 63). Ademds, su mayor ocurrencia es en la calle: 62% de
los casos (Herndandez Cardozo, 2010, p. 59).

Las lesiones personales en las calles, con participacién notoriamente mas-
culina, esta asociada a rinas en las que se mezclan el consumo de alcohol,
otras sustancias y el porte y uso de armas blancas.

En el afo 2007, las rifias produjeron mas de 60.000 lesionados en el terri-
torio nacional (De la Hoz Bohérquez, 2007, p. 64); en el 2010, el 56, 2%
de los lesionados (de un total de 145.184) fue victima de rifas y venganzas
(Herndndez Cardozo, 2010, p. 59). Los hombres son los mayores lesionados
(Ver Figura 9), aunque las mujeres han aumentado su participaciéon en este
tipo de actos. “En Colombia, la violencia interpersonal (47,5 %) produce mas
victimas que la violencia sociopolitica, (12,5 %) la econémica o la violen-
cia contra grupos marginales y asi lo sefialan las estadisticas del INMLCF”
(Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses, 2011, p. 109). Es
decir, produce mas victimas que la guerra.

Esta realidad invita a pensar en la necesidad que tiene el pais de invertir
mayor presupuesto en el tratamiento y prevencion de las violencias micro-
sociales. Estas arrojan cotidianamente un ndmero mayoritario de victimas,
especialmente entre poblacién joven.

Violencia Econémica
Violencia Sociopolitica
Sin Informacion

Otros

Violencia Interpersonal

0 10.000 20.000 30.000 40.000 50.000 60.000 70.000 80.000

. Mujeres Hombres

Figura 9. Violencia interpersonal segln circunstancia del hecho y sexo de las
victimas. Fuente: “Forensis 2011. Datos para la vida”, por Instituto Nacional de
Medicina Legal, 2012, Vol. 13, No 1, Bogot4, p. 109.



Barbara Yadira Garcia Sanchez

Las lesiones se producen -en su mayoria-, en el tiempo libre de la pobla-
cién (en el 22,3 %, de los casos) y estan asociadas al consumo de alcohol
(Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses, 2006, p. 182). En
el ano 2008, un total de 23.282 lesiones ocurrieron en momentos lddicos
(Roa, 2008, p. 74). La mayoria de los hechos ocurre entre sabado y domingo,
entre el mediodia y la medianoche. Datos similares se registran en 2011, en
donde se concentran las lesiones personales en viernes, sabado y domingo,
con mas del 50% de los casos (Instituto Nacional de Medicina Legal y Cien-
cias Forenses, 2011, p. 136).

Segun el rango de edad, las lesiones personales empiezan a incrementarse
entre los 10 y los 14 afios, siendo el mayor rango entre los 21 y los 29. Este
dato es significativamente importante pues demuestra que son los jovenes,
en su mayoria escolarizados, los que estan en mayor riesgo frente a este tipo
de relaciones de violencia (Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias
Forenses, 2006, p. 178).

En el 2010, el 66% de las victimas de violencia interpersonal en Colom-
bia fueron hombres y de esta cifra, el 15% de las victimas correspondi6 a
menores de edad:

Las altas tasas asociadas a los menores de edad pueden deberse a un
fenémeno que esta haciendo carrera en nuestro medio: el matoneo o
bullying en las aulas escolares y la vinculacién cada vez a mds tempra-
na edad de los jovenes a las llamadas barras bravas o barras futboleras
(Hernandez Cardozo, 2010, p. 60).’

En 2011, 36,8% de los casos registrados de violencia interpersonal contaba
con nivel de instruccion de basica primaria (Ver Figura 10), seguido de la
categoria de bdsica secundaria (27,3%) y finalmente con preescolar (8,3%);
este comportamiento se mantiene tanto en hombres como en mujeres (Ins-
tituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses, 2011, p. 107). Estos
datos pueden significar que la educacion ofrecida hasta el bachillerato no es
garante para la civilizacion de las costumbres, o el aprendizaje de ciudadania
o el desarrollo de la inteligencia emocional, o que los modelos pedagégicos
desarrollados no logran impactos en la formacion para la convivencia.

5 Respecto al tema de las barras del fatbol se puede consultar la tesis doctoral de Luz Stella
Cafién Cueca titulada: “Violencia escolar relacionada con barras del fitbol en Bogotd” del
Doctorado Interinstitucional en Educacion de la Universidad Distrital Francisco José de
Caldas, Bogotd, en cotutela con la Universidad de Bourgogne, Dijon, Francia. 2013.
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Figura 10. Violencia interpersonal segtin nivel educativo y sexo de la victima,
Colombia, ano 2011. Fuente: Tomado de "Forensis 2011 Datos para la vida", por
Instituto Nacional de Medicina Legal, 2011, Vol. 13, No 1, Bogota, p. 108.

El tipo de arma que es utilizado con mayor frecuencia en las lesiones
personales es el arma contundente, en el 55% de los casos en 2008 (Roa,
2008, p. 73) y en el 52% de los casos en 2010. El arma contundente hace
referencia a los objetos de superficie roma que pueden actuar sobre el or-
ganismo como garrotes o piedras. El tipo de dafo causado por su uso es el
politrauma, el trauma facial y el trauma de miembros. Las estadisticas del
INMLCEF reportan en segunda instancia el uso de armas corto contundentes,
es decir aquellas que estdn compuestas de un mango de madera o metélico
y hoja de bordes afilados o no, como por ejemplo, las hachas, los machetes,
los sables, entre otros (Roa, 2008, p. 73).

Rinas

Las rifas han estado presentes en la interaccién humana desde la historia de
la humanidad. En su obra sobre el proceso civilizatorio, Norbert Elias (1987)
plantea, a través de documentos de la edad media, que las rifias sangrientas
y familiares eran normales en la vida de las ciudades y afectaban a todas
las clases sociales. Las autoridades trataban indtilmente de pacificar dichas
situaciones por medio de érdenes y decretos:

El robo, la lucha, el pillaje y las rifias fueron armas utilizadas por los
burgueses en el proceso de su ascenso social y tuvieron gran impor-
tancia en la vida de la poblacién urbana como en la clase guerrera.
Durante el siglo XV las costumbres eran fundamentalmente violentas
y a pesar de que existian distintos parémetros de regulacion social,
situaciones normales como las bromas podian terminar en rifas san-
grientas. [...]



Barbara Yadira Garcia Sanchez

«Lettres de remission» nos muestran todo tipo de «rifas sangrientas»,
que a menudo se alargan durante afios y que, a veces, terminan en
auténticas y brutales batallas, en lugares publicos o en el campo,
afectando por igual a los caballeros, a los comerciantes, y a los
artesanos [...] Las autoridades ciudadanas trataban indtilmente de
pacificar estas rifas familiares. Los regidores obligaban a comparecer
a la gente, ofrecian la paz civil, dictaban érdenes y decretos. Durante
una temporada todo volvia a la calma,; entonces estallaba una nueva
rifa, o resucitaba una vieja; a veces eran dos socios que se enfrentaban
por un asunto de negocios; el enfrentamiento se convertia en rifa; la
rifia en pelea; un dia coincidian en un lugar pdblico y uno mataba al
otro. Un hotelero acusa a otro de robarle los clientes: su enemistad
es a vida o muerte. Una persona habla mal de otra y el asunto llega a
convertirse en una guerra entre familias (Elias, 1987, p. 236-238).

En el libro sobre el proceso civilizatorio, se muestra cémo durante el siglo
XV las costumbres fueron fundamentalmente violentas y, a pesar de que
existian distintos pardmetros de regulacion, incluso situaciones como las
bromas podian terminar en rifias sangrientas. El robo, las rifias y el pillaje
fueron armas utilizadas por los burgueses durante la edad media, en el pro-
ceso de ascenso social. Las rifas presentaban caracteristicas diversas como
una larga duracion —que podia implicar afos-, el ser sangrientas y brutales,
y la participacién de poblacion adulta masculina.

En el siglo XVIII, el hurto y el robo fueron pautas normales de comporta-
miento, estas expresiones hacian parte del trato social y por lo tanto no eran
condenables. Elias afirma que estas relaciones del trato social hacian parte
de la estructura social de la época, hasta el punto de considerarlas necesarias
y razonables para la expresién de sentimientos y de cohesién social (Elias,
1987, pp. 232, 236-238).

De un siglo a otro, sentimientos como los de repugnancia, desagrado o
verglienza frente a estas formas de trato social, se convirtieron en formas de
regulacion institucionalizada y de coaccion social:

Las formas de comportamiento que en la Edad Media no se consi-
deraban como desagradables en absoluto pasan a ser consideradas
como repugnantes. La pauta de escripulos se manifiesta en las co-
rrespondientes prohibiciones sociales. Estos tables no son otra cosa
que el sentimiento de desagrado, de escripulo, de repugnancia, de
miedo o de verglienza, convertidos en ritual e institucion, socialmente
establecidos en funcion de circunstancias muy concretas y que luego
se reproducen de continuo precisamente porque se han consolidado
institucionalmente en un cierto ritual y en unas formas determinadas
de trato social convencional (Elias, 1987, p. 169).
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El desarrollo de miedos producidos a partir de la coaccion externa hacia
los adolescentes para que controlaran sus impulsos, cambié con el curso de
los siglos y pasé de ser producido por los miedos, a espiritus externos, a la
verglienza ante la presencia de otras personas:

...la justificacion del miedo que se despierta en los adolescentes para
obligarles a la represion de sus manifestaciones de placer, de acuer-
do con las pautas de comportamiento socialmente admitidas, cambia
en el curso de los siglos. En esta época, el miedo a los impulsos y la
renuncia a tales impulsos se explica y se ejemplifica (tanto para uno
mismo como para los demds) como un miedo producido por espiritus
externos. Algo mas tarde, la coaccion y la continencia a las que hay
que someterse, asi como el miedo, la vergiienza y el disgusto que
producen las infracciones, aparecen muy claramente, al menos en la
clase alta y en los circulos cortesano-aristocraticos, como una coac-
cion social, como vergiienza y miedo producidos por la presencia de
otras personas (Elias, 1987, p. 176).

La familia nuclear se convirti6 en el enclave legitimo a través de la cual se
inculcaba el comportamiento admitido de los adolescentes:

Una vez que la familia nuclear ha ido convirtiéndose paulatinamente
en el unico y exclusivo enclave legitimo de la sexualidad y de las fun-
ciones intimas en general, tanto para el hombre como para la mujer,
pasa después a difundirse por toda la sociedad con el mismo caracter
de exclusividad, como el érgano primario de que se vale la sociedad
para inculcar las costumbres instintivas y los modos de comporta-
mientos admitidos en los adolescentes (Elias, 1987, p. 227).

De acuerdo con Elias, en el presente el proceso civilizatorio de los adoles-
centes, tanto social como individualmente, se efectéia de modo equivocado:

En la actualidad, el proceso civilizatorio individual, asi como el social,
se lleva a cabo en gran medida de un modo ciego. Bajo la cobertura
de lo que los adultos piensan y planean, la relacion que establecen
con los adolescentes suscita funciones y efectos en el espiritu de és-
tos que aquellos no habian previsto y de los que apenas saben nada
(Elias, 1987, p. 461).

Consideramos que en el proceso civilizatorio y la modelacion del trato
social, ha jugado un papel importante la coaccién y la auto coaccion.
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La autocoaccion es la interiorizacion de las sanciones sociales en el que el
propio individuo se impone los sentimientos sociogenéticos de vergiienza y
pudor a los que no se puede resistir ni aun estando solo o en el dmbito privado:

Las prohibiciones generadas por las sanciones sociales se inculcan en
el individuo como si fueran autocoacciones. La fuerza que tiene la
represion de las manifestaciones instintivas, el pudor sociogenético
que las rodea, se convierten, de tal manera, en una costumbre para
el individuo que ni siquiera éste puede resistirse cuando se encuentra
solo en el ambito de lo intimo y privado. El propio individuo se con-
vierte en campo de lucha entre las agradables manifestaciones ins-
tintivas de un lado y las desagradables limitaciones y prohibiciones,
los sentimientos sociogenéticos de vergiienza y pudor de otro (Elias,
1967, p. 229).

En lo contemporaneo y de acuerdo con Elias, las relaciones de violencia
de la poblacion infantil y juvenil, en este caso las que estan en el escalén
mas bajo de las relaciones de violencia como son las contravenciones, es
decir, el no acatamiento de las normas de convivencia, manifiesta un deseo
de posicionamiento social de los jovenes entre si y frente a la autoridad de
los adultos.

Dicho posicionamiento social se ve legitimado por los cambios que han
surgido en el mundo de occidente con la firma de la Convencién de los De-
rechos de los nifios al ser considerados como sujetos de derechos, ademas
por las nuevas realidades y relaciones sociales a que se ven enfrentados los
nifios, las nifas y los adolescentes tanto en el mundo familiar, como en el
escolar. Estos cambios tan recientes, de no mas de un cuarto de siglo, han
desatado luchas por parte de los adultos para mantener el control de nifios,
nifas y adolescentes. A su vez, ha desatado resistencias de la poblacion mas
joven frente a dicha autoridad o esquemas de control.

En la actualidad, esta relacion con la poblacién infantil y juvenil se com-
plejiza en la medida en que ya no es la familia nuclear solamente quien tiene
la funcién de educar o inculcar el comportamiento admitido a los nifios,
nifas y adolescentes. Asi, de un lado, la familia adquirié multiples formas
a partir de la segunda mitad del siglo XX y de otro, compartié funciones
educadoras con la escuela.

Podriamos pensar que no existe un monopolio en la inculcacién de normas
a la poblacién infantil y juvenil, sino que ellas devienen de diferentes fuentes:
familia, escuela, relaciones de pares, sistema de justicia para menores y el
acceso a informacién a través de los medios de comunicacion, entre otras.
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Si observamos en la actualidad la frecuencia con la que nifios, nifas y
adolescentes, expresan sus relaciones sociales a través de relaciones de
violencia, podemos entender que -si bien el trato social hacia la poblacion
infantil y juvenil se transformé en cuanto al limite de las relaciones de vio-
lencia-, también se transformd, en cuanto a las relaciones de autoridad: de
una sociedad con relaciones verticales y autoritarias, hemos pasado a una
sociedad en donde las relaciones se han horizontalizado.

En este sentido, afirmamos con Elias que “la civilizacién no se ha termi-
nado. Constituye un proceso.” (Elias, 1987, p. 532). Las pautas de la nueva
relacién social devienen de la poblacién infantil y juvenil. En esa linea, las
contravenciones de nifos, nifas y adolescentes pueden estar inmersas en lo
que seria el proceso de autorregulacién del comportamiento social de esta
poblacién, mientras se re-posicionan plenamente en el nuevo status social,
como sujetos de derechos.

En el siglo XXI, las rifias contindan siendo el principal mecanismo a través
del cual se dirimen situaciones de divergencia, desencuentro, desconfianza
o malestar social. En Colombia las rifias constituyen la mayor expresién de
las violencias impulsivas que se presentan en el ambito de las relaciones
cara a cara. El principal escenario en donde se desarrollan es en el espacio
publico, principalmente en la calle y se manifiestan a través de la violencia
interpersonal.

En el afio 2009, se reportaron 69.158 casos de lesiones personales en rinas
y 72.516 personas entre hombres y mujeres fueron lesionados con armas
contundentes (Roa, 2009, p. 71). En el 2010, “el Instituto Nacional de Me-
dicina Legal y Ciencias Forenses realiz6 145.184 peritaciones por violencia
interpersonal en eventos como rifias, y atracos. Con relacién al afio anterior
se present6 un incremento de 6.567 casos que corresponde a un 4%” (Her-
nandez Cardozo, 2010, p. 59). De los casos registrados en 2011, 72.624,
es decir el 47,5 %, ocurrieron en el contexto de rifias asociadas al consumo
de alcohol entre otros:

La principal circunstancia que se asoci6 a los hechos registrados en el
afio 2011 fue el contexto general de violencia interpersonal, esto es,
eventos catalogados como rifas, ajuste de cuentas o en el marco de
consumo de alcohol, y en el segundo orden, la violencia sociopolitica
que incluye lesiones en acciones diversas de grupos al margen de la
ley, y en acciones de intervencion legal. El principal presunto agresor
registrado fue algtin conocido de la victima (Duefias Mendoza, 2011,
p. 104).
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Segun las estadisticas del INMLCEF, las lesiones personales y las rifas estan
asociadas al consumo de alcohol y otras sustancias. En 2007 se recomendé
al gobierno la necesidad de controlar la proliferacién de bares y cantinas de
garaje, que si bien tributaban impuestos, creaban un problema mayor para
las instituciones de la administracion de justicia y la seguridad social (De la
Hoz Bohdrquez, 2007, p. 96). En 2011, las estadisticas registraron que los
lugares de esparcimiento con expendio de alcohol ocuparon el tercer lugar
de frecuencia en donde se registraron rifias (Duefias Mendoza, 2011, p.
109), y esta situacion es palpable en los entornos barriales en donde estan
ubicadas las instituciones de educacion basica, media y superior en Bogota.

La poblacién joven masculina entre los 10 a los 34 afios, es la que mas
frecuentemente se involucra en rifias, sin desconocer que la poblacién feme-
nina ha aumentado su participacién en comparacion con afios anteriores. Es
significativa, ademas, la participacion en rifias de la poblacién pre-adolescente,
adolescente y joven escolarizada, tal como se registra en la Tabla 3.

Es importante resaltar que de los 10 a los 14 afios se registran mas rifias
entre ninas que entre ninos. Este fenémeno fue estudiado ampliamente en
la tesis doctoral de Carmen Beatriz Torres Castro, titulada “Violencia escolar
femenina: una mirada desde las adolescentes” (Torres Castro, 2012).

A través de las rinas se dirimen conflictos entre individuos que pertenecen a
una misma comunidad, conocidos, vecinos, compaferos de colegio, compa-
fieros de trabajo, es decir las personas con las que se convive cotidianamente;
el origen de las rifias es multicausal pudiendo presentarse por desacuerdos
personales o situaciones emocionales reales o imaginarias.

En el ano 2011, la mayor frecuencia de rinas en Colombia se present6 en
Bogotd con 42.517 casos, es decir el 27,8% del total. Como vemos, la rifa
es la expresion mas frecuente de malestar de las personas y a través de ella
se tramitan situaciones colectivas e individuales que denotan falencias en
los procesos de formacion y educacion, tanto en la familia, en la escuela 'y
en los mecanismos de conciliacién de conflictos en la sociedad. También
denotan la inoperancia de normativas y mecanismos de prevencién, como
las normas de convivencia, las disposiciones del Cédigo de Policia o meca-
nismos sociales para dirimir pequenos conflictos.
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Tabla 3. Violencia interpersonal con participacién de poblacién joven.

Colombia 2011

Edad Mujeres % Hombres % Total % T(:/:al
10a 14 3.487 6,73 3.462 3,43 6.949 4,55 1,21
15a17 5.549 10,71 9.974 9,87 15.523 10,15 5,75
18a19 3.405 6,57 7.823 7,74 11.228 7,35 15,91
20a24 8.981 17,33 19.472 19,27 28.453 18,61 23,25
25a29 7.549 14,57 16.288 16,12 23.837 15,59 41,86
30a34 6.244 12,05 11.735 11,61 17.979 11,76 57,46

35.215 68.754 103.969

Fuente: adaptado de “Forensis 2011 Datos para la vida”, por Instituto Nacional de

Medicina Legal y Ciencias Forenses, p. 106.




Violencia escolar desde las contravenciones

También pueden, sobre todo los mas jévenes, buscar en
unos actos de violencia que tienen mds —o igual- valor en si
mismos que los beneficios que proporcionan, o en los juegos
con la muerte que permiten el coche y, sobre todo, la moto,
un medio desesperado de existir ante los demas y para los
demds, de alcanzar una forma reconocida de existencia
social, o, lisa y llanamente, de hacer que suceda algo que
rompa la monotonia (Bourdieu, 1999, p. 295).

En este capitulo se reflexiona sobre la violencia escolar desde las contra-
venciones infantiles y juveniles, las cuales afectan dos grandes campos:
el trato social y la convivencia, y a la propiedad. En el primer campo se
contemplan las rifias en el espacio escolar asociadas a lesiones personales,
consumo de alcohol y porte de armas blancas, y en el segundo campo, las
contravenciones a la propiedad expresadas a través del hurto menor.

Los estudios sobre violencia escolar que emergieron en la década de los
anos setenta, se enfocaron en el analisis del bullying o acoso escolar, siendo
Dan Olweus (1998, p. 74) el pionero en estos estudios®. Dentro de las prin-
cipales caracteristicas del acoso escolar se encuentra la persuasion fisica o
psicoldgica que realiza un estudiante a otro u otra, al que victimiza, sin que
éste pueda romper el circulo de la violencia. Este tipo de actos, trae como
consecuencia la disminucién de la autoestima, ansiedad, depresién, dificul-
tad para la integracién escolar, dificultades en el aprendizaje, entre otras.

A partir de los descubrimientos de Olweus, la produccién de estudios
sobre violencia escolar ha venido en aumento en el mundo de occidente, a
través del surgimiento de los observatorios o de los grupos de investigadores
interesados en la temdtica. Dicha produccién académica nos permite hoy
hacer mas comprensible el campo de la violencia escolar, y nos permite
diferenciar enfoques, tipologias, naturaleza e intencionalidad de la violencia
escolar, desde las cuales ésta puede ser analizada -no solo desde el acoso-.

La literatura ha sefialado la existencia de, por lo menos, tres enfoques o lineas
para analizar la violencia escolar: la psicoeducativa; la socio-pedagégicay la

6 Defini6 el acoso como: “Un alumno es agredido o se convierte en victima cuando estd
expuesto, de forma repetida en el tiempo, a acciones negativas que lleva a cabo otro alumno
o varios de ellos. En esta situacién se produce también un desequilibrio de fuerzas (una
relacion de poder asimétrica): el alumno expuesto a las acciones negativas tiene dificultad
para defenderse y en cierto modo estd desvalido frente a quienes le hostigan” OLWEUS
Dan. Conductas de acoso y amenaza entre escolares. Madrid: Ediciones Morata, 1998.
p. 74.
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criminolégica; cada una de ellas ha focalizado un aspecto del problema. Las
tres han sido fructiferas, especialmente en los Gltimos diez afios del siglo XX
y en éstos del incipiente XXI, pero con frecuencia se han ignorado, lo que no
es tan fructifero (Debarbieux, Blaya, del Rey, & Ortega, 2006, pp. 293-315).

Segun las tipologias, encontramos cinco formas a través de las cuales se
manifiesta la violencia escolar, (a) el acoso (b) el ciberacoso, (c) el maltrato,
(d) las contravenciones infantiles y juveniles y (e) las infracciones escolares;
formas diferentes que reflejan una situacion problematica en la relaciones
entre directivos/maestros, maestros/maestros, maestros/estudiantes, estudian-
tes/maestros y estudiantes entre si.

Es frecuente encontrar estudios que se ubican desde el “acoso” para
comprender la violencia escolar, sin discriminar formas, naturaleza o in-
tencionalidad. Por ejemplo, el Estudio sobre violencia escolar: el maltrato
entre iguales en la educacién secundaria obligatoria 1999-2006 realizado
en Madrid, asume por igual el concepto de acoso y de maltrato escolar, en
los siguientes términos:

por abuso de poder: a) la intencién de hacer dafio (fisico o psicologi-
co); b) la reiteracion de las conductas, y c) el desequilibrio de poder
que hace a la victima impotente para salir de esa situacion por si sola.
Debido a este tercer criterio se ha de considerar el maltrato como un
acto cobarde: quienes lo hacen saben que seguramente saldran ilesos,
ya que la victima se siente impotente para responder y es dificil que
quienes lo observan lo comuniquen (Dato, 2007).

En el estudio mencionado, se utilizan los términos abuso y maltrato para
hablar de un mismo tipo de violencia escolar. Sin embargo, desde nuestra
perspectiva consideramos que el acoso escolar es claramente diferenciable
del maltrato escolar, por cuanto el maltrato se manifiesta en el ambiente y
en la cultura escolar, puede ser no repetitivo ni reiterativo, pero expresa un
trato social inadecuado entre los miembros de la comunidad escolar, no solo
en relaciones de pares. El maltrato escolar se manifiesta en:

La cultura escolar a través de maltrato fisico y maltrato emocional que
incluye el verbal, pudiendo ser ocasional, presentandose en relacio-
nes jerdrquicas de adultos hacia infantes y jovenes o en dindmicas de
pares, adultos-adultos o entre nifos/as o entre jovenes; igualmente
puede producirse desde la poblacion infantil y juvenil hacia los adul-
tos padres, cuidadores y profesores (Garcia Sanchez, Guerrero Baron,
& Ortiz Molina, 2012, p. 29).
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Segln la naturaleza, la violencia escolar puede ser entendida como sim-
bélica, fisica, emocional o verbal, de esto se deriva que la intencionalidad
puede ser mediante el uso de la fuerza o del poder. Igualmente las tipologias
de la violencia escolar pueden diferenciarse segin la intensidad del dafo
que produce: acoso serio, moderado o leve; maltrato serio, moderado o leve;
contravenciones e infracciones que también pueden graduarse teniendo en
cuenta elementos como la frecuencia, la reincidencia, el abuso de confianza
entre otras.

El marco general para la comprension de las violencias, parte del andlisis
de las violencias macro-sociales y micro-sociales; en este estudio en parti-
cular, asumiremos el campo de las micro-sociales o violencias impulsivas,
de la vida cotidiana, de los pequefios espacios o de la vida intima. Es decir,
aquella violencia que se produce en la familia, en la escuela o en los barrios.

De esta manera, incluimos en el campo de violencias micro-sociales a la
violencia escolar, desde la cual comprendemos cuatro categorias diferen-
tes: acoso escolar, maltrato escolar, contravenciones infantiles y juveniles e
infracciones escolares. Estas Gltimas limitan con las conductas en conflicto
con la ley penal.

Una vez las infracciones escolares como el robo a mano armada, el ho-
micidio, o el trafico de drogas, entre otras, se denuncian, su competencia
pasa al Sistema de Responsabilidad Adolescente. El punto de encuentro con
el sistema escolar se da cuando la poblacién infantil o juvenil infractora es
enviada de nuevo a las instituciones educativas, dentro de los programas
de resocializacion contemplados en el plan de sanciones para la poblacién
infractora en edad escolar. Es decir, la poblacion escolar infractora retorna al
sistema educativo, pero en el contexto del sistema de justicia de la poblacién
infantil y juvenil que acude a la escuela como un espacio de resocializacién
en contexto judicial.

En resumen, el acoso escolar lo asumimos en el sentido que Dan Olweus
(1998) lo conceptualizo, es decir como una conducta agresiva entre pares,
repetida en el tiempo, con desequilibrio en las relaciones de fuerza y con
indefension de la victima para poder salir de la situacion. La naturaleza de
este acoso puede ser fisica o directa, emocional o indirecta y sexual.

Las relaciones de maltrato escolar permean el ambiente y la cultura escolar,
se dan en relaciones de pares y de no pares y pueden no ser reiterativas en el
tiempo. Estas relaciones de maltrato se expresan en actos fisicos, verbales o
en actitudes que afectan el campo emocional o psicolégico de las personas.
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Las contravenciones infantiles y juveniles, son otra forma a través de las
cuales se manifiesta la violencia escolar y su analisis constituye el objetivo
de este estudio, la cual desarrollaremos en extenso a continuacién desde un
enfoque socio pedagégico.

Una definicién que se considera inadecuada es la que utiliz6 la encuesta
titulada Clima escolar y victimizacién 2013, de la Secretaria de Educacion
de Bogotd, por cuanto considera la violencia escolar como un todo bajo una
gran categoria que es el maltrato. En la encuesta se define asi:

El término “maltrato” refiere las conductas que agreden emocional o
fisicamente las personas, que pueden originarse en reacciones incon-
troladas o actos intencionados. Incluye: Agresiones verbales; agresio-
nes fisicas; acoso escolar; acoso sexual; hurtos, atracos y vandalismo
contra bienes de companeros (Secretaria de Educacion del Distrito,
Secretaria Distrital de Cultura Recreacién y Deporte, Secretaria Dis-
trital de la Mujer, & Universidad Distrital Francisco José de Caldas,
2013, p. 30).

Esto, por cuanto incluye en una misma categoria tipologias diversas que
implican sentidos, l6gicas de relacién y tratamientos diferentes.

En esta misma encuesta se define el acoso escolar como:

El maltrato reiterado en contra de una determinada persona puede
derivar en relaciones asimétricas de poder entre pares y arraigar sen-
timientos de indefension, impotencia y subordinacién de la victima.
Este patron de conducta se define como acoso escolar o "bullying”
(Secretaria de Educacion del Distrito et al., 2013, p. 40).

Hemos analizado en pdaginas anteriores que el acoso comprende légicas
de relacion entre pares diferentes a las l6gicas del maltrato, y que no nece-
sariamente un maltrato reiterado puede llegar a convertirse en acoso escolar.

Volver a este tipo de definiciones es confundir la naturaleza del problema,
limitar las posibilidades de intervencién, entorpecer los mecanismos para
la intervencion y dificultar las responsabilidades de los funcionarios e ins-
tituciones que deben asumir la problematica. Es por ello que se propone la
clasificacién que se muestra en la Figura 11.

Si la violencia escolar se toma bajo la categoria del "maltrato" y en ella
se incluyen todas las posibilidades como agresiones verbales, fisicas, acoso
escolar, acoso sexual, hurtos, atracos y vandalismo contra bienes de com-
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paferos, como lo propone la encuesta de clima escolar y victimizacién
2013, ;qué claridad podremos ofrecerles a los profesores, padres y madres
de familia y funcionarios del Sistema de Proteccién de la Infancia, para que
cada uno pueda intervenir en el momento adecuado?

Lesiones personales. Rifias con armas
blancas. Hurtos simples sin violencia.
Porte de armas blancas

Acoso escolar
e o bullying
y ciberacoso I

Violencias microsociales

Sistema escolar y Comisarias de Familia,
atienden las contravenciones infantiles y

| Maltrato escolar | juveniles.

Violencia interpersonal

Contravenciones
escolares Violencia homicida. Robo a mano armada.

Rifas con uso de armas de fuego. Atracos.

Pandillismo. Trafico y micro-trafico de

drogas. Porte y uso de armas de fuego

Violencia escolar -
- Infracllones e Sistema escolar remite al Sistema de
escolares Responsabilidad Penal Adolescente a los

infractores entre 14 y 18 afios.

Figura 11. Violencias microsociales, violencia interpersonal y tipos violencia
escolar. Fuente: elaboracién propia.

Contravenciones infantiles y juveniles

Dan Olweus, plante6 que no todas las relaciones de violencia que se pre-
sentan en el espacio escolar pueden llamarse de la misma manera pues en
sus palabras decia:

Hay que insistir en que no se emplean (o no se deberian emplear) los
términos "acoso" o "agresion intimidatoria” (bullying) cuando dos
alumnos de edad y fuerza (fisica o psicolégica) similares rifen o se
pelean. Para poder usar esos términos debe existir un desequilibrio de
fuerzas (una relacion de poder asimétrica): el alumno expuesto a las
acciones negativas tiene dificultad en defenderse, y en cierta medida
se encuentra inerme ante el alumno o los alumnos que le acosan”
(Olweus, 1998, p. 26).
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Apoydandonos en esta afirmacién de Olweus, diferenciamos las categorias
de acoso escolar, ciberacoso, maltrato escolar, contravenciones infantiles y
juveniles e infracciones escolares.

Las contravenciones infantiles y juveniles son los comportamientos que van
en contra de la sana convivencia y el no acatamiento de las normas. Estas
contravenciones se dan en el ambito familiar, en el escolar, en el barrial vy,
en general, en los espacios publicos y privados; de forma que afectan tanto
a individuos como a grupos. La poblacion infantil o juvenil que comete este
tipo de actos se denomina contraventores, a diferencia de quienes cometen
delito, pues se les denomina infractores.

El Cédigo Penal colombiano considera las contravenciones en el Articulo
19 como faltas de menor gravedad que no tipifican un delito; sin embargo,
el limite entre las contravenciones y el delito es muy tenue. En el caso de
los infractores inimputables penalmente, es decir, la poblacién hasta los 18
afnos, para nuestro caso, nifios, nifias y adolescentes escolarizados, se aplican
las medidas de seguridad previstas en el Cédigo Penal el cual contempla
en el Articulo 33 sobre la inimputabilidad, para el sistema penal del adulto:

Es inimputable quien en el momento de ejecutar la conducta tipica
y antijuridica no tuviere la capacidad de comprender su ilicitud o de
determinarse de acuerdo con esa comprensién, por inmadurez sico-
légica, trastorno mental, diversidad sociocultural o estados similares.
(...) Los menores de dieciocho (18) afios estardn sometidos al Sistema
de Responsabilidad Penal Juvenil (Ley 599, 2000, Art. 33).

Como vemos la ley ubica a la poblacién infantil en una instancia especial,
pero esta inimputabilidad es relativa. El menor de 18 afos es inimputable para
el Cédigo Penal, pero tiene un marco especial de inimputabilidad relativa
basada en la responsabilidad colectiva de la conducta del menor infractor:
“Los menores infractores de la ley penal son responsables ante ésta a través
de un sistema especifico y diferente de responsabilidad.” (Observatorio le-
gislativo y de opinién, 2007, p. 30).

Dentro de las contravenciones mas usuales destacamos las lesiones per-
sonales, la participacion en rifas, el hurto simple, el porte y uso de armas
blancas y el consumo de sustancias psicoactivas (Ley 745, 2002). Por ley,
son las Comisarias de Familia quienes deben atender las contravenciones
y las infracciones de la poblacién infantil y juvenil hasta que ésta tenga 18
anos de edad (Ley 7098, 2006)’.

7 COLOMBIA. CONGRESO DE LA REPUBLICA. Ley 1098 de 2006. Articulo 83: Las
Comisarias de Familia “Son entidades distritales o municipales o intermunicipales de
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Las contravenciones abarcan los actos y comportamientos fisicamente
destructivos que se presentan entre nifios, ninas, adolescentes y poblacién
joven, la mayoria de las veces son acciones colectivas que se efectian entre
los grupos de pares o entre los colectivos o culturas juveniles a los que se
adscriben, y que afectan a otros dentro del mismo rango de edad o a otros
segmentos de la poblacién.

Muchas veces las contravenciones consisten en conductas imitativas o
realizadas bajo presion de grupo, basadas inicialmente en transgresiones
simples, la mayoria de las veces asociada a exceso en los consumos y de las
l6gicas de grupos de pares a los que se adscriben. Esta forma de violencia
escolar se caracteriza por ser predominantemente masculina, sin que se
desconozca la emergencia de relaciones de agresion entre grupos de nifias
en contextos escolares y barriales. Al respecto se puede consultar la tesis
doctoral de Carmen Beatriz Torres Castro (Torres Castro, 2012, p. 349).

En laTabla 3 se evidencia, en el afo 2011, el aumento de la poblacién de
nifas entre 10 y 14 afos involucradas en actos de violencia interpersonal
(3.487 nifas frente a 3.462 nifos).

La Ley 1453 de 2011, modificé el Articulo 190 de la Ley 1098 sobre las
sanciones para contravenciones de policia cometidas por adolescentes,
estableciendo que:

Las contravenciones de policia cometidas por adolescentes seran san-
cionadas de la siguiente manera: Serd competente para conocer el
proceso y sancionar el Comisario de Familia del lugar donde se co-
metio la contravencion o en su defecto el Alcalde Municipal. Cuando
las contravenciones den lugar a sanciones pecuniarias, estas seran im-
puestas a quien tenga la patria potestad o la custodia y este serd res-
ponsable de su pago, el cual podra hacerse efectivo por jurisdiccion
coactiva, conmutable con trabajo comunitario. Los sancionados por
contravenciones seran incluidos en programas pedagogicos de educa-
cion liderados por las Alcaldias (Ley 1453, 2011, Art. 91).

Se resalta de esta modificacién, la responsabilidad que adquiere quien tenga
la patria potestad del o la joven implicados en casos en donde la contraven-
cién tenga alguna sancién pecuniaria. En cuanto a otras modificaciones que
esta misma ley realiz6 al Codigo de Infancia y Adolescencia, es importante

caracter administrativo e interdisciplinario, que forman parte del Sistema Nacional de
Bienestar Familiar, cuya mision es prevenir, garantizar, restablecer y reparar los derechos
de los miembros de la familia conculcados por situaciones de violencia intrafamiliar y las
demds establecidas por la ley. El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar como entidad
coordinadora del Sistema Nacional de Bienestar Familiar serd el encargado de dictar la linea
técnica a las Comisarias de Familia en todo el pais.”
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sefialar lo relacionado con las obligaciones del sistema escolar en cuanto
a que en el Articulo 94 adiciona dos nuevos paragrafos al Articulo 42 de la
Ley 1098 de 2006, asi:

Considérese obligatorio que todas las instituciones educativas publi-
cas y privadas estructuren un médulo articulado al PEl —Proyecto Edu-
cativo Institucional- para mejorar las capacidades de los padres de
familia y/o custodios en relacion con las orientaciones para la crianza
que contribuyan a disminuir las causas de la violencia intrafamiliar y
sus consecuencias como: consumo de sustancias psicoactivas, emba-
razo en adolescentes, desercion escolar, agresividad entre otros.

Las Secretarias de Educacion Municipal y Departamental deberdn
orientar y supervisar las estrategias y metas del sistema psicopeda-
gogico y las Instituciones deberan consignarlo dentro del Proyecto
Educativo Institucional —PEI- como de obligatorio cumplimiento (Ley
1453, 2011, Art. 94, par. 1y 2).

Dentro de las sanciones que recibe la poblacién infantil y juvenil que
incurre en infracciones se contemplan la amonestacion, la imposicion de
reglas de conducta, la prestacion de servicios a la comunidad, la libertad
asistida, la internacion en medio semicerrado y la privacién de libertad en
centro de atencién especializado, tal como se explicita en el Articulo 177
del Cédigo de Infancia y Adolescencia, pero ademas es importante resaltar
que para el cumplimiento de estas sanciones los adolescentes deben estar
registrados en el sistema educativo. Aun asi son frecuentes los casos en que
los jévenes contraventores e infractores deben abandonar las instituciones
educativas tal como lo desarrollaremos mas adelante.

Para analizar las contravenciones infantiles y juveniles que suceden en el
espacio escolar, es necesario tener en cuenta algunas expresiones de violencia
que las configuran. Un ejemplo es la violencia interpersonal, teniendo en
cuenta en ella las lesiones personales, el porte de armas blancas, las rifias
y el hurto simple o hurto menor. En este sentido hemos presentado el con-
texto de las relaciones de violencia interpersonal en Colombia, pues como
lo deciamos anteriormente, consideramos que no existe una cultura de la
violencia sino contextos culturales que legitiman su uso, el aprendizaje de
este tipo de relaciones en la vida familiar y la reproduccion de estas l6gicas
relacionales en los demas espacios de socializacién, sea escuela, barrio o
lugares de esparcimiento.

Las contravenciones infantiles y juveniles se diferencian de las infracciones
juveniles, de la violencia juvenil, de la delincuencia juvenil y de las con-
ductas en conflicto con la ley en la intensidad del dafo que se produce. La
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violencia juvenil y las demds mencionadas estdn asociadas a la violencia
delictiva, al uso de armas blancas, contundentes y de fuego, a los atracos,
al pandillismo, al consumo vy trafico de estupefacientes, al acceso carnal
violento e incluso a los homicidios.

Las infracciones escolares, la violencia juvenil o la delincuencia juvenil,
se pueden presentar como el puente entre las violencias micro y las violen-
cias macro sociales (Guerrero Barén & Garcia Sdnchez, 2012, pp. 22-23),
o entre las contravenciones y las infracciones. Por lo general nifios, nifas y
adolescentes inician su carrera delictiva con pequenos actos contraventores
o trasgresiones simples en el hogar y la escuela, que si no son atendidos a
tiempo llegan a naturalizarse, convertirse en habitos y manifestarse en el
entorno barrial o urbano con légicas delictivas.

Sin embargo, los estudios sobre las contravenciones infantiles y juveniles se
han realizado la mayoria de las veces bajo la categoria de violencia juvenil,
lo que hace que se confundan y se borren los limites entre las contravencio-
nes y las infracciones. A nuestro juicio, son situaciones diferentes que vale
la pena aclarar para mejorar las intervenciones pedagogicas en el espacio
escolar, y no dar tratamiento delincuencial a quien no lo tiene o a situaciones
que no corresponden.

Analizar y comprender las contravenciones infantiles y juveniles en el
espacio escolar se torna importante en la medida que su dmbito de inter-
vencion, atencién y prevencion privilegia al sistema familiar y educativo. Es
mediante el trabajo pedagégico como se podra hacer frente a este tipo de
manifestaciones y no mediante el sistema penal, que etiqueta a los jévenes
como sujetos peligrosos y objetos de intervencion de la justicia. En sintesis,
hemos caracterizado las contravenciones infantiles y juveniles como una
forma especifica de violencia escolar, que la hace diferente de la violencia
juvenil, del acoso entre pares y del maltrato escolar por sus caracteristicas y
por el sentido que los adolescentes le adjudican a estos eventos.

No podemos desconocer que las formas de violencia escolar pueden
presentarse simultdneamente, estar encadenadas, o presentarse como mul-
tiviolencias; reafirmamos que el uso de la categoria ‘contravenciones’ puede
confundirse con ‘las infracciones’, ‘la delincuencia juvenil’, ‘la violencia
juvenil” o con los ‘delitos de menores’. Aun asi vamos a focalizar nuestro
andlisis, particularmente, en las contravenciones que suceden en el territorio
escolar y barrial entre adolescentes de los 12 a los 18 anos, involucrados
en contravenciones a las normas de convivencia y a la propiedad. Esto, te-
niendo en cuenta que dichas contravenciones son consideradas en Derecho
Penal como de menor gravedad y que no tipifican un delito. Trabajar con
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dicha categoria desde esta 6ptica, nos permitird asumir estas expresiones de
violencia escolar desde un enfoque de prevencion y con posibilidades de
intervenciones pedagogicas y restaurativas.

Contravenciones al trato social y a la convivencia en la escuela

Las rifias se convierten en la principal y mas frecuente contravencion al trato
social y a la convivencia en la escuela. El manejo pedagogico de este tipo de
contravenciones esta relacionado con el clima escolar, con la organizacién
y la administracién de la institucion educativa, es decir con lo que se ha
llamado el efecto establecimiento.

Por su parte, el clima escolar ha sido definido como el ‘ambiente’ total de
un centro educativo en el que intervienen todos los factores que lo integran:
fisicos, estructurales, personales, administrativos y culturales. Integrados
dan una configuracién especial manifiesta en un particular ‘estilo o tono’, y
que se evidencia en una forma especial de relacionarse y de administrar los
conflictos (Blaya, 2006, p. 3).

Para la comprensién de las contravenciones al trato social y a la convivencia
en la escuela, analizaremos las motivaciones, las principales expresiones y
la relacion con las lesiones personales, y el porte de armas blancas en el
espacio escolar.

Rifas, lesiones personales y porte de armas

Las rinas reflejan las dificultades para adaptarse a la convivencia entre
grupos de pares, entre estudiantes y profesores, entre poblacién escolar
masculina y femenina; colegial e intercolegial. Dentro del sentido que se
le puede adjudicar a este tipo de eventos, que se manifiestan tan visibles
en el escenario escolar por sus caracteristicas particulares, esta el obtener
o mantener una posicién de prestigio y reputacién dentro de los grupos de
pares (Observatorio de Convivencia y Seguridad Ciudadana, 2006, p. 29),
demarcar el territorio, demostrar la masculinidad a través de la fuerza fisi-
ca y el dominio entre los j6venes y la capacidad de seduccién y atraccién
entre las adolescentes.

Las rifias escolares con frecuencia estan asociadas a las lesiones personales,
el uso de armas blancas y contundentes como piedras, vidrios, cuchillos,
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navajas, cadenas y al consumo de alcohol y otras drogas disponibles en los
barrios (“Colegios mas afectados por la inseguridad tendran policia”, 2008).

EI INMLCEF registré en 2004 las rifias escolares y las lesiones causadas por
estas en la poblacién estudiantil:

En el 2004, de acuerdo con reportes del Instituto Nacional de Medli-
cina Legal, en Colombia hubo 625 casos de estudiantes heridos en las
aulas. De ellos, 138 ocurrieron en la ciudad de Bogotd. Estos episo-
dios no han cesado. El 12 de mayo del 2005, un profesor de un cole-
gio distrital del sector de Guacamayas, en el suroriente de la capital,
fue agredido por tres estudiantes luego de que el docente intentara
convencerlos de que ingresaran a clase. El profesor fue incapacitado
durante 18 dias. En la gresca un alumno también resulto herido y fue
incapacitado por dos semanas (“A punto de morir en un colegio”,
2006).

El informe sobre convivencia y seguridad en ambitos escolares de Bogota
(2006), registré el nimero de victimas que fueron amenazadas con armas
dentro del colegio durante los 12 meses anteriores a la realizacion del estu-
dio, encontrando que la mayor frecuencia fue para la poblacién masculina
(9%) y menor para la poblacién femenina (3%). Por otra parte, 5% de los
encuestados fueron llevados -al menos una vez- a un centro médico por
herida causada intencionalmente por alguien del colegio. Dicho estudio
ademds sefal6 las modalidades de las rifas escolares, las cuales pueden
ser con otra persona (8% en el caso de ellos y 3% en el de ellas), y en rinas
entre grupos (8 % en el caso de ellos y 4% en el de ellas) (Observatorio de
Convivencia y Seguridad Ciudadana, 2006, p. 29).

El porte de armas ¢ factor de riesgo o de proteccion?

En cuanto al porte de armas blancas dentro y fuera del colegio, dicho infor-
me sefnald que estad en relacion con el sentimiento de inseguridad durante
los desplazamientos hacia el colegio, particularmente en los grados mas
avanzados y en estudiantes del sexo masculino:

Entre el 5y 10% de los encuestados manifesté portar armas blancas
tanto dentro como fuera del colegio. Como es de esperarse la mayor
frecuencia de este comportamiento se presenta entre los estudiantes
de grados mds avanzados, particularmente a partir de 9°. Esta tenden-
cia coincide con la manera como se registra la percepcion de insegu-
ridad entre los estudiantes en el camino al colegio, la cual también
muestra un visible incremento a partir del 9° tanto entre el sexo mas-
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culino como femenino. Tal tendencia general sugiere que la principal
razén para el porte de armas en el colegio en Bogota no necesaria-
mente es porque se perciban amenazas graves dentro del mismo sino
para protegerse en el camino al colegio (Observatorio de Convivencia
y Seguridad Ciudadana, 2006, p. 43).

Esta percepcion fue ratificada en los colegios de cuatro de las cinco loca-
lidades estudiadas: Se portan armas por prevencién de riesgos percibidos en
los alrededores del colegio mas no en su interior.

Respecto al porte de armas en contextos escolares, el 9% de los estudiantes
hombres y el 3% de las estudiantes mujeres, reporté el porte de armas blancas;
el 1% de los estudiantes hombres reporté el porte de armas de fuego en el
colegio, frente al 0% en las estudiantes mujeres (Observatorio de Conviven-
cia y Seguridad Ciudadana, 2006, p. 44). Sin embargo, estas dinamicas del
porte de armas blancas en el colegio tienen unas especificidades dentro de la
poblacién masculina y femenina en los colegios en donde se han adelantado
requisas -como lo veremos mds adelante-.

Una noticia registrada en el diario El Tiempo en el 2006 en Bogot4, sefiala
la magnitud del problema frente al porte de armas blancas en las instituciones
educativas y la peligrosidad que pueden desatar las rinas entre jévenes. En
el siguiente relato, si bien se presenta el caso de un rifa escolar, el evento
se configura como una infraccién por la naturaleza de los hechos, por la
intensidad del dafo causado y el tipo de sancién impuesta:

Julidan Ernesto*, de 14 afios de edad, estaba sentado en su pupitre
haciendo los ejercicios de algebra. Su profesora de matematicas no
habia asistido a clase y les habia dejado una tarea a los 50 nifos y
nifas de noveno grado del Centro Educativo Distrital Nuevo Chile, en
Bosa, en el sur de Bogota. Sin darse cuenta, Julidn sintio un empujon
en sus espaldas. Se paré de su puesto y vio a Carlos Andrés*, de 16
anos. “;Vamos a pelear aqui porque usted me cae mall”, fueron las
palabras desafiantes de Carlos a Julian, relataron ayer algunos testigos.
<<luego, los dos se agarraron a pelear en la parte de atras del salén y
nosotros nos quedamos quietos>>, conté un estudiante. Pocos minu-
tos después, Carlos invito a la pelea a Fabian*, de 14 afios. <<Venga,
ayudeme, péguele usted también>>, le dijo, de acuerdo con los testi-
gos. El aula 901 del segundo piso del colegio era un ring. Y a ninguno
de los estudiantes se le paso por la mente llamar al coordinador de
disciplina para detener la pelea de Fabian y Julian. Pensaban, a lo me-
jor, que se trataba de un agarrén mas, pero no fue asi. <<Carlos saco
una navaja de su bolsillo y se la paso a Fabidn, quien la cogid e hirié a
Julian en el cuello>>, aseguraron algunos estudiantes. Cuando vieron
que el cuello de Julidn sangraba, y él lloraba con una mano puesta
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en su herida, sus compaferos salieron al pasillo. A gritos, llamaron
al coordinador de disciplina. El rector del Centro Educativo Distrital
Nuevo Chile, Carlos Galan, explicé ayer que lo primero que hicie-
ron fue llamar a una ambulancia. Mientras Julian ingresaba, herido de
gravedad, a la sala de cuidados intensivos del Hospital de Kennedy,
el director del curso 9-01, Adolfo Ochoa, abordé a Fabian y a Carlos
para preguntarles qué era lo que habia pasado. <<Me dijeron que se
agarraron con Julian y que pelearon con un lapicero>>, conté Ochoa.
Pero algunos estudiantes se le acercaron minutos después y le advirtie-
ron que Fabian y Carlos habian alcanzado a esconder la navaja en uno
de los banos del primer piso, mientras muchos nifios lloraban al ver a
Julian salir del colegio en una ambulancia. <<Efectivamente, alla en-
contramos escondida la navaja y fue cuando llamamos a la Policia>>,
agrego Ochoa. Ayer se conocio la sancién para Fabian y Carlos: esta-
ran un mes en un centro de rehabilitacion del Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar (ICBF), segtin confirmaron algunos de sus familiares
(“A punto de morir en un colegio”, 2006).

Frente a la pregunta realizada a diferentes estudiantes en el marco de esta
investigacion sobre por qué no buscar mecanismos de autorregulacion para
controlar el uso de armas blancas en el colegio, encontramos que los estu-
diantes prefieren callar para no ser sefialados como "sapos" (Estudiante 1y
Estudiante 3. NES Barrio, Sesion 6, Colegio No. 1. 13 de marzo de 2009),
aunque la mayoria manifiesta estar en desacuerdo con el porte de ellas.

Igualmente se les pregunté a los estudiantes si alguna vez se habian reali-
zado requisas en el colegio y estas fueron algunas de sus respuestas:

Entrevistador: ;Se han realizado requisas en el colegio?
Estudiantes: juy, muchas veces!

Entrevistador: ;y qué pasa en una requisa?

Estudiante 2: Pues que no encuentran nada

Estudiante 1: O es muy bobito al que se la encuentran
Entrevistador: ;s Quién hace la requisa?

Estudiantes: La policia

Entrevistador: ;v ustedes creen que es bueno que venga la policia?

Estudiante 3: Si, porque da mas seguridad.
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Estudiantes: pero eso no sirve para nada, porque nunca encuentran
nada (Estudiante 1y Estudiante 2. NES Barrio, Sesion 6, Colegio 1. 13
de marzo de 2009)

Frente a la pregunta de por qué creen que los estudiantes vienen armados
al colegio, encontramos:

Estudiante 1: Unos por fieros y otros por ldamparas, porque quieren
llamar la atencion.

Entrevistador: ; Quién trae armas al colegio?

Estudiante 1: £n los nifios es mds comdn y, ademas, los nifios les dan
las armas a las nifas para que las guarden en las requisas.

(Estudiante 1. NES Barrio, Sesién 6, Colegio 1. 13 de marzo de 2009).

Ademds en esta institucion educativa los estudiantes mencionaron que
sabian de un buen nimero de estudiantes que llevaban armas blancas e
incluso, armas de fuego a la institucién educativa. Al preguntarles a los pro-
fesores sobre esta percepcion de los estudiantes, encontramos aceptacion
positiva de parte de ellos sobre el porte de armas blancas en sus estudiantes,
legitimando sus respuestas en los altos niveles de peligrosidad del sector en
donde estd ubicada la institucién educativa:

Maestra 4: Imaginate que aqui en el colegio, en sus alrededores, hay
gente que estd esperando para pegarles, por eso nosotros mismos les
decimos “miren a ver con quiénes andan”. Porque jqué sacamos aqui
formandolos como personas y los vecinos por alla de delincuentes?
pobrecitos entonces también. ..

Entrevistador 1: S/, ellos dicen que el problema son los enemigos,
pero scomo es el problema que porten armas dentro del colegio?

Maestra 4: si jclaro! Tremendo, porque como ellos también son muy
explosivos entonces en cualquier momento, si claro, aqui se han pre-
sentado casos de abusos de violencia si, por ejemplo con los bisturis
(Maestra 4, NES Barrio, Sesién 3, Colegio 1, 20 de febrero de 2009).

Los estudiantes del colegio No. 1 admiten que en las requisas han encon-
trado armas blancas y drogas como marihuana, pegante® y popper’:

8 Sustancia quimica que se usa para pegar, adherir objetos. El pegante mas utilizado por
jovenes escolarizados en las instituciones de Bogota en dénde se llevé a cabo este estudio es
el Boxer.

9 Sustancia quimica que se administra por inhalacién.
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Entrevistador: ; Qué mds han encontrado cuando hacen las requisas?
Estudiante 1: Drogas, el afio pasado en 8° encontraron una pipa.
Estudiante 1: Solo marihuana.

Estudiante 3: Marihuana y pegante.

Estudiantes: Popper.

(Estudiante 1y Estudiante 3. NES Barrio, Sesion 6, Colegio 1. 13 de
marzo de 2009).

En otra de las instituciones educativas, se encontré la participacion de los
estudiantes en rinas callejeras. Como mecanismo de control frente al porte
de armas blancas y de fuego en la poblacién escolar, se realizan requisas en
los colegios, llevadas a cabo por la policia:

Entrevistador 1: ;Son frecuentes las rinas entre los jovenes?

Comandante de Policia: /as rinas se presentan por problemas entre
los jovenes quienes comienzan a pelear, comienzan a apostar como si
fueran gallos, si hay un grupo empiezan a pegarse y otros comienzan,
“si, dele que le voy tanto”, y cuando ven la policia salen corriendo.

Entrevistador 1: ;Algin establecimiento educativo de la zona ha re-
portado, por ejemplo porte de armas blancas o de fuego?

Comandante de Policia: £/ afio pasado se le hizo una requisa aqui al
colegio (...) y se capturé a un muchacho con un revolver hechizo.

Entrevistador 1: ;Han encontrado armas blancas cuando han hecho
alguna requisa?

Comandante de Policia: S/, hay veces que se les incauta armas blan-
cas, se traen acd se les hace una amonestacion y se les entrega a los
padres..., pues cuando no es un delito, cuando es una contravencion
como el porte de arma blanca y o que estan peleando.

(Comandante de policia, NES Barrio, Sesion 5, Colegio 2. 6 de marzo
de 2009).

Madres de familia del colegio No. 2, perciben la peligrosidad que repre-
sentan las rifias escolares, las cuales se presentan con frecuencia a la salida
del colegio sin que directivos y profesores adelanten acciones para contro-
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larlas, precisamente porque se presentan al terminar la jornada escolar y en
la puerta de la institucién educativa:

Madre de familia: £n este colegio acuchillaron un muchacho a fina-
les del afio pasado, aca afuera... lo estaban esperando, creo que era
una bandita del otro barrio, tengo entendido -y eso se lo calla todo el
colegio-.

Entrevistador 1: ;Lo acuchillaron aqur a la salida del colegio?

Madre de familia: Si, aqur a la salida, pero entonces se encargan de
que las cosas queden asi tapadas, ssi me entiendes?

Entrevistador 1: ;Quiénes se encargan?

Madre de familia: pues me imagino que el mismo colegio, porque
igual de aca no sale nada, solamente el colegio, la familia ellos son los
que se enteran de lo que pasa, de lo que no pasa y de ahi para alla,
no mas.

(Madre de familia. NES Barrio, Sesion 6, Colegio 2. 13 de marzo de
20009).

Se puede concluir que el porte de armas al interior del colegio se convierte
en un factor de riesgo dada la conflictividad espontdnea, las rifias planeadas
o venganzas que se pueden presentar en el interior del plantel durante la
jornada escolar. Pero el porte de armas es percibido por la mayoria de los
estudiantes como un factor de proteccién en las afueras de las escuelas, da-
das las condiciones de inseguridad de la mayoria de los entornos barriales
de las instituciones educativas oficiales de este estudio.

Rifias escolares por bromas, amenazas e insultos

Los desencadenantes de rifias escolares estan asociados a bromas pesadas,
amenazas o insultos que terminan en grandes grescas.

Los niveles de agresion fisica sin armas reportados dentro de entornos
escolares en Bogota son de un orden de magnitud similar a aquellos
registrados en relacién con los insultos con intencion de causar dano,
particularmente en el caso de los varones. Por consiguiente, seria con-
veniente verificar si hay correlacion estadistica entre el insulto y las
rinas fisicas en el caso de los estudiante de sexo masculino (Observa-
torio de Convivencia y Seguridad Ciudadana, 2006, p. 29).
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Una noticia registrada en el diario El Tiempo en el 2008 en Bogot4, sefiala
la magnitud de los hechos cuando de un insulto, broma o amenaza desen-
cadena una rina:

Dos estudiantes de los colegios distritales Atahualpa y Panama, de la
localidad de Fontibon, tuvieron una pelea mientras visitaban la Feria
de las Colonias, en Corferias. Los hechos se registraron hacia la 1:30
de la tarde cuando estudiantes de distintos grados de mds de cuatro
colegios oficiales visitaban la Feria de las colonias. A esa hora, los gru-
pos de ambos colegios se cruzaron en el camino, las bromas y las indi-
rectas entre miembros de cada colegio empezaron hasta degenerar en
una repentina gresca. <<Es que un nifio empezo a decirle a mi com-
pafero que si era tan macho que peleara con el hermano que era mas
grande, entonces cuando menos pensamos fue que aparecio el otro y
le pegé a mi amigo, yo traté de defenderlo y vi que saco una "cabra”
y entonces me dio>> relaté ‘Richi’ de 16 afos de edad quien resulté
herido a la altura del estémago. La confusién se armo en segundos, el
grupo de seguridad de Corferias reaccioné de inmediato y separé a
varios de los estudiantes que se habian trenzado en una rifa. <<Esto
fue algo eventual, algo asi no habia ocurrido nunca, pero son cosas
de muchachos y no pasé a mayores, lo que hicimos fue remitir al drea
de salud al muchacho lesionado que por lo que se observé no fue gra-
ve>> explicé Jaime Bonilla jefe de seguridad de la Corferias. No obs-
tante, una vez valorado "Richi" fue remitido de urgencia al Hospital
de Fontibon. <<Siempre estuvo consciente, no sufrié desmayo o cosa
parecida>> comenté uno de los agentes de seguridad de Corferias.
El agresor fue conducido por unidades de la Policia que atendieron
el caso. En efecto se le encontré una navaja que fue incautada. Una
profesora presente en el lugar y quien pidié omitir su nombre comento
que los dos estudiantes que se agredieron no se conocian y que "todo
fue producto de las bromas pesadas (“Rifias entre estudiantes deja
herido con arma blanca a uno de ellos”, 2008).

En algunos relatos obtenidos en el trabajo de campo con padres y madres
de familia, profesores, jovenes y lideres barriales, fueron frecuentes respuestas
similares a las del jefe de seguridad de Corferias, en cuanto a que las rinas
escolares son cosas de muchachos. Dichas respuestas evidencian una natu-
ralizacién de este tipo de relaciones y de actos violentos entre escolares, sin
que se asuman como contravenciones que atentan contra la convivencia y
que denotan altos niveles de intransigencia e intolerancia.

En la misma noticia se hace referencia a rinas desatadas por amenazas:

Se conocid el caso de un nifio de 9 afios de un colegio distrital de Patio
Bonito, en la localidad de Kennedy, que, con tijera en mano, persiguié
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por los pasillos del plantel a un companero de la misma edad. Lo hizo
en represalia porque horas antes lo habia empujado y amenazado con
pegarle. La capitin Luz Angela Cendales, comandante de la Policia
de Menores en Bogota, dice que para controlar esta problematica se
siguen adelantando charlas con estudiantes donde se les recuerda sus
derechos y deberes, asi como las sanciones que contempla el Cédigo
del Menor [Subrayado nuestro. El Codigo del Menor no esta vigente
pues fue reemplazado por la Ley de Infancia y Adolescencia de 2006]
(“A punto de morir en un colegio”, 2006).

Rifias escolares por noviazgos

Otro elemento desencadenante de rifas escolares se encuentra asociado
al establecimiento de relaciones de noviazgo. Encontramos un caso que
ilustra bien esta situacion, revisando los archivos de las Comisarias de Fa-
milia, cercanas a las instituciones educativas en donde se realiz6 el trabajo
de campo. Este caso fue denunciado por una madre y su hijo adolescente
escolarizado de 16 afios. Se denunciaba a una nifia del colegio y a su novio,
ambos de 14 afos. El caso se remitié a la Comisaria en octubre del 2007 y
fue resuelto en noviembre del mismo ano.

Mi hijo ‘O’ de 16 afios viene siendo amenazado por parte de la ex
novia ‘A" y de su nuevo novio ‘M’... lo llaman a la casa que lo van
a matar y que a la entrada del colegio lo van a chuzar, en el colegio
han citado dos veces a los padres y ellos no han acudido y por eso
nos remiten a la Comisaria, solicitamos apoyo (Comisaria de Familia
Localidad Santa Fe, Bogota, 2009).

La Comisaria de Familia intervino por cerca de dos meses hasta que la
situacion fue controlada. Las partes se comprometieron a:

En lo sucesivo guardaran [sic] paz y armonia queddndose prohibido
cualquier clase de agresion sea fisica, verbal o psicolégica, amenaza,
agravio, contra la dignidad y honra de los comparecientes, ya sea en
la casa, en el colegio, espacio publico o cualquier otro espacio. A
solucionar los conflictos de manera pacifica y positiva, utilizando el
dialogo como medio eficaz para resolver las diferencias. A generar
espacios de sana convivencia y no generar conflicto. Los jévenes ‘O” y
‘A’ dardn manejo adecuado a su relacién de companeros de salon de
clase. La joven” A’ respetara la relacion que tiene con su nuevo novio
‘M’. Los jovenes ‘O’ y ‘A" deben asistir a un proceso psicoterapéutico
al cual se les remite. Asistir a los seguimientos sefialados en este despa-
cho (Comisaria de Familia Localidad Santa Fe, Bogotd, 2009).
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Si bien el caso sefala una situacién conflictiva causada por la terminacién
de una relacién de noviazgo entre adolescentes escolarizados que compar-
tian la misma aula de clase, la intervencién de la madre de familia al buscar
apoyo en la Comisaria, controlé la situacion para que no tuviera consecuen-
cias de mayor gravedad. Con frecuencia estas motivaciones amorosas son
minimizadas, pero los relatos y las experiencias recopiladas muestran que
es una motivacion bastante frecuente.

Contravenciones a la propiedad: el hurto menor

Algunas investigaciones (Abramovay, 2005; Blaya, 2012; Bolivar, Jiménez,
Contreras, & Chaux, 2010; Chaux, Camargo, Ledn, & Trujillo, 2013) muestran
que el hurto se ha convertido en la conducta contraventora por excelencia,
cuya impunidad en el ambiente familiar y escolar se ha constituido en el
principal factor de aprendizaje de laxitud de las normas y de relatividad ética.

El hurto en espacio escolar

Mientras las rifias son contravenciones al trato social y a la convivencia,
el hurto lo es al derecho de propiedad y en ocasiones se hace para hacer
dano, agredir, hacer bromas o causar malestar al propietario. En la literatura
juridica se ha establecido una diferencia entre hurto y robo. El hurto simple
ha sido definido como el hecho de apoderarse de una cosa ajena con el
animo de apropidrsela, sin que en el acto intervenga la violencia. Mientras
que el robo o hurto calificado es aquel que se realiza con violencia, colo-
cando a la victima en situacién de indefension o utilizando el engafio (Ley
599, 2000 Art. 240 modificado por la Ley 813 de 2003).

De acuerdo con Olweus, el hurto es una conducta antisocial que significa
opuesto a las normas, segln lo inferimos de sus aportes sobre programas de
intervencion cuando afirmaba que:

El uso eficaz del programa de intervencion seguramente mejoraria la
disciplina en la clase y otros aspectos del "clima social" del aula y de
la escuela. Con toda seguridad, reportaria también una menor grave-
dad de los problemas de vandalismo, alcohol, hurtos y otras conduc-
tas antisociales, que le ahorrarian grandes cantidades de dinero a la
sociedad. El programa también favoreceria que el alumno se sintiera
mas satisfecho, y mejoraria el "clima social” del aula y de la escuela
(Olweus, 1998, p. 139).
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Pero ademas, igual consideracion hacia para analizar las conductas de acoso
a las que también denominaba conductas antisociales, cuando afirmaba que
“también se pueden entender el acoso y las amenazas entre escolares como
un componente de un modelo de comportamiento antisocial opuesto a las
normas” (Olweus, 1998, p. 54).

Erick Debarbieux utilizé la categoria ‘incivilidades’ para referirse a las
violencias anti-sociales y anti-escolares las cuales denominé mas adelante
como micro-violencias. Cabe senalar que en nuestro caso trabajamos con el
concepto de violencias macro y micro sociales como campos diferenciados:

Para Debarbieux (1998), las incivilidades son violencias antisociales y
anti-escolares... Estudios recientes (Debarbieux 2002 y Blaya 2001)
advierten que el uso del término incivilidad aplicado a las interaccio-
nes escolares puede dar pie a interpretaciones y explicaciones de na-
turaleza evolucionista para los actos violentos. Entre ellas, el predomi-
nio del uso de términos estandarizados para indicar comportamientos
vistos como “salvajes” o “civilizados”. Ese uso lingtiistico motivé que
se sugiera la sustitucion del término incivilidades por el término micro-
violencias, lo que permitiria una mejor calificacion de determinados
actos de violencia que ocurren en los procesos interactivos entre los
diferentes participantes (Krauskopf, 2006, p. 37).

Respecto de la categoria “incivilidades”, Miriam Abramovay (2005) las
define asi:

Actos humanos cuyos trazos materiales son percibidos como rupturas
de los cédigos elementales de la vida social — insultos, ruidos, mal olor
— o incluso pequenos actos de vandalismo, (...). O sea, son desérde-
nes, muchas veces no graves, pero que contienen un gran potencial
de desorganizacion del espacio publico y de las relaciones sociales
que alli tienen lugar. Paralelamente, desarrollan un sentimiento de no
pertenencia al espacio publico y generan un sentimiento de inseguri-
dad, al mismo tiempo en que pueden dar margen a la proliferacion de
actos y episodios de violencia (Abramovay, 2005).

En México, se asume la categoria de robo escolar como accién delictiva,
aunque en sus definiciones se habla de hurto simple:

Un aspecto inherente del fenémeno de la violencia son las actitudes
de tipo delictivo que se ejercen por primera vez en los espacios edu-
cativos entre companeros, por ejemplo, secuestros express de nifos
pequenos, robos con arma blanca, golpizas y pago de proteccion;
mads recientemente: narcomenudeo, robos de toda clase de articulos,
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entre otros aspectos y que la escuela poco hace para resolverlos (G6-
mez Nashiki, 2005, p. 712).

Mientras, en las investigaciones adelantadas en Brasil por Abramovay sobre
violencia en la escuela, el robo o hurto y las agresiones fisicas son analizados
desde la categoria de victimizacion, entendida como el hecho ocurrido cuan-
do una persona es victima de un acto contra ella misma o contra sus bienes:

Es necesario aclarar también que serdn analizadas dos modalidades
de violencias/victimizacion investigadas: el robo/hurto y las agresio-
nes fisicas. La primera fue escogida por ser el tipo de victimizacion
mas recurrente citado por testigos y victimas. Las agresiones fisicas
fueron seleccionadas porque, normalmente, involucran a otros tipos
de violencia, como la agresion verbal y la amenaza, y pueden incluir
el uso de armas (Abramovay, 2005, p. 6).

I//

El hurto menor en contextos educativos en Brasil “no es visto como un
delito, posible de sancién penal, sino como una forma de incivilidad, de falta
de respeto al otro, de violacion a lo que le pertenece, o incluso como un fe-
némeno sin importancia y natural” (Abramovay, 2005, p. 17). Los estudiantes
en Brasil consideran que el tipo de violencia mas comdn en las escuelas es el
robo o hurto sin violencia: “69,4% de los alumnos (...) afirman que existen
robos en las escuelas; en contrapartida apenas 2,7% de los alumnos afirman
que no existen robos en el ambiente escolar” (Abramovay, 2005, p. 17).

En Colombia, el hurto es asumido como expresién de agresion en la escue-
la, al igual que las rifias (53%) y los robos (40%) (Mojica & Pineros, 2010).

En Bogota, el hurto en el espacio escolar también es asumido como con-
ducta antisocial y de vandalismo:

La frecuencia con que se realiza el vandalismo reiterado en el colegio
es la que mds visiblemente diferencia a los <<acosadores>> del resto
de sus companeros. La encuesta revela que en 2006 el nivel reportado
por este grupo triplica el de los otros. El ingreso de armas blancas al
igual que hurto por parte de los acosadores, también son conductas
antisociales [subrayado nuestro] que los diferencian con claridad de
sus companeros en Bogota. A diferencia de los comportamientos con-
flictivos exhibidos por una parte de los circulos de amigos de los aco-
sadores, conductas reiteradas de vandalismo y porte de armas blancas
son mds susceptibles de ser detectadas por padres de familia, admi-
nistradores educativos y docentes para identificar posibles acosadores
(Gongora Torres & Pérez, 2007, p. 302).

61



Violencia escolar desde las contravenciones

(9))
n

En la investigacién sobre convivencia y seguridad en ambitos escolares
realizada en Bogotd el hurto sin violencia se ha asociado a formas de mal-
trato leve (Observatorio de Convivencia y Seguridad Ciudadana, 2006, p.
23), exclusion y rechazo por parte del grupo de companeros. Los dafos a la
pertenencia y los hurtos menores son frecuentes en las instituciones educa-
tivas, teniendo mayor prevalencia entre la poblacién masculina,

La prevalencia de hurtos menores, vandalismo y ataques contra pro-
piedad personal en el ambito escolar sugiere que el clima que gene-
ralmente predomina es de bajo respeto, y alta desconfianza e inseguri-
dad, lo cual resulta propicio para una alta conflictividad (Observatorio
de Convivencia y Seguridad Ciudadana, 2006, p. 42).

Dicho estudio evidencié ademds que el hurto es la contravencién de ma-
yor ocurrencia, pues el 56% de los encuestados report6 haber sido victima
al menos una vez durante los 12 meses anteriores por hurto de elementos
como (tiles escolares, dinero, refrigerios, ropa, libros y balones, entre otros.
Igualmente evidencié modalidades de hurto con violencia y con amenaza
de violencia y modalidades de hurto utilizando objetos a manera de armas
blancas. En todos los casos la mayor frecuencia estuvo entre la poblacién
masculina (Observatorio de Convivencia y Seguridad Ciudadana, 2006, p. 42).

El hurto en las instituciones educativas de Bogotd y reportado en las ins-
tituciones de proteccién a la infancia como las Comisarias de Familia es
asociado, generalmente, a ‘problemas de comportamiento’: “La nifa presenta
problemas de comportamiento, se ha visto involucrada en hurto” (Comisaria
de Familia Localidad Santa Fe, Bogot4, Abril 2008) denominacién que con-
tribuye a banalizar el fendmeno de no acatamiento de la norma.

Como vemos, se enuncia o caracteriza el tema del hurto en el espacio
escolar como ‘conducta antisocial’, ‘incivilidades’ o * micro-violencias’, ‘vic-
timizacion’, ‘conducta delictiva’, ‘problemas de comportamiento’ y ‘maltrato
leve’. No obstante, es importante aclarar que en nuestro estudio asumimos el
hurto simple en el espacio escolar como una forma especifica de violencia
escolar en el campo de las contravenciones infantiles y juveniles, que no
constituyen un delito, pero si un desacato a las normas de convivencia. Por
lo tanto, interfieren negativamente en la percepcién de seguridad y confianza
del ambiente escolar.

No desconocemos que el hurto simple pueda hacer parte de dindmicas de
acoso o maltrato y se presente, ademads, en cadenas de multivictimizacion,
pero analizarlo desde la éptica de la contravencion permite reflexionar sobre
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esta practica tan frecuentemente aceptada, banalizada y naturalizada tanto
en los hogares como en las instituciones escolares.

Asumir el hurto simple y las rifas escolares desde la éptica de las contra-
venciones es importante para armonizar los reglamentos de convivencia e
impedir que mas estudiantes abandonen las instituciones educativas por su
ocurrencia, y por el contrario se tomen medidas pedagédgicas y preventivas.
Esta postura frente al hurto simple en el espacio escolar esta en consonancia
con el enfoque de derechos, esbozado en el Nuevo Cédigo de Infancia y
Adolescencia, con la pedagogia y con la justicia restaurativa.

Mediciones del hurto escolar en Bogota en las encuestas 2006, 2011,
2013

Para avanzar en el andlisis, retomamos los resultados de la Encuesta de Clima
escolar y victimizacién (2013), adelantada por la Secretaria de Educacion',
en donde se indag6 a los estudiantes sobre el hurto en el espacio escolar con
esta pregunta: “En los dltimos 12 meses, dentro de tu COLEGIO, jcudntas
veces, sin que vieras, te robaron algo (por ejemplo, Utiles escolares, dinero,
refrigerio, ropa, libros, balones, etc.)?” (Secretaria de Educacion del Distrito
etal., 2013, p. 51). Las respuestas se registraron comparando los resultados
de las encuestas de 2006 (Secretaria Distrital de Gobierno & Departamento
Nacional de Estadistica DANE, 2006), 2011 (Secretaria de Educacion del
Distrito & Departamento Nacional de Estadistica DANE, 2011) y 2013, en
la Figura 12, Figura 13 y Figura 14.

10 El objetivo de la encuesta fue “Construir un linea base del estado del clima escolar
(convivencia, ambiente de aprendizaje y confianza) y de seguridad en las escuelas urbanas
del Distrito y sus entornos inmediatos, que se constituya en una herramienta de trabajo para
todos los niveles de intervencion en la vida escolar.” La muestra contemplé “los colegios de
todas las localidades, excluyendo las zonas rurales y la localidad de Sumapaz. Llegé a todos
los colegios publicos. Llegd a una muestra de colegios privados, representativa por resultados
de las pruebas SABER 11. En total 613 colegios urbanos de la ciudad. En los colegios publicos
se seleccionaron al azar 22 estudiantes de cada grado entre 6° y 11°. En los privados 25
estudiantes de cada grado. Se encuestaron 118.000 estudiantes en total, que representaron a
las y los 568.000 estudiantes, total de estudiantes de los colegios publicos y privados en esos
grados. Del total de encuestados 86.500 son de colegios publicos y representaron a 377.000
estudiantes, y 31.400 de colegios privados, que representaron a 191.000 estudiantes” p. 14-
15
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Figura 12. Evolucion reportes de hurtos dentro del colegio 2006, 2011 y 2013.
Colegios publicos en Bogota. Fuente: Adaptado de “Encuesta de Clima Escolar y
Victimizacion 2013” por Secretaria de Educacién Distrital, Bogota: Universidad
Distrital Francisco José de Caldas, p. 51.

La encuesta 2013 refiere que se observa una disminucién de los ‘hurtos
aislados y un incremento de los reiterados” en la medicion que realizan las
tres encuestas. Este resultado "sugiere una conducta aprendida", poco con-
trolada y totalmente naturalizada y aceptada.

De acuerdo con estudios de otras regiones y con los datos de campo de
nuestro estudio, el hurto es la mas frecuente y reiterada contravencion, (en-
tendido como hurto simple o hurto menor sin violencia). Por su naturaleza
es poco intervenida y no trabajada pedagégicamente, ello se corrobora en
la reiteracién del fenémeno (Ver Figura 13).

COLEGIOS PRIVADOS
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2006 W2011 W2013 2006 ~ 2011 2013

Figura 13. Evolucidn reportes de hurtos dentro del colegio 2006, 2011 y 2013.
Colegios privados en Bogota. Fuente: Adaptado de “Encuesta de Clima Escolar y
Victimizacion 2013”, por Secretaria de Educacién Distrital. Bogota: Universidad
Distrital Francisco José de Caldas, p. 51.
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Los hallazgos de la encuesta sefalan que la frecuencia del hurto en los
colegios publicos y privados es similar (Ver Figura 12 y 13). A esto agregamos
que igualmente el hurto es frecuente en estratos altos y bajos (Ver Figura 14),
luego no es un problema asociado tnicamente a situaciones de pobreza,
sino al sentido y significado que le adjudican nifos, ninas y adolescentes en
sus relaciones de pares y en sus procesos de subjetivacion, en sus deseos de
experimentar nuevas sensaciones de placer, de asumir retos, de demostrar a
otros su poder y determinacién y de afianzarse en este proceso de transicion
ecoloégica de la infancia a la adolescencia; de la escuela primaria a la secun-
daria y de la libertad de transitar solos de la casa a la escuela y viceversa.

HURTOS EN EL COLEGIO

W 5% -56%

. ) 48% - 4%
El hurto en el colegio esta u

ampliamente difundido, tanto en
ptiblicos como privados. En cerca de
95% de los publicos prevalecen
reportes de hurtos entre mas del

En los privados el hurto también esta
muy difundido, pues en mas del 80%
de los colegios prevalecen reportes
de hurtos entre mas del 45% de los
encuestados.

45% de quienes respondieron la
encuesta.

56%
48%

9
3% 379,

%
COLEGIOS

8%

2% 1%
| J

30% 45% 60% 75% 90%

. Piblico Privado

Distribucion de frecuencias relativas de reportes de hurto de pertenencias sin
violencia en el colegio durante el aiio anterior

Figura 14. Hurtos en colegios publicos y privados de Bogotd en 2013. Fuente:
adaptado de “Encuesta de Clima Escolar y Victimizacién 2013”, por Secretaria de
Educacion Distrital. Bogota: Universidad Distrital Francisco José de Caldas. P. 52.

Algunos estudios demuestran la aceptacion vy justificacion del hurto, de-
pendiendo de las circunstancias, segin lo sefala Chaux y otros:
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...Considerar que no es un robo coger algo que saben que no es de
ellos, si nadie lo esta usando o si se encuentra en objetos perdidos. Al
parecer, desde su perspectiva, un robo solo ocurre cuando el objeto
en cuestion tiene un duefo identificado. Por otra parte, en uno de los
relatos anteriores se observa como apropiarse de objetos que no tie-
nen duenos identificados parece ser justificado y promovido por una
madre de familia. Los resultados de las encuestas también indican que
la mayoria de los estudiantes participantes parecen considerar vélido
apropiarse de objetos que no tienen duefios identificados. ... respon-
dieron que es nada grave o poco grave coger un saco nuevo tirado en
el piso del salén y quedarse con él (Chaux et al., 2013, p. 18).

La prevalencia del hurto simple en contextos educativos de Bogota es un
fenémeno que se mantiene estable y asi lo demuestran las mediciones desde
el 2006:

Un gran estudio sobre violencia escolar, realizado en Bogota en el
afo 2006, mostro, sorprendentemente, que al 56 % de los estudiantes
les habian robado algo en el colegio durante el dltimo ano (Chaux &
Velasquez, 2008). El estudio fue repetido en el 2011, con més de 100
mil alumnos, y se encontré que, de hecho, este indicador empeord: el
63% de los estudiantes respondieron que habian sido robados dentro
de su colegio en el dltimo afio (Chaux, 2013). Esta prevalencia, ade-
mads de ser muy alta, es bastante homogénea en todas las localidades
de Bogota (Chaux et al., 2013, p. 13).

Un elemento que nos parece importante resaltar, es la otra cara del hurto
visto desde los profesores y que imposibilita el accionar pedagégico sobre
este comportamiento: los profesores asumen el hurto no como un objeto
que fue arrebatado sino como un objeto que fue perdido. Ello implica que
dicha postura quita toda posibilidad de intervenir esta contravencion, pues
la coloca desde una posicién en que la victima termina siendo culpable de
su actuacion y no el estudiante que cometi6 la contravencién (Chaux et al.,
2013, p. 24). El relativismo ético de la mayoria de los docentes conduce a
la tolerancia y neutralizacién de la norma y a la indefension de la victima
por la institucion educativa.

Motivaciones del hurto en el espacio escolar

Dentro de las motivaciones del hurto en el espacio escolar se puede en-
contrar que éste “puede ser un acto de diversién, exhibicionismo, pero
también puede consistir en una manera de obtener bienes que la sociedad
de consumo ofrece, pero a los cuales no todos los alumnos tienen acceso”
(Abramovay, 2005, p. 19). En los datos recogidos en nuestro estudio, en-
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contramos que el hurto en los jévenes escolarizados puede estar asociado
con deseos de obtener bienes a los que no pueden acceder ya sea utiles
escolares o alimentos. Las acciones son realizadas por presion de los amigos
o de adultos, muchas veces bajo amenazas o chantajes, impulsados por la
necesidad de tener dinero para poder acceder a juegos electrénicos, con
deseos de consumir drogas o alcohol, o como ritos de paso para obtener el
ingreso a grupos juveniles, entre otras motivaciones.

Dentro de las motivaciones del hurto menor en la escuela tendriamos: la
diversion intrascendente, el exhibicionismo, el acceso a consumos y marcas
(consumismo), el suplir necesidades bdsicas (hambre o hurto famélico), el
asumir retos por presion de grupo, el suplir consumos adictivos y acceder a
diversiones electrénicas para satisfacer ludopatias.

Finalmente, estos comportamientos refuerzan la mas usual de todas las
motivaciones: la necesidad de suplir una carencia y el deseo de obtener (re-
conocimiento, lugar social entre grupos de pares, autoestima, autoafirmacion,
experiencias excitantes, acceso a consumos de marcas, entre otros) lo que
genera la practica de pequenos hurtos (Ver Figura 15).

Subvencionar
diversion,
ludopatias,
juegos
electronicos

Subvencionar
consumos
adictivos

Exhibicionismo

Motivaciones
del hurto escolar

Amigos,
presién
de grupo

Consumos
difusos o
consumismo

Necesidad,
0 hurto famélico

Deseo de poseer

Figura 15. Motivaciones del hurto en los colegios. Fuente: Elaboracién propia.
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Hurto famélico en los recreos

El hurto famélico ha sido definido como la sustraccion de bienes ajenos para
atender necesidades urgentes y vitales, como la alimentacién (Del Olmo,
2006). Si bien el estado de necesidad es una consideracién que no se tiene
en cuenta para el tratamiento del hurto en la actual legislacién colombiana,
nos parece importante hacer referencia a este tipo de hurtos escolares para
comprender las motivaciones de los estudiantes en su ocurrencia.

Encontramos escasos datos referidos al hurto de la merienda o refrigerio
escolar, posiblemente porque la Secretaria de Educacion de Bogotd, desde
la administracion del alcalde Luis Eduardo Garzén en 2004 a través del pro-
grama ‘Bogota sin hambre’, ofrece el programa de refrigerios escolares. Esto
ha permitido que toda la poblacién escolar de las instituciones educativas
oficiales cuente con un refrigerio de buena calidad en el tiempo del recreo.
Aun asi sefialaremos los datos encontrados por considerarlos relevantes:

En un colegio se encontr6 el testimonio de una madre de familia en que
relaté como un estudiante de onceavo grado hurté el refrigerio a un estudiante
de primaria mediante agresion fisica y amenazas:

Al traer los nifios de la sede primaria para aqui, se presentd otro
problema, ya no se ponen en riesgo por estar lejos, pero se po-
nen en riesgo dentro del mismo colegio porque por ejemplo el
tema tan sencillo como es un refrigerio, a mi me parece que un
muchacho de once ya tiene la capacidad suficiente para pensar
cémo le va a quitar la comida a un niflo y son cosas que por
efemplo un muchacho grande viene y amenaza a un chiquito
para que le entregue el refrigerio o le pega o le quita lo que
tenga, a mi me parece eso bastante terrible (Madre 023, NES
Familia, Sesion 5, Colegio 3, 4 de abril de 2009).

El hurto famélico se produce en la hora de recreo, en donde se les quita a
los nifios, por lo general a los mas pequefios, lo que compran en la tienda
escolar o el dinero que llevan para comprar: “Si compran una empanada o
un pastel, se la rapan, que si le ven plata también, eso pasa es en la hora de
recreo o en la hora de descanso” (Madre 018, Encuesta, Colegio 1, 20 de
marzo de 2009).

Frente a la situacion de hurto de refrigerios o de dinero en el colegio,
las madres dicen que los profesores no ponen atencién a los ninos.
“Ellos les dicen a los profesores pero a veces no les ponen cuidado,
entonces los chinitos qué hacen, pues dejar asi” (madre 018, encuesta,
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colegio 1, 20 de marzo de 2009). La actitud de los profesores frente al
hurto de refrigerios en el recreo es la indiferencia en términos ge-
nerales, creando un clima de tolerancia frente a este tipo de faltas
contra la convivencia.

Hurto y multivictimizacion

En los estudios sobre clima escolar adelantados por Blaya y Debarbieux
(2006) se ha definido la multivictimizacion como la percepcién de ser ob-
jeto de diferentes tipos de agresiones en el espacio escolar como insultos,
racismo, extorsion, robos, golpes, abusos o cualquier tipo de malos tratos
(Debarbieux et al., 2006, p. 114). Esta exposicién a la multivictimizacién
incide en la percepcion de inseguridad y desconfianza del clima escolar.

Algunos datos sefialan la presencia del hurto escolar asociado a otras re-
laciones de violencia como las amenazas, el chantaje, la agresion fisica, los
deseos de venganza, entre otros.

Es el caso de Maria, una nina de 10 anos quien le robé la billete-
ra a un companero de los casilleros del aula. Maria fue suspen-
dida por los directivos del colegio sin haber sido analizada su
situacion particular. Descubrir, en una conversacion posterior
con sus padres, que ella rob6 como una prueba para poder
ingresar a un grupo que la amenazaba con su exclusién, mo-
difica el origen del caso a uno de intimidacion escolar (Rais &
Cuperman, 2008).

Una madre de familia refiere el caso de su hijo de trece afnos a quien sor-
prendié hurtando plata en la casa, el nifio aduce que tomé el dinero para
comprar dulces con los amigos. Pero cuando el hurto continuado ascendié
a la suma de cincuenta mil pesos (50.000)", la madre pidié ayuda a la
Comisaria de Familia para solicitar apoyo para su hijo. En entrevista en la
Comisaria el niflo narr6 su motivacion:

Un nifio me tenia amenazado, estabamos jugando fdtbol y un amigo
le pego un balonazo a una nifia que creo que era la novia de él y
nosotros salimos con un amigo y él nos persiguio con otros cinco y él
me amenazé que si no le traia plata o algo me pegaba (Comisaria de
Familia Localidad Suba, Bogota, Diciembre 2007).

11 Equivalentes al 10% de salario minimo legal mensual vigente para el ano 2009 en
Colombia.

69



Violencia escolar desde las contravenciones

N
(@]

La Comisaria remite a la familia a tratamiento psicoterapéutico y decide
citar a los muchachos involucrados en el conflicto para iniciar tratamiento
con ellos.

En otras ocasiones los hurtos estdn asociados a rifias escolares como en
el caso de una adolescente de 17 afios a quien le hurtaron unos CD y una
chaqueta en el colegio y luego fue agredida por solicitarlos:

Ella me pego porque ella me robé unos CD y una chaqueta y yo se
las mandé pedir de buena manera y luego ella me mando a una gente
a pegarme. Yo si he peleado, cuando estaba en el colegio, solo con
pufnios, nada mas (Comisaria de Familia Localidad Santa Fe, Bogots,
Marzo 2008).

En otro caso, los padres de un joven de 14 afos lo denuncian ante una
Comisaria de Familia porque los agrede, hurta pertenencias personales de
los compafieros de curso y se involucra en acciones vanddlicas en el aula
como romper los vidrios del sal6n de clase (Comisaria de Familia Localidad
Suba, Bogot4, Septiembre 2009).

Encontramos dos casos de hurto de celulares, ambos en el salon de clase,
uno denunciado ante la Comisaria de Familia (Comisaria de Familia Loca-
lidad Usaquén, Bogotd, Septiembre 2007) y el otro narrado por una madre
de familia participante en el NES:

El colegio es un peligro y los muchachos indelicados; a mi hija le roba-
ron el celular anteayer en la jornada de la tarde y en el salén de clase,
en el mismo grupo, ella esta en séptimo grado.

Entrevistador: ;y qué hicieron los profesores?

Nada, porque ellos dicen: Usted sabe que aqui no puede traer al-
hajas, ni cosas de valor porque el colegio no se hace responsable.
Aqui es muy peligroso y ya la amenazaron por los tenis (Madre 023,
Madre 026 y Madre 027, NES Familia, Sesion 5, Colegio 3, 4 de abril
de 2009).

Si bien los hallazgos en nuestro estudio con respecto al hurto de celulares
es muy bajo, es necesario aclarar que en la encuesta de percepcioén y victi-
mizacion realizada por la Camara de Comercio de Bogota para el segundo
semestre del 2011 se encontr6 que en el contexto de la ciudad, el hurto a
personas sigue teniendo la mayor frecuencia en el 78% de los casos y el ce-
[ular es el bien mas hurtado con una frecuencia del 37%, “no obstante, este
elemento registré una reduccion de 16 puntos respecto a 2010 (Camara de
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comercio de Bogotd, 2012). El principal lugar de ocurrencia de estos delitos
es el barrio de residencia.

Hurto y solidaridad transgresora

La practica del hurto crea complicidades en medio del ambiente de ilegali-
dad que propicia. La aceptacién en el grupo, en ocasiones, estd asociada a
“atreverse” a ejercer su practica para ingresar a esa comunidad que se crea
a partir de la solidaridad del grupo. Asociada a esta solidaridad trasgresora
se encuentra la influencia no solo de los miembros de la familia y de los
grupos de pares, sino ademds de adultos vecinos involucrados en redes
delincuenciales, sobre todo del microtrafico.

Encontramos un caso de un nifio de 9 anos involucrado en hurtos, al pare-
cer, por presion de su grupo de amigos, quienes ademas lo habian inducido
a la venta de drogas. La madre del menor manifesto:

Lo que pasa es que estoy teniendo dificultades con mi hijo de 9 afios,
a él le gusta mucho la calle, ademas en el colegio me han informado
es muy agresivo con los otros nifios, sé que él también ha robado no
por su voluntad si no por los amigos ademds en una ocasién también
lo indujeron a vender droga (Comisaria de Familia Localidad Suba,
Bogota, Mayo 2008).

Para atender la problematica de este nifio, la madre de familia asisti6 junto
con su hijo a terapias en el ICBF durante un afo.

La situacion que relat6 otra madre de familia ocurre con frecuencia entre
las madres que trabajan todo el dia y no tienen tiempo para acompanar a
sus hijos una vez termina la jornada escolar: “Me preocupa la situacién de
mi hijo de 11 afhos porque, debido a mi trabajo, el nifio permanece solo y
tiene unos amigos vecinos que lo animan para que saque las cosas de la
casa y venderlas por chatarra” (Comisaria de Familia Localidad Usaquén,
Bogota, Abril 2007).

Una adolescente de 12 anos denuncié ante la Comisaria de Familia, mal-
trato fisico por parte de la madre, informando que: “lo que pasa es que yo
estaba con un grupo de amigas del colegio y ellas me ensefiaban a robarle
a mi mama y por esta razon ella me pego, yo reconoci que me porté mal”
(Comisaria de Familia Localidad Usaquén, Bogotd, Junio 2008). La madre
de la nifa aclaré la situacién informando que
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“Su hija de 12 afos se porta mal, porque se la pasa en la calle y tiene
un grupo de amigas que la obligan a robar; ella me decia mentiras y
yo le pegué por eso, esta es la primera vez que le pego con un palo de
escoba, pero yo no le pegue por la cara, yo le pegue por las piernas
pero por la cara no” (Comisaria de Familia Localidad Usaquén, Bogo-
ta, Junio 2008).

La nina fue institucionalizada para su tratamiento. En este caso es importante
sefalar el empoderamiento de la nifia para denunciar el maltrato fisico de
que fue objeto por parte de su madre, minimizando el acto de hurtar como
algo con pocas consecuencias. Igualmente destacamos las palabras de la
madre frente a las implicaciones fisicas del maltrato, el cual cree que tiene
menos consecuencias dependiendo del lugar del cuerpo en que se infrinja el
castigo, si se golpea en las piernas es menos grave que si se hace en la cara.

Al respecto es necesario recordar que el Cédigo de Infancia y Adolescen-
cia excluye toda forma de violencia o agresién sobre el nifio, la nina o el
adolescente por parte de sus padres, representantes legales o cualquier otra
persona pudiendo ser sancionados en caso de incurrir en ella, tal vez por
esta razén la nifa fue retirada a la madre e institucionalizada.

Sintetiza estas situaciones de hurto y solidaridad transgresora con los grupos
de pares este relato:

Una madre de familia denuncia a su hijo de 15 afos en la Comisaria
porque el joven “no se queda en la casa, tiene malas amistades ha
robado en apartamentos, en la misma casa nuestra, anoche no dur-
mi6 en la casa y se la pasa con los amigos, yo le hablo duro porque
no estoy de acuerdo que ande con malos amigos, él se escapa del
colegio, yo deseo que él tome conciencia que es por el bien de él y
que lleguemos a un acuerdo y que todos cumplamos (Comisaria de
Familia Localidad Usaquén, Bogota Octubre 2007).

El hurto menor, como podemos ver, puede ser uno de los caminos mas
expeditos para el ingreso a un campo mas complejo, que es el mundo de
las redes delincuenciales.

Hurto y juegos electrénicos
Se encontr6 una modalidad de hurto entre nifios, ninas y adolescentes

para acceder a los juegos electrénicos (maquinitas) donde adicionalmente
podrian ganar dinero o recuperar lo invertido. Un caso registrado en una
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Comisaria de Familia relata la situacién de un adolescente que manifestaba
que hurtaba cosas para poder gastar:

El adolescente manifiesta en resumen: Yo cojo cosas que no son mias
para poder gastar (en maquinitas). A mi hermana le pego porque a
veces me rasguia. A mi mama si le hago caso en todo. Yo estaba en
aulas de aceleracion’? pero no quiero seguir estudiando (Comisaria de
Familia Localidad Santa Fe, Bogotd, Febrero 2009).

Haciendo el seguimiento a este caso en los archivos de la Comisaria encon-
tramos que el estudiante fue retirado del colegio por decision de la madre,
por participar en un robo a un apartamento en el barrio Ciudad Jardin sur.
El robo lo cometi6 por influencia de los amigos del barrio donde habitaba.

Este caso muestra ya una organizacion de jovenes delincuentes en un barrio
distinto al de residencia e incluso en una zona distante al barrio de origen.
Esto implica estar involucrado o tener cercania con redes delincuenciales
mayores.

Una madre manifiesta que su hijo de 13 afnos saca las cosas de la casa, es
mentiroso y sale a la calle a jugar con maquinitas; llega con plata a la casa
y no dice como la obtuvo; no hace tareas porque dice que no tiene, se le
pierden las cosas que vende y dice mentiras (Comisaria de Familia, Localidad
Usaquén, Bogota Diciembre 2008).

Otro adolescente de 15 afnos afirma que ha robado en apartamentos, que
entra al colegio pero no al aula, se queda jugando maquinitas, y que le da
miedo cuando el papa le habla con gritos. En los registros de la Comisaria se
evidencia que este joven abandoné los estudios, segin lo informé el padre
(Comisaria de Familia Localidad Usaquén, Bogota, Mayo 2009).

Estos casos muestran que los habitos de hurtos, asociados a la necesidad
de obtener dinero para consumos y juegos electrénicos puede estar liga-
do a actos delincuenciales del grupo que los introduce en la esfera de la
infraccion a la ley penal, categoria social perteneciente no solamente a la
contravencion, sino a la denominada delincuencia juvenil, por ausencia de
intervencion preventiva oportuna de la familia y de la escuela.

12 Modelo escolarizado de educacién formal que se imparte en un aula regular, los beneficiarios
deben saber leer y escribir permitiendo a los estudiantes completar la primaria en un afio
escolar. El modelo busca apoyar a nifios, nifias y jovenes de la bdsica primaria que estdn
en extra edad, con el fin de que amplien su potencial de aprendizaje, permanezcan en la
escuela y se nivelen para continuar exitosamente sus estudios. Fortaleciendo la autoestima,
la resiliencia, enfocdndolos a construir su proyecto de vida. http://www.mineducacion.gov.
co
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Hurto y desescolarizacion

La respuesta de algunas instituciones educativas frente a las actitudes
de hurto simple en el espacio escolar incluyen la suspension, la deses-
colarizacién, el traslado a otra institucién educativa o la expulsién: A
similares conclusiones llegé el estudio en México antes mencionado:

De los registros obtenidos la “solucion” o respuesta de los maestros
y autoridades educativas siempre se oriento a la suspensién temporal
o definitiva del alumno del plantel, lo que se traduce en que, quien
practica estas conductas, se desplaza a otros dmbitos de accién —en
donde volvera a manifestar las mismas actitudes violentas—y, desde
luego, que el problema se mediatiza, pero de ninguna manera se solu-
ciona (Gémez Nashiki, 2005, p. 712).

En Colombia esta contemplado el derecho fundamental a la educacion
para ninos, nifas y adolescentes. Incluso en las situaciones en que opera
el Sistema de Responsabilidad Penal Adolescente, el Cédigo de Infancia
y adolescencia establece que para la aplicacién de todas las sanciones es
necesario asegurar que el adolescente esté vinculado al sistema educativo,
como una garantia de sus derechos (Ley 1098, 2006, Art. 177, par. 1). Aun
asi, encontramos casos de desescolarizacién, desercién o expulsién asociados
a conductas de hurto en los escolares.

Es el caso del padre de familia que relata que su hijo de 14 afios no ha sido
aceptado en los colegios por su mal comportamiento y agresividad, ya que
él "estd robando y al parecer consumiendo pegante, (...) hace mas o menos
un mes y medio lo echaron del colegio, no lo soportaron més" (Comisaria
de Familia Localidad Suba, Bogot4, Octubre 2008).

En una ocasion, se presenté una orientadora de un colegio oficial a la
Comisaria de Familia en compaiia de un nifo de 14 anos e informé que el
padre del nino lo maltraté, lo trasquilé porque cogié mil pesos y el nifo no
deseaba continuar viviendo con el padre. Ante esta denuncia, la Comisaria
cit6 al padre de familia para que informara la situacion. El padre comenté:

Me da tristeza que por mi hijo yo haya llegado a estas instancias, yo
no quiero que mi hijo llegue a ser un delincuente, él esta en mal com-
portamientos, esta robando plata, me di cuenta hace dos meses, lo he
castigado como cinco veces y sigue por lo mismo, le roba plata a la
abuela, a mi, a la madrastra, asi sean cien pesos para mi eso no esta
bien, le he hablado de las mejores maneras y no mejora, anoche opté
por cortarle el pelo. Cémo es posible que me llamen del colegio a de-
cirme esto ahora que ven a mi hijo trasquilado, ahora si lo traen para
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acd, si el maltrato es querer corregir a mi hijo, lo voy a seguir haciendo
porque no quiero que sea un delincuente. No estoy de acuerdo con
las leyes, sen dénde quedan los derechos de los padres? [cursiva nues-
tra] No quiero tener que después llorar a mi hijo. Nunca lo he dejado
aguantar hambre, jamas me ha visto borracho (Comisaria de Familia
Localidad Santa Fe, Bogota, Julio 2007).

De una parte, el padre manifiesta el castigo fisico hacia el hijo como el
ejercicio de un derecho legitimo de educacion, situacion a la que se le pone
limite total con la expedicién del nuevo Cédigo de Infancia y Adolescencia
al plantear el Derecho a la integridad personal:

Los nifios, las nifas y los adolescentes tienen derecho a ser protegidos
contra todas las acciones o conductas que causen muerte, dafo o
sufrimiento fisico, sexual o psicoldgico. En especial, tienen derecho a
la proteccion contra el maltrato y los abusos de toda indole por parte
de sus padres, de sus representantes legales, de las personas respon-
sables de su cuidado y de los miembros de su grupo familiar, escolar
y comunitario (Ley 1098, 2006, Art. 18).

Es ante esta situacion de maltrato fisico que reacciona la orientadora del
colegio, denunciando al padre ante la Comisaria. Es curioso que la orientadora
denuncie el maltrato fisico al menor, pero no le merece ninguna valoracién
el hecho de que el menor hurte cosas y que el colegio no hubiese empren-
dido ninguna accién para prevenirlo y corregirlo. Posiblemente esto ocurra
porque se valoran como acciones inocentes, ingenuas, naturales o banales
que no ameritan ninguna accién pedagogica.

De otra parte, se manifiesta por parte del padre la incomprension frente
a las nuevas normas que regulan un nuevo sentido de la autoridad familiar,
vista ahora como responsabilidad parental. Por lo tanto, lo que se espera de
los padres y las madres es la “obligacién inherente a la orientacién, cuidado,
acompanamiento y crianza de los nifios, las nifias y los adolescentes durante
su proceso de formacion” (Ley 1098, 2006, Art. 14), en donde el sentido de
autoridad vertical, patriarcal fue reemplazado por el sentido de responsabi-
lidad solidaria en el cuidado y crianza de los hijos e hijas.

Ademas, podemos inferir de la respuesta de este padre un cierto malestar
porque siente que la institucion escolar ‘interfiere’” con el disciplinamiento
de su hijo, intervencién que no la asume como de orientacién o de apoyo
sino de interferencia.
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Por otro lado, encontramos el caso de un joven de 17 afios desescolarizado
desde hace tres afos por estar implicado en situaciones de robo; ha estado
retenido en cuatro ocasiones, segin él afirma "me han retenido por robo"
(Comisaria de Familia Localidad Suba, Bogotda, Abril 2008).

Igualmente el caso de un joven de 14 anos que tiene problemas porque le
gusta “coger lo ajeno”. El psiquiatra le dijo a la madre que hasta que el nifio
no pasara por una institucién correccional no se lo volviera a llevar; el nifio
no estaba estudiando en el momento de la consulta (Comisaria de Familia
Localidad Suba, Bogota, Marzo 2007).

La facil solucion es la desescolarizacién. Institucionalmente se hace ne-
cesario disefar estrategias mas eficaces que detecten tempranamente los
problemas y que articulen acciones preventivas aplicadas coherentemente
en la familia, la escuela, en los servicios sociales y en las instituciones de
proteccion de la infancia.



Transiciones del entorno escolar al entorno barrial

El presente capitulo, esta organizado en dos partes: (1) El concepto de en-
torno desde la teoria ecoldgica y (2) La violencia en el barrio y su relacion
con los entornos escolares, las contravenciones infantiles y juveniles y los
ambientes ecoldgicos, las contravenciones en el entorno barrial; las con-
travenciones infantiles y juveniles al trato social y a la convivencia: Rifas y
lesiones personales y las contravenciones infantiles y juveniles a la propiedad
en el entorno barrial.

Concepto de entorno desde la teoria ecologica del desarrollo humano

De acuerdo con Bronfenbrenner (1987), la percepcién del ambiente en que
vive un nifio o nifas es importante en su desarrollo. A su vez, el desarrollo
ha sido definido como “la concepcién cambiante que tiene una persona del
ambiente ecoldgico, y su relacién con él, asi como también su capacidad
creciente para descubrir, mantener o modificar sus propiedades" (Bronfen-
brenner, 1987, p. 29).

El concepto sobre el desarrollo humano da cuenta de la percepcion que la
persona adquiere del ambiente y su capacidad para interactuar con él para
acomodarse o para transformarlo. Dicho concepto tiene tres caracteristicas:

a. El desarrollo presupone un cambio constante de la persona y una
reorganizacion en el tiempo y en el espacio.

b. El desarrollo se produce en los campos de la percepcion y de la ac-
cion.

c. Tanto la percepcion como la accién tienen la misma forma en los
ambientes ecolégicos, desde los mds préximos hasta los mas lejanos
(Bronfenbrenner, 1987, p. 47). La maxima expresién del desarrollo
estaria en la capacidad humana de remodelar la realidad.

De esta manera, la validez del desarrollo se comprende como el poder dar
cuenta de que los cambios en la percepcién y en la accién impactan otros
entornos, otros tiempos y otros espacios (Bronfenbrenner, 1987, p. 54). En
el desarrollo juega vital importancia el campo de la atencién, dado a que
esta asociado al aprendizaje por observacion; los nifios aprenden lo que
ven y lo reproducen, de esta manera las actitudes de los otros impactan el
desarrollo de las personas.
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El desarrollo de la persona depende de la variedad sustantiva y la comple-
jidad estructural de las actividades molares que realizan los otros que forman
parte del campo psicolégico, ya sea haciéndola participar en una actividad
conjunta, o atrayendo su atencién (Bronfenbrenner, 1987, p. 75).

Desde la ‘perspectiva de la ecologia del desarrollo humano’ es importante
el andlisis de la relacién de las personas con el ambiente, los entornos y con-
textos. Esto significa la capacidad para acomodarse, modificar o transformar
el entorno. La ecologia del desarrollo humano se da en la articulacién de
un ser humano en desarrollo con su entorno y con las relaciones que alli se
generan (Bronfenbrenner, 1987, p. 40).

El concepto de ecologia del desarrollo humano contempla tres caracteristicas:
a) la persona no s6lo se encuentra en desarrollo sino que también transforma
su entorno; b) la interaccién entre persona y ambiente es bidireccional o
reciproca, y c) el ambiente no es inicamente el entorno inmediato sino que
comprende las conexiones con otros mas lejanos (Bronfenbrenner, 1987, p.
41). Es decir que “las capacidades humanas y su realizacién dependen, en
gran medida, del contexto mdas amplio, social e institucional, de la actividad
individual” (Bronfenbrenner, 1987, p. 19).

En cuanto a la definicion del entorno, Bronfenbrenner considera que es
el lugar en el que las personas pueden interactuar directamente: bien sea el
hogar, la escuela o los barrios (Bronfenbrenner, 1987, p. 41). Cada ambiente
ecolégico, micro, meso, exo y macrosistema, tiene un entorno. Dentro de
cada tipo (hogar, calle, oficina) los entornos son similares mientras que en las
culturas se presentan diferencias perceptibles (Bronfenbrenner, 1987, p. 24).

Para que los entornos como el hogar, la escuela o el barrio, funcionen
como contextos para el desarrollo, es necesario que se mantengan relaciones
de informacién, participacién y comunicacién con personas de los demas
entornos, como padres, maestros y vecinos.

En cuanto al concepto de ambiente ecoldgico, Bronfenbrenner retoma el
concepto de Kurt Lewin de espacio vital o campo psicoldgico; este autor se
enfoca en el modo en como el ambiente es percibido por las otras personas
que interactdan con él:

Lewin adopta la posicién de que el ambiente que tiene mds importan-
cia para la comprensién cientifica de la conducta y el desarrollo es la
realidad, no tal como existe en el llamado mundo objetivo, sino como
aparece en la mente de la persona; en otras palabras, se concentra en
el modo en el que el ambiente es percibido por lo seres humanos que
interactdan dentro de él'y con él. Un aspecto de especial significacion



Barbara Yadira Garcia Sanchez

en este ambiente percibido es el mundo de la imaginacion, la fantasia
y la irrealidad (Bronfenbrenner, 1987, p. 43).

Las bases de la teoria sistematica y explicita de Lewin radican en la pri-
macia del significado otorgado por las personas sobre el ambiente real para
orientar la conducta. Son el origen de la concepcién de ambiente ecolégico
como conjunto de regiones que se incluyen mutuamente, de Bronfenbrenner
(Bronfenbrenner, 1987, p. 29). La conducta surge en funcién del intercambio
de la persona con el ambiente, por lo cual debe prestarse especial atencién
al elemento de la interaccion.

En la comprension del ambiente ecolégico es importante tener en cuenta
tanto las condiciones objetivas como las subjetivas, es decir, la forma en que
cada persona percibe el ambiente y lo experimenta. El ambiente ecolégico
se entiende como un conjunto de estructuras seriadas, en la que cada una
cabe en la siguiente, empezando desde el entorno mas inmediato hasta Ilegar
al mas externo a la persona (Ver Figura 16):

El ambiente ecoldgico se concibe como un conjunto de estructuras
seriadas, cada una de las cuales cabe dentro de la siguiente, como
las munecas rusas. En el nivel mds interno esta el entorno inmediato
que contiene a la persona en desarrollo. Puede ser su casa, la clase
0, como suele suceder cuando se investiga, el laboratorio o la sala de
test. Aparentemente, hasta ahora nos hallamos en terreno conocido
(aunque hay mds para ver que lo que hasta ahora ha encontrado el
ojo del investigador). Sin embargo, el paso siguiente ya nos conduce
fuera del camino conocido, porque nos hace mirar mas alla de cada
entorno por separado, a las relaciones que existen entre ellos. Estas in-
terconexiones pueden ser tan decisivas para el desarrollo como lo que
sucede dentro de un entorno determinado. Es posible que la capaci-
dad del nifio para aprender a leer en los primeros cursos no dependa
menos de como se le ensena que de la existencia y la naturaleza de los
lazos que unen la escuela y el hogar (Bronfenbrenner, 1987, p. 23).

@ Microsistema: contexto inmediato de la persona: casa-Aula

Mesosistema: Interaccion de dos o mas microsistemas:
Interacciones familia/escuela

’ Exosistema: Entornos mas lejanos pero que impactan el desarrollo
de la persona

Macrosistema: Cultura, sistema de creencias o ideologias.
Organizacioén social.

Figura 16. Ambientes ecoldgicos. Fuente: adaptado de “La ecologia del desarrollo
humano”, por Urie Bronfenbrenner, Ediciones Paidés, Espafia. 1987, p. 23.
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En el microsistema se desarrollan las relaciones interpersonales cara a
cara, en diadas de relacion, madre/hijo, profesor/estudiante y en entornos
especificos como la familia, la escuela y el barrio. Los tres elementos que
configuran este sistema son la actividad, el rol y la relacién (Bronfenbrenner,
1987, p. 41).

El concepto de rol es tomado de la sociologia, en el sentido de las funciones
de una persona en una posicion social determinada. Los roles se definen en
un orden cultural mas amplio, pero se realizan en el sistema de relaciones
personales que se expresan en el microsistema. Los roles contrastantes ha-
cen referencia al ejercicio de los roles por personas diferentes: por ejemplo
padres y maestros comparten el rol educativo, pero ambos lo cumplen en
grado diverso, pues aunque ambos ofrecen formacién y educacién, con
el padre y la madre hay mayor reciprocidad, autoridad, reconocimiento y
afecto mutuo. Las expectativas de rol hacen referencia al cumplimiento de
las funciones en una posicién especifica.

El mesosistema o sistema de microsistemas muestra las relaciones entre dos
0 mas entornos en los que una persona participa activamente. Esto significa
que la existencia de vinculos débiles que no sirven de apoyo o no existen, se
convierten en condiciones desfavorables para el desarrollo. Es por ello que
se convierten en vitales las relaciones entre padres y maestros, entre ninos,
ninas, adolescentes y sus grupos de pares o entre entidades de proteccién
social e instituciones educativas.

Pero, por lo general, lo que se encuentra entre los entornos es una desco-
nexion entre padres y maestros, entre familia y escuela y entre instituciones
de proteccion social e instituciones educativas, entre escuelas y comunidades
barriales.

Los componentes que configuran el mesosistema son las actividades molares
o aquellas que tienen significado propio, los roles y estructuras interperso-
nales en forma de diadas caracterizadas por la reciprocidad, el equilibrio
de poderes y las relaciones afectivas. Esta configuracién del mesosistema se
da a través del limite entre los entornos (Bronfenbrenner, 1987, p. 233). Las
interacciones entre los entornos se enriquecen cuando hay mayor interco-
nexion y comunicacion entre las personas, y se potencian segtin el modo de
comunicacion establecida (bien sea directo o indirecto).

El exosistema estd integrado por los contextos mds amplios, que no inclu-
yen a la persona como sujeto activo, pero que si la afectan. Por ejemplo:
la organizacion de la empresa en donde trabajan los padres, los medios de
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comunicacion, las instituciones de proteccion a la infancia, las relaciones
sociales de la familia, entre otros.

Para demostrar el funcionamiento de un exosistema como contexto
que influye en el desarrollo, es necesario establecer una secuencia
causal” que implique al menos dos pasos: el primero, que conecte
los hechos que se producen en el entorno externo con los procesos
que tienen lugar en el microsistema de la persona en desarrollo, y el
segundo, que vincule los procesos del microsistema con los cambios
evolutivos que se produzcan en una persona dentro de ese entorno
(Bronfenbrenner, 1987, p. 261).

El macrosistema es definido como los patrones generales de la organiza-
cién social. Hace referencia a la cultura a la que pertenece la persona en
desarrollo; contiene al micro, meso y exosistema e incluye las creencias, los
imaginarios, las ideologias y las tradiciones. En este nivel se tienen en cuenta
hechos que ocurren sin que la persona esté presente, pero que la afectan
profundamente (Bronfenbrenner, 1987, p. 27).

Las transiciones ecoldgicas se refieren a los cambios significativos que
ocurren a lo largo de la vida y que implican un cambio de rol o de entorno
(Bronfenbrenner, 1987, p. 26). Se pueden considerar como transiciones
ecoldgicas el ingreso a la educacién escolarizada, los cambios de lugar de
vivienda, la adquisién de nuevos amigos, los cambios de la infancia a la
adolescencia o de ella a la juventud, entre otros. Estas transiciones ecol6-
gicas implican necesariamente “un proceso de acomodacién mutua entre el
organismo y su entorno, que constituye el principal centro de lo que se ha
llamado la ecologia del desarrollo humano” (Bronfenbrenner, 1987, p. 46).

Cobra igual importancia el andlisis del tipo de vinculos que se generan
entre los entornos, la relacién que se establece con ellos y los vinculos que
se configuran entre uno o mas entornos, por ejemplo los vinculos de apoyo,
de confianza o de soledad. Estos tipos de vinculos actian como canales
comunicantes entre entornos, a modo de “mensajes que se transmiten de
un entorno a otro, con la intencién expresa de proporcionar informacion
especifica a las personas del otro entorno” (Bronfenbrenner, 1987, p. 234).

Entre los entornos pueden configurarse redes de primer orden, cuando los
vinculos son directos, o redes de segundo orden, cuando los vinculos son

13 Si bien nos apoyamos en el enfoque ecoldgico para establecer las interdependencias entre
entornos y ambientes ecolégicos, nos distanciamos de la expresion ‘secuencia causal’ dado
que las ciencias sociales han superado este tipo de denominacion para referirse a procesos
en contextos explicativos.

81



Transiciones del entorno escolar al entorno barrial

e8]
n

indirectos. Las redes de segundo orden se forman cuando sus miembros no
interactdan directamente, sino a través de un vinculo intermediario o tercero
que media una relacién, como lo representamos en la Figura 17, tomando
como ejemplo las relaciones entre la familia y la escuela; la escuela y el
barrio o la familia y las instituciones de proteccion de la infancia.

MESOSISTEMAS

‘ Barrio
Instituciones
de proteccién
v

social

v

Estudiante Agentes externos,

lideres comunitarios

Orientador escolar, comisario

| | de familia; padres y madres

vinculo intermedio vinculo intermedio

Figura 17. Redes de segundo orden y vinculos intermediarios entre familia y
escuela. Fuente: elaboracién propia.

Cuando la misma persona realiza actividades en mds de un entorno se
produce una participacién en entornos mdltiples, lo que permite la confi-
guracion de los mesosistemas a través de redes sociales directas o de primer
orden (Bronfenbrenner, 1987, p. 233).

De acuerdo con Bronfenbrenner, las relaciones y vinculos entre los entor-
nos son de vital importancia en la medida en que estan relacionados con la
efectividad de la educacién publica: “Una clave para la mayor efectividad
de la educacién publica no se encuentra dentro de la misma escuela sino en
sus interconexiones con los otros entornos de la sociedad” (Bronfenbrenner,
1987, p. 251).

Violencia en el entorno barrial y su relacién con los entornos
escolares

De acuerdo con Michel de Certeau, Luce Giard y Pierre Mayol, el barrio
puede ser entendido desde un enfoque antropolégico como:
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La tierra elegida de la escenificacion de la vida cotidiana. El barrio es,
casi por definicion, un dominio del entorno social, puesto que es para
el usuario una porcién conocida del espacio urbano en la que mas
0 menos se sabe reconocida. El barrio puede entonces entenderse
como esa porcion del espacio publico en general (anénimo para todo
el mundo) donde se insinda poco a poco un espacio privado particu-
larizado debido al uso practico cotidiano de este espacio (Certeau,
Giard, & Mayol, 1999, p. 8).

La préctica del barrio para de Certeau y Mayol se juega entre las practicas
de libertad del deambular urbano y la necesidad de la conveniencia en pos
de la construccién del reconocimiento para el mantenimiento de la vida
social y cultural.

En la década de los noventa en Colombia, Buraglia defini6 el barrio como
unidad espacial y como estructura fisica que hace referencia al espacio urbano
destinado a la vivienda. Implica unas caracteristicas especificas tales como:
ocupar un territorio, contar con una red de servicios basicos y desarrollar
unos modos particulares de relacion social. Asi, “Un barrio es una unidad
urbanistica identificable, un sistema organizado de relaciones a determinada
escala de la ciudad y el asiento de una determinada comunidad urbana.”
(Buraglia, 1998, p. 26).

Por su parte y desde un enfoque critico de las ciencias sociales, Alfonso
Torres Carrillo define las realidades sociales y econémicas de los barrios
contemporaneos en Bogota de la siguiente manera:

Los barrios, ademads de ser referente aglutinador de identidad de sus
pobladores frente a otros habitantes de la ciudad, también son un
espacio donde se forjan y expresan diferentes procesos de fragmen-
tacién y diferenciacion social que generan identificaciones e identi-
dades particulares, muchas veces contrarias entre si, pero que por
esto mismo, enriquecen la trama social y cultural del mundo popular
urbano (Torres Carrillo, 2011, p. 150).

El espacio barrial puede ser visto como la escenificacién de la tierra prome-
tida; la apropiacién de un espacio publico que paulatinamente se convierte
en extension del espacio privado en donde se construyen las relaciones
vitales familiares, sociales, politicas y comunitarias.

El barrio es el lugar ecolégico por naturaleza en donde las familias, las
redes sociales, las l6gicas del intercambio, la produccién de sentido se cons-
truyen en permanente interrelacién con los otros, ya sean familiares, vecinos
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o agentes comunitarios. Este es el espacio social que trasciende a la familia,
en donde un sujeto es reconocido en el contexto urbano. Es el espacio del
barrio en donde no se es un desconocido o anénimo habitante urbano.

Las relaciones construidas en el barrio constituyen la posibilidad de afir-
macioén de identidades, de reconocimientos sociales previos que permiten
una apropiacion menos fragmentada de la ciudad. Apropiarse del barrio,
establecerse en él y pertenecer a una red social definida ya sea familiar,
econémica, religiosa o comunitaria, constituye el puente necesario para
establecer vinculos significativos, propositivos y productivos con la ciudad.

El barrio es a la vez tiempo y espacio de apropiacién de la ciudad “es
ese trozo de ciudad que atraviesa un limite que distingue el espacio
privado del espacio pudblico: es lo que resulta de un andar, de la suce-
sion de pasos sobre una calle, poco a poco expresada por su vinculo
organico con la vivienda” (Certeau et al., 1999, p. 8).

El barrio es ademas una forma de apropiacién del espacio social que se
construye desde la infancia, apropiacién que queda como marca indeleble
asociada al nombre al cual se pertenece, nombrar el barrio en donde se
vivié la infancia es algo asi como nombrar el apellido, produce una identi-
ficacion, unas caracteristicas, una genealogia, una etiologia, pero ademas,
cada sujeto hace una apropiacion particular e histérica de calles, cuadras,
recodos, esquinas de acuerdo a sus trayectorias cotidianas y practicas cul-
turales que van confirmando tipos de relacién e intercambio en su vivencia
barrial con los otros.

Cada lugar o espacio geografico esta asociado a un tipo particular de relacién:
la tienda, el parque, la iglesia y la escuela. Son lugares que al nombrarlos
evocan un sin nimero de recuerdos, de historias, de acontecimientos vitales
que indican el sentido de pertenencia a una comunidad, la inclusién a un
grupo social y la apropiacién de un espacio privado-publico.

El barrio como unidad territorial, con identidad y sentido de pertenencia
compartido genera sus reglas de convivencia y de apropiacién del espacio:

Las pautas de convivencia consisten en la formacién de ciertos com-
portamientos sociales asumidos por consenso por un grupo determi-
nado y relacionados con acuerdos para evitar conflictos en el uso del
espacio urbano como por ejemplo, la adopcion de ciertas formas de
ocupar, transformar y utilizar el espacio, de relacionarse y de crear
una territorialidad definida lo cual puede trascender a formas de orga-
nizacion y gestién autonomas (Buraglia, 1998, p. 23).
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Aun asi, la poblacién infantil y juvenil ha venido recreando sus propias
pautas de convivencia y sus modos particulares de habitar el entorno barrial,
generando todo tipo de relaciones sociales, pero para el caso de este estudio
centraremos la atencion en las relaciones sociales mediadas a través de las
contravenciones a las normas.

Las violencias sociales de los entornos barriales, interactdan con las
violencias de los entornos escolares, entremezclandolas, expandiéndolas
y afectando los ambientes escolares y las percepciones que nifos, nifas y
adolescentes tienen sobre la seguridad escolar y la seguridad barrial o sobre
la convivencia escolar y la convivencia barrial. Por otra parte, el hecho de
habitar en barrios con altos indices de violencia facilita etiquetar a los jévenes
estudiantes como potenciales sujetos peligrosos.

Si bien se acepta que la violencia escolar, o las conductas violentas,
se presentan en todo tipo de escuelas y niveles educativos, tampoco
puede negarse que es mas frecuente en aquellas escuelas que se ubi-
can en barrios populares y conflictivos. Este hecho ha llevado también
a una condena social, en la que se asocia de manera automatica como
violenta una escuela, por el simple hecho de ubicarse en estos barrios,
o como sujeto potencialmente peligroso a quien asiste a dichas escue-
las (Guzman Gémez, 2012, p. 56).

Trilla Vernet (2004) afirma en su estudio sobre los alrededores de la escuela,
que existe una correspondencia entre la peligrosidad en las escuelas y la
peligrosidad en los barrios en donde estdn ubicadas, pero que la violencia
o inseguridad en la escuela es menor que la de afuera. Es decir, que a pesar
de las deplorables condiciones de seguridad de los barrios, las escuelas
que estan inmersas en esa realidad, ofrecen mejores condiciones para sus
estudiantes (Trilla Bernet, 2004, p. 320). Esto lo pudimos constatar en varios
colegios, pero especialmente en el colegio No. 1, ubicado en el centro de
la ciudad, en la localidad Santa Fe, que es uno de los sectores con mayores
indices de violencia en Bogota (Ver Figura 18).

85



Transiciones del entorno escolar al entorno barrial

e8]
(02}

* Colegio # 1
w ' LOCALIDADES
@ Muy criticas
@ Criticas
No criticas

1. Sumapaz 2. Usme 3. Ciudad Bolivar 4. Tunjuelito 5. Rafael Uribe 6. San Cristébal 7. Santa Fé 8. Candelaria
9. Martires 10. Antonio Narifio 11. Puente Aranda 12. Kennedy 13. Bosa 14. Fontib6n 15. Teusaquillo
16. Chapinero 17. Engativa 18. Barrios Unidos 19. Suba 20. Usaquén

Figura 18. Mapa de localidades criticas de Bogota 2008-2009. Fuente: Adaptado
de “Vivir en Bogotd. Condiciones de seguridad 2010”, por Veeduria Distrital, 2010,
p. 83.

De acuerdo con los informes sobre las condiciones de seguridad en Bo-
gotd en 2008 y 2009, la localidad Santa Fe, fue considerada como una de
las localidades criticas de la ciudad, presentando los mds altos indices de
homicidios, muertes accidentales, lesiones comunes y hurto a personas
(Veeduria Distrital, 2010, p. 83).

En dicha localidad seleccionamos un colegio para adelantar el estudio, en-
contrando que el estar dentro del colegio significaba para propios y extrafios
mayor percepcién de seguridad. Esto, a pesar de estar rodeado por expende-
dores de drogas que la ofrecian a los escolares en el momento de descanso a
través de las rejas que separaban el colegio con el barrio, y a pesar de saber
que muchos de los estudiantes del colegio pertenecian a familias dedicadas
al hurto, al robo, al atraco, al microtrafico, entre otras actividades delictivas.

El colegio fue percibido por profesores, estudiantes y lideres barriales
como un oasis en medio de la complejidad del sector y fue valorado positi-
vamente por la comunidad como una alternativa real para romper los ciclos
de pobreza, marginacién y violencia al que estaban expuestos nifios, nifias
y adolescentes.
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Una noticia publicada en el diario El Tiempo deja ver la situacion de vio-
lencia en los barrios de Bogota en 2009 y el impacto de dicha violencia en
escuelas y colegios de la ciudad:

Mayra Segura, alumna del colegio los Alpes, murié victima de una
bala perdida a menos de un metro de la puerta de su colegio, el 2 de
junio. Un vecino que queria vengar el ataque de una pandilla a su
hijo disparé sin medir consecuencias. El jueves pasado un estudiante
que iba para su colegio murio victima de un cruce de disparos entre
ladrones y policia. En marzo pasado un joven murié apufialeado al
salir del colegio Laureano Gémez. Una profesora del colegio Gustavo
Restrepo denuncia a un ex alumno que se la pasa fuera del colegio
robando a los nifios. A un estudiante del plantel de Fontibon las ame-
nazas le llegan por Facebook. Un profesor de un colegio distrital tiene
a su nieto amenazado porque denuncio a quien lo robo (“S.O.S. por
los estudiantes distritales”, 2009).

Situaciones de violencias macro-sociales que impactan a jévenes escola-
rizados y de violencias micro-sociales ejercida por los propios estudiantes
se registran periédicamente en los diarios locales y nacionales y en los
diagnésticos de seguridad de las localidades. Es el caso de la localidad de
Bosa, en el que se informé sobre la problematica de seguridad y conviven-
cia al interior y en los alrededores de los colegios, ejercida por los propios
estudiantes a través de lesiones personales, robos, abusos sexuales, consumo
de sustancias psicoactivas, alcoholismo, pandillismo, entre otras (Alcaldia
Mayor de Bogota & Centro de Estudio y Analisis en Convivencia y Seguridad
Ciudadana, 2009, p. 70).

En la localidad de Fontibén, en donde esta ubicado el colegio No. 3 de
nuestro estudio (Ver Figura 19), un lider barrial consider6 que mas pro-
blemética que la violencia al interior de las instituciones educativa, era la
violencia percibida por los estudiantes en los alrededores del colegio. Se
referia especificamente a un barrio cercano al colegio en el que imperaba la
cultura traqueta™, la cultura del dinero facil, la prostitucion, la drogadiccion

14 En los Gltimos veinte afos se consolidé en Colombia una cultura que puede ser denominada
como traqueta, un término procedente del lenguaje que utilizan los sicarios del narcotréfico
y del paramilitarismo en Medellin, el cual hace referencia al sonido caracteristico de una
ametralladora cuando es disparada (tra tra tra). Traqueteo era originalmente el miembro del
escalon inferior en la pirdmide delincuencial del bajo mundo paisa, que corresponde al matén
a sueldo, al sicario que dispara a mansalva y a sangre fria a quien se le ordene, a cambio
de una suma de dinero. El traqueto resuelve cualquier asunto mediante la violencia fisica
directa, pregona su acendrado machismo, hace ostentacién en piblico —entre sus familiares
y otros malandros— de los asesinatos cometidos, despilfarra en una noche de farra el pago
que recibe por cumplir un “trabajo sicarial” o por haber “coronado” un cargamento de droga
fuera del territorio colombiano, compra con moneda todo lo que esté a su alcance (mujeres,
sexo, amigos ), aunque sea pobre odia a los pobres y, a nombre de la moral catdlica, detesta
lo que huela a lucha social en el barrio, la escuela o el sitio de trabajo.. (Al respecto ver: Vega

87



Transiciones del entorno escolar al entorno barrial

e8]
(e8]

y las rutas de mercado del narcotréfico (Lider barrial, Entrevista, Colegio 3,
7 de marzo de 2009).

L.
N

@ Muy criticas
@ Criticas
No criticas

Colegio # 3

1. Sumapaz 2. Usme 3. Ciudad Bolivar 4. Tunjuelito 5. Rafael Uribe 6. San Cristébal 7. Santa Fé 8. Candelaria
9. Martires 10. Antonio Narifio 11. Puente Aranda 12. Kennedy 13. Bosa 14. Fontibén 15. Teusaquillo
16. Chapinero 17. Engativa 18. Barrios Unidos 19. Suba 20. Usaquén

Figura 19. Mapa violencia en el entono barrial. Localidad Fontibon 2009. Fuente:
Adaptado de “Vivir en Bogotd. Condiciones de seguridad 2010”, por Veeduria
Distrital, 2010, p. 83.

Asi las cosas, no podemos ignorar que la violencia que se vive en el en-
torno barrial tiene un efecto real sobre el colegio y sobre los estudiantes. A
esta conclusion llegé la Encuesta de clima escolar y victimizacién en 2013,
resefiada en una noticia en prensa: “Han aumentado las acciones ilegales
en los entornos de las instituciones académicas e impactado negativamente
la escuela.” (“Pandillismo y Drogas, el punto negro en encuesta de clima
escolar”, 2014)

Se puede concluir que en las cinco localidades estudiadas las violencias
del entorno barrial interactdan, dinamizan y potencian las violencias esco-
lares, pero que esta no es una relacién mecdnica ni univoca. Con excepcion
del caso de la localidad de Fontibén, en las localidades estudiadas predo-
minaba la percepcién de seguridad dentro del plantel frente al afuera de la

Cantor, Rendn. Narcotréfico y capitalismo mafioso. La formacién de una cultura “traqueta”
en Colombia. Disponible en: http://www.rebelion.org/noticia.php?id=180935.



Barbara Yadira Garcia Sanchez

institucion escolar. Incluso, en el caso mencionado de Fontibén, jévenes
involucrados en actos de violencia buscaban protecciéon en el plantel frente
a las persecuciones de los grupos de limpieza social que se manifestaban
amenazantes en el barrio, como lo desarrollaremos en el siguiente capitulo.
Este puede ser un esperanzador punto de partida del papel de la escuela y
la educacion frente a las violencias del entorno barrial pues le otorga una
legitimidad inesperada a la escuela y al maestro ante la comunidad.

Las contravenciones infantiles y juveniles y los ambientes ecolégicos

Del contexto general de las relaciones de violencias social en los entor-
nos escolares y barriales, asumiremos el andlisis de las contravenciones
infantiles y juveniles en el entorno barrial y su relacién con la percepcién
de seguridad, en un intento por comprender sus légicas, sus sentidos y las
interdependencias entre escuela y barrio.

Siguiendo con los supuestos de la teoria ecoldgica, para el desarrollo hu-
mano es importante la percepcién que las personas tienen del ambiente y su
capacidad para actuar con él o para transformarlo; en este sentido es necesario
preguntarse por el significado, la percepcion, imaginacion o fantasia que sobre
la seguridad y convivencia tienen ninos, nifas y adolescentes. El punto de
partida es reconocer las condiciones objetivas en que la poblacién infantil
y juvenil estd inmersa, luego, preguntarse por la percepcion que tienen del
ambiente, para finalmente explorar sobre las posibilidades reales para que
dicha poblacién pueda adaptarse, acomodarse y/o transformar los ambientes
en los que habita sin reproducir sus condiciones. Asi, la apuesta es, ;cémo
no reproducir la inseguridad o la violencia, a pesar de la marginacién, la
pobreza y los contextos de riesgo social que amenazan la vulneracién de
derechos, a través de la educacion?

En este sentido, se viene trabajando hace mds de veinte anos en la for-
mulacion de politicas para la prevencion del delito en la poblacién joven,
y aunque en este estudio trabajamos con una categoria que antecede a los
actos delictivos juveniles como son las contravenciones, es necesario recordar
el marco juridico sobre justicia de menores y prevencion de la delincuencia
juvenil’®. Mientras mds temprano se asuman las tareas educativas y preventivas
a partir de las percepciones que tienen los nifios y las nifias de sus contextos,
posiblemente obtendremos mejores resultados.

15 Las politicas para la justicia de menores y prevencién de la delincuencia juvenil tienen sus
origenes a partir de la promulgacién de tres reglas emitidas por Naciones Unidas: Las Reglas
de Beijing en 1985; las Directrices de Riad para la prevencién de la delincuencia juvenil
en 1990 y las Reglas para la proteccién de menores privados de la libertad, Reglas MPL en
1990.
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La percepcion del ambiente en que habitan jévenes que cometen contraven-
ciones, estd ligada con el tipo de relaciones que se generan en los entornos.
Algunos estudios han sefialado la influencia del entorno en el aprendizaje
y reproduccion de relaciones de violencia:

En un contexto familiar, escolar o comunitario con violencia excesiva,
los nifios tienen muchas oportunidades de observar comportamientos
violentos. Ademas, con frecuencia, en este tipo de contextos la violen-
cia es valorada socialmente, lo cual representa un refuerzo para quien
sea agresivo (Chaux, 2012, p. 60).

Desde el enfoque de la ecologia humana, la presencia de comportamientos
contraventores en nifos, nifas y adolescentes puede explicarse a partir de la
exposicion primaria a este tipo de relaciones en sus ambientes ecolégicos.
Estas relaciones ocurren en los ambientes mds intimos, como la casa y la
escuela (microsistema), cuando hurtos simples son invisibilizados o banali-
zados; o la exposicion a las interacciones que se dan entre familia/escuela,
familia/barrio/, escuela/comunidad (mesosistema) a través de la tolerancia
a las rifas como el mecanismo mas frecuente de resolucién de conflictos
en todo nivel.

Pasa por la exposicion a los ambientes ecolégicos mas lejanos, como los
medios de comunicacion, las instituciones de proteccion a la infancia, la
policia y demas, (exosistema), cuando se informa de los elevados indices de
actos contraventores e infractores de nifos, nifias y adolescentes y las impo-
sibilidades de atencién y proteccién o cuando las autoridades designadas
para la preservacion de los derechos de la infancia actGan en contra de esta.

Finalmente llega hasta la exposicién al ambiente ecolégico mas lejano,
pero que permea todos los ambientes con los imaginarios y las creencias
(macrosistema) que circulan sobre el debilitamiento de la funcionalidad y
efectividad de las relaciones de autoridad de la poblacién adulta sobre la
poblacioén joven, la imposibilidad de gobernar a los nifos y nifas, y el ima-
ginario de que ser joven es sindnimo de peligro y de que esta generacion se
enfrenta a grandes retos.

Si bien es cierto que

en el ambito comunitario, varios estudios han encontrado que nifios y
adolescentes que viven en barrios o municipios violentos tienen mas
probabilidad de desarrollar comportamientos agresivos (...) y que los
estudiantes que viven en barrios con mayores indices de violencia (es
decir, mas peleas callejeras, atracos y disparos) son también los mas
agresivos entre sus compafieros (Chaux, 2012, pp. 47-48).
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También es necesario agregar que si de una parte los contextos violentos
implican mds probabilidades de generar relaciones de violencia, de otra parte,
en los diferentes ambientes ecolégicos existe -por parte de la poblacién adul-
ta-, permisividad, tolerancia e indiferencia frente a los actos contraventores
de nifos, nifas y adolescentes. Esto, por considerarlos como légicas natu-
rales de socializacién de personas en formacién, o por ser manifestaciones
de rebeldia o desacato a la autoridad de un sector de la poblacién que esta
luchando su nuevo status social como sujetos de derechos.

El status social se desprende del ‘nuevo status juridico de los jévenes’
otorgado desde la firma de la Convencién de los Derechos del nifio. Aun
asi, esta nueva condicién favorece- pero no basta-, el empoderamiento de
los nifios, las nifas y los adolescentes. Fenémenos sociales y culturales
complejos como el debilitamiento del modelo de autoridad patriarcal, las
transformaciones de la vida familiar, los cambios en el mundo del trabajo,
los cambios en la insercién social de las nuevas generaciones en el mundo
urbano, el nomadismo cultural y la autonomizacién cada vez mas tempra-
na, hacen que el mundo de los jovenes sea cada vez mas complejo sin un
verdadero didlogo intergeneracional.

Finalmente, la poblacién infantil y juvenil, inmersa en ambientes ecolégicos
permisivos frente a las manifestaciones de violencia, afianzan sus percepcio-
nes positivas sobre el uso de relaciones de violencia para el tramite legitimo
de conflictos, para la obtencién de beneficios, para lograr visibilidad social,
para imponer un orden o para satisfacer necesidades.

Las contravenciones en el entorno barrial

Asumiremos las interacciones de la escuela con el barrio como las relacio-
nes del mesosistema o las relaciones de interdependencia entre dos o0 mas
microsistemas, en este caso el microsistema escolar con el microsistema
barrial. Para ello es importante tener en cuenta que mientras mas fuertes
sean los vinculos entre los dos, mas posibilidades de desarrollo se ofreceran
a la poblacion en formacion.

Para nuestro caso, quienes establecen las relaciones directas de interde-
pendencia entre los dos microsistemas son los nifos, las nifas y los adoles-
centes. Ellos circulan por familias, escuelas y barrios durante su proceso de
socializacién, formacién y escolarizacion y asignan sentidos a cada uno de
los entornos que ocupan: “Las escuelas no son entidades aisladas y fuera de
cualquier contexto sino parte de un barrio, de un dmbito social mas o menos
favorable a la emergencia de incidentes, a veces violentos; y son susceptibles
de influencias externas.” (Blaya, 2012, p. 32)
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Diferentes estudios han sefialado que lo que acontece en el barrio puede
llegar a impactar lo que pasa en el aula y mas alla, los climas escolares:

Los trabajos de Gottfredson en Estados Unidos, mostraron cémo el
ambito social en que se sitdan los centros escolares puede desem-
pefar un papel importante en lo que pasa dentro de las paredes del
aula... el hecho de vivir en una comunidad precaria, desorganizada,
donde los comportamientos desviados y la delincuencia son parte
de los valores comunes, estd relacionado con la victimizacion de los
miembros de una comunidad educativa y con un clima escolar nega-
tivo (Blaya, 2012, p. 32).

Retomando a Blaya respecto a las relaciones de la violencia en la escue-
la con la violencia en el barrio, nos preguntamos a propdsito de nuestra
investigacion si los jovenes contraventores en la escuela, son los mismos
contraventores en el barrio Y, ademas, como afectan estas contravenciones
en la percepcion de seguridad (Blaya, 2012, p. 40).

Segun el estudio de Blaya, la percepcién de violencia en el barrio se co-
rrelaciona significativamente con la percepcién de violencia en el entorno
escolar.

Estos resultados comprueban que cuando la percepcion de violencia
en el barrio es alta, la tendencia es parecida en cuanto a lo que pasa
en el colegio. De los alumnos que perciben altos niveles de violencia
en el barrio, un 61.8% piensa que hay altos niveles de violencia en el
colegio también. Cuando los alumnos contestan que no hay violencia
en el barrio un 58.03% declara, también, que hay poca violencia en
el colegio (Blaya, 2012, p. 42).

El estudio de Blaya demostré una relacion directa entre haber cometido
un acto infractor o delictivo en los dltimos doce meses con la evasién del
colegio, asi como con la percepcion de un clima escolar negativo. También
evidencio relacién entre quienes han cometido una agresion fisica y quienes
han cometido una extorsion en el colegio:

En un primer momento analizamos la relacion entre ser autor de un
acto delincuente durante los dltimos 12 meses y ausentarse del cole-
gio sin autorizacién. Los resultados fueron muy claros en el sentido de
que un 72.36% de los nifios que admitieron ser delincuentes durante
el afo pasado, afirmaron también haberse ausentado del colegio sin
autorizacion por parte de los adultos. Segin los resultados obtenidos
en cuanto a ser delincuente en el barrio y participar en robo con extor-
sion en el colegio, la relacion entre los dos resulto ser muy significativa
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con un 8.46% de los jovenes autodeclarados delincuentes. Son tam-
bién los autoacusados como delincuentes quienes evalian el clima
escolar como mas negativo (...) Un estudiante de cada tres dijo haber
participado en una agresion fisica en los dltimos 12 meses en el barrio,
y declaré haber participado, también, en actividades de extorsion en
su colegio. [las cursivas son nuestras] (Blaya, 2012, pp. 43—44).

Aunque el estudio que realizamos en Bogotd, indagé sobre las contra-
venciones infantiles y juveniles en entornos escolares y barriales, como los
hurtos simples, las rifias y las lesiones personales, es importante observar las
l6gicas delictivas que siguen a las contravenciones. Asi ocurre en este caso
en Francia sobre el robo con extorsién en colegios y barrios', dado que el
limite entre contravenciones e infracciones es muy sutil. En los colegios con
educacion prioritaria en Francia, a diferencia de los colegios de educacién
ordinaria, se observé de manera significativa, mas cifras de violencia: extor-
sién, amenaza, robo, violencia fisica y verbal.

Hay dos veces mas autores de robo con extorsion en los colegios de
educacion prioritaria. El robo con extorsion es una ofensa fuerte, en-
tre otras causas, porque constituye una forma de victimizacion que
suele acumular distintos tipos de agresion: amenaza, robo y, a me-
nudo, violencia fisica. Ademads, el robo con extorsion puede ocurrir
en el marco de una violencia grupal, lo que resulta en una forma mas
dura de violencia. Estos resultados nos indican que la violencia seria
mas fuerte en los colegios de educacion prioritaria aunque no haya
mas autores de delincuencia que en los colegios de educacién ordli-
naria como lo comprobamos antes. Sin embargo esta caracteristica
mas dura de la delincuencia explica también la existencia de un sen-
timiento de inseguridad mayor entre los alumnos; de los alumnos de
educacién prioritaria un 33.26% piensa que hay mucha violencia en
su colegio, mientras que, de los otros, sélo un 24.13% lo hace (...) El
sentimiento de inseguridad mayor se justifica, también, por un porcen-
taje de agresiones mayor. Entre los nifios de educacién prioritaria un
4.62% declara que fue victima de robo con extorsién y un 10.23% de
violencia fisica, comparado respectivamente con un 3.46% y 6.88%
de los informantes de los colegios de educacién ordinaria. Se notan
diferencias parecidas para los insultos racistas (14.29%: 8.61%) y el
robo (26.25%: 21.78%) (Blaya, 2012, pp. 45-46).

16 El robo con extorsién en poblaciéon joven en Colombia, ha sido catalogado como acto
delictivo dentro del campo de las infracciones infantiles y juveniles o de la delincuencia
juvenil o de las conductas en conflicto con la ley, las cuales deben ser atendidas por el
Sistema de Responsabilidad Penal Adolescente.
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El estudio de Blaya confirmé los hallazgos de Gottfredson en relacién con
la influencia de la organizacién de los barrios en el centro educativo, por lo
cual se afianza la premisa sobre la necesidad de involucrar a las organiza-
ciones barriales con la organizacion escolar y las dindmicas barriales con
las dindmicas escolares.

Esto confirma los resultados de trabajos de investigacion que, como
los de Gottfredson (2001), comprueban que los barrios desorganiza-
dos en que se encuentran ubicados los colegios tienen una influencia
en lo que pasa en el seno de los centros educativos y sugieren la nece-
sidad de una reflexion en términos de intervenciones sistematicas que
involucren, no sélo a los colegios, sino también a los centros sociales,
a la comunidad en general y a los vecinos del barrio, como medidas
orientadas a reducir la violencia escolar (Blaya, 2012, p. 41).

Las contravenciones infantiles y juveniles al trato social y a la
convivencia en el entorno barrial: Rifias y lesiones personales

En paginas anteriores mencionamos que las transiciones ecolégicas se
refieren a los cambios significativos que ocurren a lo largo de la vida y
que implican un cambio de rol o de entorno, y que dichas transiciones
requieren necesariamente un proceso de acomodacién entre el sujeto y su
entorno (Bronfenbrenner, 1987, p. 46).

Algunos enfoques presentan diferentes categorias y escenarios para abordar
las transiciones de la infancia, por ejemplo, las transiciones verticales (en el
sistema escolar), transiciones horizontales o de ‘cruces de frontera’ (en los
desplazamientos de la vida cotidiana de la casa a la escuela), las transiciones
paralelas (que se producen paralelamente fuera de los entornos institucionales)
y las transiciones sociales (o ritos de paso como el primer dia de escuela)
(Vogler, Crivello, & Woodhead, 2008, p. 17).

Consideramos oportuno analizar las contravenciones infantiles y juveniles
que se suceden en la escuela y en el barrio, a la luz de las transiciones ver-
ticales, las transiciones horizontales y las transiciones sociales o de ritos de
paso, por considerar que son las que se presentan con mayor frecuencia en
las rutinas de los nifos, las nifas y los adolescentes.

Las transiciones verticales significan “cambios clave de un estado o con-
dicion a otro, frecuentemente unidos a desplazamientos hacia arriba... se
concentran principalmente en los tipos de movimientos verticales que se
producen dentro del contexto de la escolarizacién regular.” (Vogler et al.,
2008, p. 2).
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Teniendo en cuenta las transiciones verticales, podemos analizar que en
el paso de la educacion basica primaria a la educacién basica secundaria y
de ésta a la educacion media en Colombia, se presentan los primeros regis-
tros de rifias en poblacion infantil. Las edades en que se presentan las rifas
son los 10y los 14 afos, es decir, nifos, ninas y adolescentes escolarizados
aproximadamente en 4° y 5° de la educacién basica primaria y en 8°y 9°
de la educacién basica secundaria, etapas de transicion del final de un nivel
educativo y del comienzo de otro".

En cuanto a las transiciones horizontales o de cruce de fronteras:

Son menos distintivas que las verticales y se suceden a lo largo de la
existencia cotidiana. Tienen que ver con los movimientos que el nifio
(o cualquier ser humano) efectua de manera rutinaria entre varias es-
feras o dominios de su vida (p. ej., los traslados cotidianos del hogar
a la escuela o de un ambiente de cuidado a otro). Estas transiciones
estructuran el desplazamiento de los nifios a través del tiempo y del
espacio, y dentro y fuera de las instituciones que ejercen impacto en
su bienestar (....) Los estudios sobre las transiciones educativas de los
nifos ponen cada vez mayor énfasis en la necesidad de explicitar mas
el vinculo que existe entre los contextos socioculturales y las experien-
cias que viven los nifios en sus transiciones escolares (Vogler et al.,
2008, p. 3).

Al respecto es importante sefalar que en Colombia las contravenciones
al trato social como las rifas se presentan en las calles, en las zonas de vi-
vienda, en los parques y en las puertas de los colegios. En lo que respecta
a la poblacién joven escolarizada, su ocurrencia frecuentemente se da en
el ‘cruce de fronteras’ entre la casa y la escuela, la escuela y la calle o la
escuela y la casa.

Para analizar las rifas por el territorio o el cruce de fronteras entre la puerta
de la escuela y la calle, es necesario tener en cuenta que:

Los nifios pequefios experimentan cambios de identidad cuando se
desplazan de un dominio a otro. Los cambios de identidad suelen
abarcar modificaciones en los roles, la ropa y el comportamiento,
como asimismo en las actividades y las formas de comunicar. Los “cru-
zadores de fronteras” pueden ser participantes periféricos o centrales
de un dado dominio. Los participantes centrales han internalizado la

17 La educacion formal en Colombia se organiza en tres niveles: a) El preescolar, que
comprendera minimo un grado obligatorio, b) La educacién basica, con una duracién de
nueve grados que se desarrollard en dos ciclos: La educacién basica primaria de cinco grados
y la educacién bésica secundaria de cuatro grados, c) La educacién media con una duracién
de dos grados: décimo y once. www.mineducacion.gov.co
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cultura y los valores del dominio, lo que les permite llevar a cabo sa-
tisfactoriamente las actividades apreciadas en el mismo e interactuar
con otros miembros centrales del dominio (Vogler et al., 2008, p. 32).

En este sentido, un estudiante del colegio No. 4, relaté cémo en los callejo-
nes de acceso al colegio se configuran las rifias entre poblacién escolarizada:
“Aqui en este callejoncito es donde nos agarramos mas cominmente... esta
cuadra es de mucho ring..., mucho voltaje..., mucha pelea” (Estudiante, NES
Barrio, Sesion 6, Colegio 4, 29 de mayo de 2009).

Los callejones que rodean los colegios, se convierten para los adolescen-
tes que se vinculan en este tipo de relaciones, los lugares adecuados para
expresar la emocionalidad contenida en el espacio escolar. En el afuera de
la escuela se puede dar rienda suelta a los sentimientos.

En las transiciones de los nifios, nifias y adolescentes de la escuela a la
casa, juega un papel importante, la posicién que toman en el territorio los
diferentes grupos, pandillas, culturas juveniles o las barras del futbol.

En el estudio sobre convivencia y seguridad ciudadana en ambitos esco-
lares se indago6 sobre la presencia y pertenencia a grupos de jévenes que
generalmente tienen un territorio, un nombre y simbolos que los distinguen,
que a veces se retinen para consumir droga o para pelear, realizar actos de
vandalismo o robar. "De la poblacién encuestada, el 3% auto-reporté perte-
necer en el presente a un grupo de estas caracteristicas. Adicionalmente cerca
del 9% de los encuestados manifesté haber pertenecido a algin grupo de
estas caracteristicas en el pasado" (Observatorio de Convivencia y Seguridad
Ciudadana, 2006, p. 39).

Encontramos rifias con la participacion de grupos de jovenes pertenecientes
a diferentes colegios ubicados en un mismo barrio o barrios muy cercanos
por disputas en el uso del territorio. Padres de familia de un colegio de la
localidad de Fontibon, narraron una gran rina entre grupos de escolares de
dos colegios cercanos por rivalidades:

Madre de familia 2: ... Recuerdo que cuando mi sobrina estaba en
bachillerato, -mientras se estaba construyendo esta sede los estudian-
tes tuvieron que irse para la sede de otro colegio-, llegé un grupo de
estudiantes del colegio anfitrién, que es una banda y esperaron a unos
muchachos a la salida, habia roces, no se sabe la causa pero hubo
nifios apufialeados en la salida.

Lider barrial 1: Hubo un herido grave y dos con heridas leves, el mu-
chacho afortunadamente no murié. Los chicos del colegio anfitrion
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sentian vulnerado el espacio y, de hecho, cuando vinieron los chicos
para su nueva sede se acabo el conflicto (Lider Barrial 1, Madre 2, NES
Barrio, Sesion 2, Colegio 3, 7 de marzo de 2009).

Los padres de familia recuerdan que desde el primer dia que se instalé la
sede, se dieron batallas campales entre los estudiantes de los dos colegios
por problemas de territorio, presentandose enfrentamientos demasiado cons-
tantes y peligrosos (Lideres barriales, Entrevista, Colegio 3, 28 de febrero de
2009). El sitio en donde se llevaban a cabo las rifias era el callejon que esta
a un costado del colegio, sitio privilegiado para este tipo de eventos por
encontrarse aislado y sin ningtn tipo de vigilancia en el sector (Lider Barrial
1, NES Barrio, Sesién 7, Colegio 3, 18 de abril de 2009).

Otro elemento desencadenante de rifas inter-colegios es usualmente la
presencia de barristas del fatbol. En los mismos colegios estudiados, tienen
presencia dos de los sectores mds radicales y mas fuertes de las barras: la
‘cueva blue rain’ y los ‘comandos azules’. Ambos grupos son hinchas del
equipo futbolistico Millonarios, pero se mantienen enfrentados porque uno
de los lideres de la barra fue novio de una nifa que, al parecer, era novia
de otro joven de la otra barra. Esta situacién se convirtié posteriormente en
una disputa que involucré a muchisimos estudiantes.

En el recorrido fisico por el colegio y por el barrio, se observé cémo los
grafitis de los barristas van delimitando los territorios. En la observacion
se evidenci6 tanto el drea marcada como territorio de la "cueva" como el
territorio de los "comandos", lo cual significa una “pelea casada” (Cafion
Cueca, 2013).

Una funcionaria de la Secretaria de Educacién de Bogota que laboraba
en la Direccién Local de Fontibén, comenté a propésito de las rifias entre
barristas del fatbol, que en el marco de los juegos inter colegiados se en-
contraban jugando fatbol dos equipos de colegios de la localidad y uno de
ellos resulté perdedor, lo que desencadend un enfrentamiento entre jovenes
con cuchillos y piedras. La rifa se disolvié finalmente porque los jovenes
del colegio agredido se retiraron del sector en el transporte escolar, no sin
antes recibir amenazas que a la salida del colegio los iban a esperar y no les
iban a perdonar ese resultado. A consecuencia de ello, el rector del colegio
agredido consideré que la mejor opcién era no volver a jugar en inter co-
legiados, para evitar este tipo de rifias (Funcionaria, NES Barrio, Sesion 7b,
Colegio 3, 18 de abril de 2009).

Un lider barrial agrega que la situacién se presenta en diferentes colegios de
la localidad por la cercania de los unos con los otros y porque se comparte
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el camino de regreso a casa o porque las nifas de los colegios, establecen
noviazgos con ninos del colegio contrario (Lider Barrial, Entrevista, Colegio
3, 28 de febrero de 2009). Es importante recalcar que el no comprender
este tipo de rifias y episodios entre los jovenes, dificulta las interacciones
pedagdgicas entre instituciones, barrios y localidades.

Las contravenciones infantiles y juveniles a la propiedad en el entorno
barrial

Retomando los postulados de Bronfenbrenner, podriamos afirmar que en
la configuracion de los mesosistemas, es decir entre el cruce de fronteras
entre entornos, los nifios, nifas y adolescentes viven nuevas transiciones
ecoldgicas. Ocurre, sobre todo, con sus grupos de pares y el aprendizaje
de cédigos, simbolos y sentidos de las culturas juveniles en las que estan
inmersos o a las que se quieren adherir por identidad o por afinidad con
lo que les representa. En estas transiciones ecoldgicas entre ambientes son
determinantes los acompafamientos de los padres, madres, profesores o
adultos cuidadores y la informacién con que cuenten previamente nifios,
nifas o adolescentes para que puedan re-significar sus experiencias y dar
sentido a sus procesos de autonomizacion.

En los casos que mostraremos a continuacion, analizaremos las contraven-
ciones a la propiedad, como los hurtos simples (casi siempre en limite con
las infracciones como el robo con uso de violencia, armas y amenazas) desde
las transiciones sociales o ritos de paso. Estas transiciones han sido definidas
como “desplazamientos relativos a la condicién social y sefalan el grado
de preparacion (o las expectativas sociales implicadas) para asumir nuevas
responsabilidades. Frecuentemente estan relacionados con la “edad social”
del individuo, mas que con su edad biolégica” (Vogler et al., 2008, p. 21).

Con frecuencia, los nifios, ninas y adolescentes se involucran en contraven-
ciones en entornos escolares y barriales como ritos de paso que les permiten
el ingreso a diferentes grupos juveniles (Culturas juveniles, tribus urbanas,
bandas, pandillas, parches, barras, etc.), los cuales implican unas practicas
especificas; algunas de estas practicas pueden incluir desde los hurtos simples
hasta las infracciones en el Iimite con la ley penal.

Hurto, consumo de drogas, alcohol y redes delincuenciales en el entorno
barrial

El camino hacia la complejidad del mundo del delito tiene que ver con los
procesos de indiferencia frente a las transgresiones menores, que naturalizan
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y banalizan las conductas que constituyen contravencién a las normas de
convivencia. Asi lo sefalan los casos que vamos a referir:

La hermana de una estudiante escolarizada de 14 afos informé a la Co-
misaria de Familia que la nifia habia tenido comportamientos inadecuados,
pues fue trasladada de un colegio a otro en la misma localidad de Usaquén
por un problema que tuvo con unas compaiieras. Al parecer la nifa estaba
involucrada con miembros de la banda “Los Pascuales”, una organizacién
delincuencial. La nifa se robaba cosas de la casa, le encontraron en el cole-
gio una botella de trago y por ello la sancionaron unos dias. Después de la
denuncia en la Comisaria la adolescente volvié a hurtar cosas, entre otras el
perro de la hermana, una cdmara de video y un reproductor de musica. La
actitud del padre fue de negligencia e indiferencia y la actitud del colegio
fue desescolarizarla por unos dias, sin que la medida hubiera solucionado la
situacién de riesgo de vulneracién de sus derechos en que se encontraba la
adolescente (Comisaria de Familia Localidad Usaquén, Bogota, octubre 2008).

A través de este caso, analizaremos el transito de las contravenciones a las
infracciones, y el significado de los ritos de paso para hacerse miembro de
una banda juvenil con fines delincuenciales.

;Qué significaba la Banda de los Pascuales a la que estaba vinculada la
nifa? La psicéloga de la Comisaria de Familia de Usaquén informé que “Los
Pascuales” eran una banda de jévenes adolescentes, cuyo lugar vy sitio de
permanencia eran los barrios de los cerros. Informé, ademas, que el jefe de
la banda era un menor de edad, que utilizaban nifos y nifas para robar y
agredir a otros menores y que las nifas que se involucraban con la banda
tenian una edad promedio de trece afnos'®.

De acuerdo con la revision de fuentes, el origen de esta banda comenzé
como una pandilla juvenil y gradualmente se transformé en organizacion
criminal:

La banda de los pascuales es una organizacion delincuencial que invo-
lucra una familia de los cerros nororientales de Bogota. Su historia se
inicié cuando en su infancia dos de los hermanos Guerrero, Mauricio
y Pascual, se dedicaron al robo de bicicletas en los barrios aledafios,
con el auspicio de Luis. De ahi pasaron al atraco y al microtrafico de
drogas, negocio que se inicié en la escuela de la zona. Al final delin-
quian mediante el atraco en barrios como San Cristobal y Barrancas
y en exclusivas zonas como Unicentro y Santa Barbara (“Asi son los
‘Pascuales’, la familia que azota el norte de Bogota”, 2013).

18  Informacion reportada en conversacion abierta sin entrevista. Colegio Localidad
Usaquén.
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Una pequena pandilla escolar que empezé por dos jévenes hermanos,
que se inici6 con el hurto menor dentro de la escuela, dio el salto al robo
de bicicletas, al asalto y al microtrafico en la misma escuela donde habian
estudiado. A través de una red de amigos y familiares, posteriormente ex-
pandieron sus actividades a los barrios vecinos:

La familia Guerrero Rincén se instalo en un sector de invasién de los
cerros nororientales [a comienzos de los afios 90] que, con el tiem-
po, fue bautizado como Villa Nidia. En la montana, dividida por una
quebrada, se conformaron luego lo barrios Cerro Norte, Santa Cecilia,
la Perla y Arauquita (“Asi nacié el temido clan delincuencial de los
Pascuales”, 2013).

Encontramos un acto familiar que potencio su organizacién:

Pascual Guerrero, [el padre]..., se convirtié en lider comunal. A él le
empezaron a llegar quejas de vecinos que atribuian atracos a ban-
das que estaban tomando fuerza en otros barrios de Villa Nidia: ‘los
Tarazona’, ‘los Pifia’ y ‘los Melco’. Con el apoyo de uno de sus hijos
identificado como Pascual Guerrero Rincoén, creé una especie de au-
todefensa barrial que se nutria del aporte de vecinos y comerciantes...
Fuentes de la policia y vecinos allegados a la familia cuentan que a
mediados de los 90 Guerrero Rincén empezé a darse cuenta de la
rentabilidad de cobrar por la seguridad local... y empezo a extorsio-
nar, a robar y a dominar el narco menudeo en los cerros. Asi nacié el
clan de ‘los Pascuales’ que llegé a contar con unos 30 delincuentes en
su estructura inferior (“Asi nacié el temido clan delincuencial de los
Pascuales”, 2013).

Sin querer, tal vez, el padre introdujo a sus hijos en un nuevo aprendizaje, el
de la organizacién con control territorial, dando origen a una banda catalogada
por la policia como una de la més peligrosa de la capital colombiana. Hacia
2012-2013, adquiri6 gran notoriedad por varios homicidios por venganzas
y rifias, entre los que se encuentra el misterioso secuestro, desaparicién y
posterior asesinato, de un patrullero de la policia.

Los informes de policia mencionan que de la banda de Los Pascuales se ha
derivado una nueva organizacién conocida como la banda de Los Luisitos
(“Asi nacio el temido clan delincuencial de los Pascuales”, 2013).

Algunas acciones institucionales contribuyen a expandir los fenémenos.
Con la politica de unificacién de sedes y planteles educativos y ante la falta
de cupos escolares en Villa Claudia y el Codito, se reubicaron nifos y nifas
en una institucién educativa del barrio Toberin de la misma localidad, tra-
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tandose de una zona industrial, comercial y residencial, con presencia de
instituciones financieras. Los ninos eran trasladados en buses pero pronto
aumento estadisticamente el hurto, el atraco y el microtréfico alrededor de
los colegios.

Nuestra hipétesis es que el traslado de los estudiantes expandi6 el fené-
meno delincuencial de ‘los Pascuales” hacia una nueva zona de la localidad
de Usaquén, la prueba es que la incidencia disminuyé cuando se ampliaron
los cupos escolares en el Codito y los nifios dejaron de ser trasladados hasta
el barrio Toberin.

Consideramos que este caso muestra el transito entre las contravenciones
y las infracciones hasta configurarse, si las condiciones se dan, en redes
delincuenciales de alta complejidad®.

Otro caso: una madre de familia buscé apoyo en la Comisaria de Familia
con la esperanza que su hijo de 16 anos sea rehabilitado, pues de un tiem-
po para aca el joven no llegaba al colegio, andaba con malas amistades, se
robaba las cosas de la casa y también estaba consumiendo drogas. El joven
ya enfrent6 un proceso con un juez de menores por falsedad en documentos
(Comisaria de Familia Localidad Usaquén, Bogota, Octubre 2007).

El acompafnamiento por parte de adultos a nifios, nifias y adolescentes en
el cruce de fronteras entre la casa y la escuela, la escuela y el barrio o la
escuela y la casa es fundamental para dar elementos de comprensién sobre
las dinamicas sociales que se viven en cada entorno, y ofrecer argumentos
sobre como asumir las diferentes situaciones.

Hurto de celulares y consumos

Mencionamos que la encuesta de percepcion y victimizacion realizada
por la Cdmara de Comercio de Bogota para el segundo semestre del 2011,
encontr6 que en el contexto de la ciudad, el hurto a personas tuvo la mayor
frecuencia en el 78% de los casos y el celular fue el bien mas hurtado con
una frecuencia del 37% (Camara de comercio de Bogotd, 2012). El principal
lugar de ocurrencia de estos delitos es el entorno barrial y en este tipo de
robos participan con frecuencia ninos, ninas y adolescentes. Asi lo registr6
una noticia del diario El Tiempo en Bogota:

19 El caso de ‘los Pascuales’ presenta altisima frecuencia de registro en los medios de
comunicacion. El noticiero City-TV registra tan solo en el 2013, 34 videos. www.citytv.
com.co. El Diario el Tiempo, contiene una seccién 20 mayo de 2013 con noticias sobre
‘los Pascuales’, articulos, videos, fotos y notas de archivo. www.eltiempo.com/noticias/
lospascuales. Igualmente sucede con diarios como El Espectador, el Nuevo Siglo, El
Colombiano y las diferentes cadenas de noticias.
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La noche, en algunos parques de El Codito (Usaquén), comienza con
olor a marihuana y licor. De las empinadas escaleras van llegando
jovenes a hablar, drogarse o a contar cémo les fue robando celulares.
Marcos vive hace 14 afios en el sector, va en décimo grado y dice
que son pocos los ‘podriditos” que, como él, se dejaron llevar por
los amigos para delinquir en un afan desenfrenado por financiar su
consumo de drogas y licor... Estos jévenes saben a quién venderle la
mercancia: ‘Por un buen celular nos dan 70.000 u 80.000 pesos. Nos
lo compran en barrios como San Cristébal o Santa Cecilia (Malaver,
2012, p. 4).

En la encuesta de clima escolar y victimizaciéon en Bogota 2013, se evi-
dencié la venta de drogas en los colegios y en los entornos barriales:

El' 17% de las y los encuestados de los colegios publicos respondieron
que se vende droga en el colegio. En el caso de los privados ese re-
porte llego al 7%. En la misma pregunta sobre el entorno los reportes
son del 35 y el 22% en el 2013 frente a los valores de 33 y 22% en
el 2011. La situacion ha variado muy poco en los ultimos dos anos.
Los colegios de mayor prevalencia coinciden con aquellas zonas de la
ciudad en los que se sabe que hay "ollas" y zonas de expendio (Se-
cretaria de Educacion del Distrito et al., 2013, p. 61).

Segln esta encuesta, el fendmeno de venta de drogas en los colegios y
en los entornos barriales es generalizado en toda la ciudad y su frecuencia
ha venido en aumento desde la primera medicién que se realizé en el afo
2006. Los datos recogidos en el trabajo de campo nos sefialan ademds que
el hurto y el consumo de alcohol y drogas estdn totalmente relacionados.
Los adolescentes involucrados en este tipo de contravenciones aprenden el
c6mo, el dénde y el cudndo cometerlas:

Saben exactamente en donde hurtar celulares de alta gama, sobre
todo a los ‘gomelos’, que describen con resentimiento y que encuen-
tran “alla abajo”, refiriéndose a la carrera 79, la calle 170 o a barrios
como Cedritos, Usaquén, Veerbenal o Lijacd. “Robamos con cuchillo,
los abrazamos y les pedimos el bicho y si se ponen groseros nos los
tiramos o les damos puntazos”, dijeron mientras iban y venian con un
trago mas de licor barato o cuando una fumadita de ‘engome’ (ma-
rihuana) los liberaba para que fluyeran sus palabras (Malaver, 2012,
p.4).

La entrevista del diario El Tiempo es contundente cuando afirma que los
“menores de edad admiten que atracan para comprar drogas y alcohol [...].
Saben que la ley es laxa y se aprovechan" (Malaver, 2012, p. 4).
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De acuerdo con estadisticas que manejan los alcaldes, en la mayoria de
las 32 capitales del pais, se ha detectado que de cada 100 delitos, 65 los
cometen menores de 18 afos, especialmente extorsion y hurto (“Alcaldes
piden aplicar maximas penas a partir de los 15 afios”, 2013).

Retomando la idea de las transiciones sociales o ritos de paso, aplicadas a
los adolescentes que cometen contravenciones o infracciones como el me-
canismo seguro para el ingreso a un grupo o pandilla juvenil, encontramos
una caracteristica en los hurtos cometidos por este tipo de poblaciény es la
de llevarse a cabo en el contexto de un grupo de pares.

Asi como lo hemos sefialado en otros casos, es posible que el joven que
acepta cometer este tipo de contravenciones para ingresar a un grupo, encuentra
sentido de pertenencia e identidad con los amigos con quienes comete estas
acciones, experimenta altos niveles de adrenalina, logra un reconocimiento
en el grupo, encuentra una forma arriesgada de vivir nuevas experiencias y
formas rapidas de financiar sus consumos y de autonomizarse econémica y
afectivamente de su grupo familiar.

En los testimonios de jovenes involucrados por su propia cuenta en hurtos
y robos, no encontramos motivaciones relacionadas con situaciones de po-
breza o necesidad pero si con deseos de reconocimiento, status, consumo
de marcas, ropa, tecnologn’as, sustancias, entre otras. Son frecuentes las
denuncias sobre jévenes contraventores por hurto simple en las Comisarias
de Familia de Bogot4, con textos como este:

Comedidamente estamos remitiendo a los menores de 14, 15, 16 y
17 anos quienes fueron puestos a disposicion de este despacho por el
presunto delito de hurto por la Estacion de Policia de Usaquén. Sirvase
tenerlos provisionalmente en este centro y ponerlos a disposicion del
Juez de Menores (reparto) (Comisaria de Familia Localidad Usaquén,
Marzo 2007).

Hurto a residencias por jévenes escolarizados

El hurto a residencias se enmarca dentro del sistema penal colombiano en
los delitos contra el patrimonio (Alvarez, 2007, p. 14). El hurto a residencias
en Bogotd es muy alto; asi lo sefalan las estadisticas desde 1999 hasta 2006.
Las localidades en donde mas se presenta este fendmeno son Chapinero,
Usaquén y Suba, (en estas dos Gltimas localidades estan ubicados dos de
los colegios en donde se realiz6 trabajo de campo, colegio No. 5 y colegio
No. 4, respectivamente). Es importante anunciar que “hay una relacién
directa entre estratificacién socioeconémica y concentracion de hurto a
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residencias, los estratos mas altos son los mds afectados, por lo menos segtin
lo denunciado” (Alvarez, 2007, p. 25).

La complejidad de los universos familiares por los diferentes tipos de
familias contemporaneas, el poco tiempo de calidad que padres y madres
pueden compartir con nifos y nifas, el ejemplo de familiares que viven en
limites con la ley y la influencia de grupo de pares o de amigos, puede llegar
a impactar negativamente el desarrollo personal de un joven.

En el siguiente caso, un nifo resulta involucrado en hurtos simples que
practicaba en el hogar y luego en hurtos en el colegio y en el barrio por
influencia de su padrastro y de su grupo de amigos.

Una madre de familia, separada, con tres uniones sucesivas y dos hijos de
diferente padre, una nina de 17 afos y un nifo de 13, comenta las experien-
cias de su hijo. Este se ha visto involucrado en hurto en la casa, hurto en el
colegio y robo de apartamentos en el barrio.

La madre relata la trayectoria de hurto de su hijo, que comenz6 como
pilatunas entre primos, a las que no se les debia poner mucha atencién por
ser cosas de nifios:

En la semana santa me fui para la finca de mis papds en el campo
y resulta que alla con unos primos hermanos de él, se metieron a la
escuela y se sacaron unas galletas, se sacaron unas mantequillas, y
como dicen, por la maldad porque no es hambre; la policia del pue-
blo me contacté y yo debi ir a firmar alla...” (Madre 041, Entrevista,
Colegio 4, 17 de abril de 2009)%.

En el colegio el niflo empezd a buscar grupos de amigos que lo inducian
al hurto:

En este colegio mi hijo empezé a coger malas cosas... empezé a hacer
grupos con los amigos y a irse... él llegaba del colegio y, por ejemplo,
le dejaba el celular, lo llamaba y ahi estaba y dejaba que yo lo llama-
ra y los otros ya estaban listos y le timbraban y la duefia de la casa
también me decia “aqui vienen a llevarlo”. Actualmente mi hijo va
perdiendo cinco materias, a veces pienso retirarlo para que cambie
de amigos, pero da igual porque los amiguitos lo buscan. Yo me retiré
del colegio, de habitacién y alla llegaron al Bilbao, alla llegaron., y eso

20 En el Codigo de Infancia y Adolescencia se contempla la corresponsabilidad de padres y
madres de familia cuando los hijos cometen contravenciones. Ver articulo 54 de la Ley 1098
de 2006.
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que me cambié de barrio (Madre 041, NES Familia, Sesién 2, Colegio
4, 24 de abril de 2009).

La directora del colegio le manifest6 a la madre en abril de 2009, que le
habia mandado muchas citaciones con el nifo pero que tal vez, él no se las
entregaba. El motivo de las citaciones era porque se estaba portando mal
y estaba tomando las cosas ajenas, ademds de que se habia metido a un
apartamento a robar en compaiia de otros nifios.

Al parecer el nifio estaba involucrado en el robo de una bicicleta:

Pues resulté con una bicicleta y anoche me pregunté la directora de
qué color era la bicicleta, pero pues hasta ahorita vengo a ver qué
pasa con esa bicicleta; el nifio me dijo que se la dio a guardar un
amigo y pues tiene la bicicleta guardada en la casa (Madre 041, Entre-
vista, Colegio 4, 17 de abril de 2009).

De otra parte, el nifo fue inducido por su padrastro al robo de apartamen-
tos. La madre manifiesta:

Hace un mes que me separé (llora) porque mi nino me conto, que
en el trabajo del padrastro habia un apartamento lleno con bolsas de
plata de DMG?' y que él lo queria entrar por una ventana para que
mirara a ver si eso si era plata. Cuando mi nifio me dijo eso jdios mio
yo no sabia qué hacer! (Madre 041, Entrevista, Colegio 4, 17 de abril
de 2009).

El relato es claro al sehalar que del hurto de bicicletas con su grupo de
amigos, paso al robo de apartamentos con el apoyo de su padrastro:

Me enteré que en la casa donde viviamos antes aqui en Suba, la se-
fiora empez6 a decir que se le perdié una plata; mi hijo habia llevado
dos, tres nifnos amigos, los encontré alla del mismo salon, del mismo
colegio, entonces yo cogi un rejo y le dije “o me dice la verdad o
aqui le doy palo” entonces me conté que si, que él habia ido con
esos muchachos pero que mi esposo también la habia dicho que pues
que se metieran y que sacaran esas cosas, que esa sefiora, era una
sefiora como de setenta afios, que era sola, que eso esa sefiora estaba
envuelta en plata” (Madre 041, NES Familia, Sesion 2, Colegio 4, 24
de abril de 2009).

21 DMG: Comercializadora de bienes y servicio a través de tarjetas prepago y que revierte a sus
clientes pagos por publicidad en un esquema de mercadeo multinivel. Su fundador, principal
accionista y representante legal es el controvertido empresario David Murcia. Guzman
(wikipedia)
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La viejita dijo que se perdid la plata, decia que seis millones, que cinco
millones, que tres millones, que cuatro millones, no se sabia porque
otros vecinos, otros inquilinos decian pues que de pronto ella inventa-
ba que era por sacarnos porque llevabamos los otros ninos porque a
ella no le gustaba que estuvieran todos esos ninos ahi con él (Madre
041, NES Familia, Sesion 2, Colegio 4, 24 de abril de 2009).

Dias después de este supuesto robo, la madre del nifio lo encontré en la
casa en compania de sus amigos del colegio,

habian alquilado un XBOX y estaban con mdsica, en fiesta en el cuarto
de él porque a él le tenia su cuarto propio; entonces dije “qué hacen
aqui, quién les dio permiso a ustedes nifios de entrar aqui”, “ustedes
saben que aqui no hay un mayor de edad y nadie los ha invitado
aqui a esta casa” entonces apagaron todo, regafné a mi hijo y le hice
devolver ese XBOX (Madre 041, NES Familia, Sesion 2, Colegio 4, 24
de abril de 2009).

En las Comisarias de Familia de Bogotd, también se denuncian hurtos a
residencias con la participacién de nifios, nifias y adolescentes escolarizados
(Ver Tabla 4).

Transiciones del entorno escolar al entorno barrial

En la Localidad de Usme, un comandante de Policia, informé que los
llamados megacolegios? han generado un impacto negativo en el sector
106 porque en dichas instituciones:

Les dieron cupo a los muchachos que en otros colegios no reciben
por ser indisciplinados. Esto es una situacion complicada porque ellos
salen y se ponen a pelear. Han llegado hasta atracar a la gente. Incluso
hoy judicializamos un caso de un estudiante de noveno grado que se
metié a una casa vecina a hurtarse unos elementos (Comandante de
policia, NES Barrio, Sesion 5, Colegio 2, 6 de marzo de 2009).

22 La construccion de megacolegios o grandes colegios que albergan desde 1.500 hasta 4.000
estudiantes, se inici en Bogotd en el ano 2004 en zonas marginadas de la ciudad.
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Tabla 4. Denuncias de hurtos a residencias con la participacion de nifios,
nifnas y adolescentes escolarizados

Edad Denuncia Lugar y Fecha
“He robado en apartamentos; entro al colegio pero Bogota.
no al aula; me quedo juEando maquinitas; me da Comisaria
15 afos miedo que mi papd me hable a gritos” En reportes de Familia.
posteriores se evidencia que el adolescente se retir6 Localidad
del colegio. de Usaquén.
Mayo 2009.
“El padre de familia expresa preocupacion por Bogota.
los comportamientos que observa en el hijo, Comisaria
17 afios pues se relaciona con amistades de dudoso de Familia.
comportamiento. Hay sospechas de participar en el Localidad de
robo de la casa de una companera del colegio hace Suba. Abril
20 dias.” 2008.
“Yo soy la hermana mayor de tres hermanos. Mi Bogota.
hermano estad ahorita sin estudiar porque mi mama Comisaria
lo retiré porque hoy hace una semana cometié de Familia.
un robo en un apartamento en ciudad Jardin Sur. Localidad San
13 afos En ocasiones me pega y es todo altanero y muy Fe. Febrero
grosero. A mi mama no le hace caso. Es que a 2009.
él no se le puede decir nada. Estaba en aulas de
aceleracion y lo que pasa es que tiene unos amigos
terribles que son del barrio. Venimos para que nos
ayuden”.
“Mi mamd me grita y me trata mal, cuando vivian Bogota.
mis hermanos, no quise ir a estudiar y teniamos las Comisaria
llaves del segundo pisor una sefiora nos dijo que de Familia.
sacaramos las cosas de los duefios de la casa y las Localidad San
13 anos vendiéramos, y sacamos eso porque mi hermano Fe. Febrero
queria comprar unas cosas, unos tenis, y si yo le 2009.
ayudaba también me daba, hicimos eso y mi mama
nos descubri6 y le pegé a mi hermano con un
tacén y a mi también”

Transiciones ecologicas y hurtos en familia, escuela y barrio en jovenes

escolarizados

Nos hemos formulado la pregunta de si los jévenes contraventores en la
escuela, son los mismos contraventores en el barrio. Para responder esta
pregunta, asumiremos algunos presupuestos de las transiciones ecolégicas
contrastadas con testimonios de padres y madres y datos de las Comisarias
de Familia de Bogota.

Teniendo en cuenta que los nifios, las nifas y los adolescentes son quie-
nes transitan de la casa a la escuela, de la escuela al barrio y del barrio a la
casa, durante largos periodos de su desarrollo entre quince o mas anos de
su vida, cobra importancia analizar los procesos que se generan mientras
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transitan, no solo por los espacios que habitan sino por las relaciones que
construyen, los sentidos que asignan y los imaginarios que configuran. Son
dichos procesos los que les permiten construir su identidad, configurar sus
grupos de amigos y definir las expectativas de vida.

Por ello cobra importancia analizar en la poblacién infantil y juvenil las
formas de relacionarse en todos sus entornos, pues lo que pasa en la casa,
pasa en la escuela y pasa en el barrio. Es el sujeto nifo, nifa o adolescente
quien al desplazarse por los entornos, adjudica sentido a las relaciones y a
los espacios desde su propia manera de entender el mundo.

El anélisis de los mesosistemas se centra en cuestiones vinculadas a
los desplazamientos entre ambientes y roles que los individuos expe-
rimentan durante las transiciones ecoldgicas (por ejemplo, si los nifios
entran en un nuevo entorno solos o junto con companeros conocidos
de antemano o qué tipo de informacion reciben los nifios y sus padres
antes de embarcarse en transiciones de mayor significacion) (Vogler
etal., 2008, p. 36).

En la Figura 20 se muestra la configuracién del mesosistema anudado en
la interdependencia de las relaciones de la familia, la escuela y el barrio, y
las transiciones que viven nifos, nifias y adolescentes durante su desarrollo.

Es importante resaltar que los nifos, las nifas y los adolescentes transitan de
un entorno a otro con posiciones sociales diferentes pero simultdneas. Como
hijos, estudiantes y ciudadanos jovenes, se ven enfrentados diariamente al
cruce de fronteras o desplazamientos horizontales entre la casa y la calle,
la calle y la escuela, la escuela y el barrio. Al mismo tiempo, estan inmersos
en otra serie de desplazamientos verticales como los retos de avanzar en los
niveles académicos, del preescolar a la primaria, de la primaria a la basica y
de esta a la media. Se complejiza este cuadro con las transiciones sociales,
los ritos de paso o los desplazamientos circulares, aquellos en donde los
adolescentes se juegan la pertenencia a un grupo de pares, a una banda,
una tribu urbana o una pandilla.

Uno de los elementos a través del cual se anuda esta trama estd tejido con
los actos contraventores de ninos, nifias y adolescentes.
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MESOSISTEMA

Figura 20. Desplazamiento entre ambientes y transiciones infantiles y juveniles.
Fuente: Elaboracion propia.

Las contravenciones infantiles y juveniles que se suceden en la familia, en
la escuela y en el barrio estan encadenadas a multiples formas de desacato a
las normas de convivencia. Aunque hemos presentado por separado las rifias,
el porte de armas, el consumo de alcohol, de drogas y los hurtos simples,
ha sido solo por aspectos metodolégicos. Lo que nos demuestran los hechos
es que en las contravenciones se configuran mdltiples y simultaneas formas
de desacato a las normas de convivencia; es decir, no encontramos formas
puras ni Unicas de contravencion. Por lo general quien puede participar en
una rifia, puede estar en riesgo de consumir alcohol, portar armas o hurtar.

Este caso registrado en una Comisaria de Familia de Bogota, resume diver-
sas situaciones denunciadas por familiares, profesores o policia nacional:

Respetuosamente me permito dejar a disposicién de esa unidad al
menor indocumentado de 16 afos de edad, por presentar rifa y es-
candalo [la cursiva es nuestra] en via publica, agresion fisica y verbal
contra los uniformados. Es de aclarar que el joven es sefalado por la
ciudadania de cometer hurto a los ciudadanos, en una ocasion fue
sefialado y capturado, judicializado posteriormente por el hurto de
una camaras de City TV (Comisaria de Familia Localidad Usaquén,
Bogota, Julio 2007).
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En un caso similar, una madrastra de 27 afos, denuncia a su hijastro de
12 anos:

“Tengo problemas con mi hijastro, él tiene denuncia por hurto en almacenes
Exito, el papd le encontr6 droga en el bolso, hurté pupitres en el colegio para
venderlos por chatarra, se la pasa en la calle, quiero ayudarlo pues él tiene
12 anos” (Comisaria de Familia Localidad Usaquén, Bogotd, Julio 2007).

En el caso especifico de los hurtos en entornos familiares, escolares o
barriales es preciso afirmar que, si bien en cada entorno los actos contra-
ventores tienen logicas y dindmicas especificas, cuando se desplazan a los
demas entornos, estos implican riesgos mayores. Por ejemplo, los nifios que
hurtan en el espacio familiar monedas o dinero a sus padres, podrian hurtar
en el espacio escolar dtiles, dinero o celulares, hasta llegar a cometer estas
mismas contravenciones en el barrio. Esto implica asumir riesgos mayores,
como el adherirse a un grupo o banda, portar armas, y cometer infracciones.

En la Figura 21 sintetizamos los actos contraventores que suceden en la
familia, la escuela 'y el barrio, y los desplazamientos de dichos actos a través
de las transiciones ecolégicas de un entorno a otro.

MESOSISTEMA

Escuela: Hurto famélico, dtiles escolares, celulares, ropa
Familia: Hurto de dinero, objetos de valor
Barrio: Hurto a residentes, hurto de celulares, bicicletas

Figura 21. Transiciones ecoldgicas y actos contraventores en familia, escuela y
barrio. Fuente: elaboracién propia.



Barbara Yadira Garcia Sanchez

A propésito de las dindmicas sociales que se viven en los megacolegios,
una madre de familia sefial6 el riesgo al que pueden estar expuestos los
estudiantes por las dinamicas sociales que alli se desatan:

Con la construccién del megacolegio hay mucho robo (...) el ano pa-
sado los de once atracaban a los nifios de sexto y a un nifio empezan-
do el afio le quitaron la maletica nueva (...) le despedazaron la maleta
por robarlo; vino la mama, hablo en coordinacién, puso la queja y no
pudimos hacer nada porque no tenemos pruebas, jque mds pruebas
que el muchachito llorando, muerto de miedo; Ahora otra cosa, hay
un ladron en once (...) él muchacho este afo esta aqui'y el muchacho
a medio dia atraca aqui en esta esquina y ese dia él no viene al cole-
gio. A un companero de mi hija le quito la gorra, le sacé un chuzo y
el muchacho es de aqui del colegio. Disque atraca aqui, se va hasta el
Ricaurte y atraca aqui a medio dia. (Otra madre interviene diciendo)
Hay grupos que acorralan los muchachitos en el barrio, los cogen a
la brava para ensefiarles a meter vicio, entonces yo digo que con este
colegio tan grande esto se puso peor (Madre 026, NES Familia, Sesion
5, Colegio 3, 4 de abril de 2009).

Finalmente, es importante senalar el difuso limite que hay entre las
contravenciones y las infracciones infantiles y juveniles. De alli la impor-
tancia de asumir con responsabilidad parental, responsabilidad pedagégica
y responsabilidad social este tipo de actos en la poblacién infantil y juvenil.
Asi, mientras mas se comprendan el sentido que nifos y nifas adjudican a
estos actos y relaciones, mas facil sera intervenir pedagégicamente este tipo
de comportamientos.






Seguridad urbana barrial

En este capitulo interesa particularmente comprender las percepciones de
(in)seguridad que tienen nifos, nifas y adolescentes y otros miembros de
las comunidades educativas de los entornos barriales y de los entornos es-
colares. Para dar contexto a dichas percepciones, se desarrollan temas sobre
cémo ha sido conceptualizada la violencia urbana, la seguridad urbana, la
politica publica de seguridad ciudadana, la seguridad en Bogota. Finalmente,
se presentan las percepciones de (in)seguridad en el entorno barrial y en
el entorno escolar de diferentes miembros de las comunidades educativas.

Conceptualizaciones sobre violencia urbana

Las contravenciones infantiles y juveniles que suceden en espacios escola-
res y barriales no configuran el campo de la violencia urbana, en la media
en que no son delictivas ni alteran el orden puiblico, pero producen senti-
mientos de inseguridad en la poblacion infantil y adulta e intervenciones
inadecuadas que contribuyen a alimentar el estigma de peligrosidad de
ninos, ninas y adolescentes.

A continuacién se desarrollan algunos elementos sobre cémo ha sido
definida la violencia urbana, para aclarar la distancia que se debe marcar
entre contravenciones -como faltas a las normas de convivencia-, y violencia
urbana como violencia criminal organizada.

En el libro Violencias en Contexto (Guerrero Barén & Garcia Sanchez,
2012, p. 55) se afirma que la violencia urbana no es un tipo especifico de
violencia como tal, sino el conjunto de manifestaciones violentas que se
dan en espacios urbanos.

La mayoria de los estudios hablan de una violencia especial que se desarro-
lla en las ciudades con alta concentracion de delitos y con una permanente
sensacion de inseguridad de los ciudadanos. Por ello, la violencia urbana ha
sido, ante todo, un concepto de la criminologia, mas que de otras disciplinas.

Segin Cruz (1999) la violencia urbana esta relacionada con el crimen
realizado en el entorno de la ciudad “ejercida en el marco de las relaciones
y dindmicas mediatizadas por la convivencia urbana, cuyas expresiones
mas frecuentes son el robo a mano armada, las amenazas, las agresiones,
los golpes, los secuestros y el homicidio” (Cruz, 1999).
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La violencia urbana puede ser entendida como la expresién de la multi-
plicidad de relaciones de violencia en el espacio social y geografico que
representa la ciudad y en el que confluyen todo tipo de poblaciones con
intereses econémicos, politicos, sociales y culturales diversos.

De acuerdo con Fernando Carrién (2004), la violencia urbana puede
enfrentarse desde la politica del Estado para controlar la poblacién por la
via de la represion y la privatizacion y desde la seguridad ciudadana para
controlar los hechos delictivos, construir ciudadania y fomentar el tramite
democratico de los conflictos.

Para Lucia Dammert (2001), la violencia urbana tiene caracteristicas simi-
lares en América Latina:

Es un fenémeno nuevo desde el punto de vista de su magnitud; b) es
notablemente apolitico; c) se ha diversificado al incluir nuevas moda-
lidades como el narcotréfico, el secuestro callejero y el pandillaje; d)
incluye la emergencia de nuevos actores que superan la delincuencia
comun, como los sicarios en Colombia; e) penetra todos los dominios
de la vida urbana (Dammert, 2001).

En dicho estudio, también se menciona que la violencia urbana, ademas
de estar asociada a la delincuencia y a la criminalidad, esta relacionada
directamente con los delitos contra la propiedad (Dammert, 2001).

Uno de los mayores problemas que ocasiona la violencia urbana radica
en la erosion de la ciudadania, el aumento del miedo e inseguridad y la
desconfianza en las instituciones. Ello genera nuevas formas de relacién
social: “Individualismo, angustia, inseguridad, marginamiento, desamparo,
aislamiento, desconfianza, agresividad” (Carrién, 2004).

Esta situacion desata, a su vez, el debilitamiento de la cohesién social. Esta
se entiende como la decision de los ciudadanos de participar y organizar
acciones que contribuyan a la cooperacion y apoyo mutuo, a la comunica-
cién colectiva y al soporte adecuado en situaciones dificiles, que afiancen
el sentimiento de seguridad.

La cohesion social se apoya en la construccién de confianza y reciprocidad,
en la convivencia ciudadana y compromiso civico. Luego, la violencia urbana
erosiona este capital porque reduce la confianza, genera sospecha, temor
y disminuye las posibilidades de cooperacién y participacién comunitaria
(Latorre, 2004, p. 45); pero ante todo, introduce miedo colectivo y crea la
sensacion de estar todos contra todos en clave defensiva.
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En Colombia, la violencia urbana ha sido definida como:

Multifacética y de doble via. Abarca sectores de la vida econémica,
politica y cultural: La cultura de la violencia urbana® es una sintesis
de esas facetas, y ello hace simplista reducirla a cualquiera de ellas.
Al mismo tiempo proviene tanto de los extremos de pobreza como
de las formas de obtener y proteger la riqueza; de la rebeldia como
de la dominacion; de la intolerancia como de la bdsqueda de reco-
nocimiento. Hay, pues, una violencia referida al orden de lo politico,
pero también en el terreno de las relaciones personales hay sitio para
la violencia como forma de zanjar conflictos (Comision de Estudios
sobre la Violencia, 1987, p. 69).

Seguridad Urbana

El tema de la seguridad es de interés mundial en la sociedad contemporanea
a partir del dltimo tercio del siglo XX. En noviembre del 2006, 50 ciuda-
des del mundo, incluida Bogotd, participaron en el Foro Europeo para la
Seguridad Urbana y la Democracia; como resultado del foro se expidi6 el
Manifiesto de Zaragoza en el que se plante6 que la seguridad

Es un bien comun esencial, estrechamente vinculado con otros bie-
nes comunes como la inclusién social, el derecho al trabajo, la salud,
la educacion y la cultura. Hay que sustituir cualquier estrategia que
utilice el miedo por otras que favorezcan una ciudadania activa, una
adaptacion del territorio urbano y el desarrollo colectivo de la convi-
vencia. El acceso a los derechos favorece el derecho a la seguridad
(Foro Europeo de Seguridad Urbana, 2006, p. 1).

Por su parte, Pegoraro (2000) sostiene que la seguridad es

Un concepto «vacio» en el sentido de que su significado depende del
imaginario que poseen de ella grupos sociales, como vecinos, profe-
sionales, militares, empresarios, padres de familia. Cada uno tiene un
concepto de «seguridad» no necesariamente similar. Dicho concepto
es complejo, por cuanto la seguridad como respuesta a la inseguridad
debe considerar diferencias de género, de tipos de delitos, de edad,
estatus economico, lugar de residencia, y también de conductas «in-
deseables» denominadas «incivilidades» (p. 126).

23 En Colombia ha habido un gran debate y ya no se acepta facilmente la idea de la cultura de
la violencia, sino para casos excepcionales. Desde nuestro enfoque consideramos que no hay
cultura de la violencia, sino marcos culturales que legitiman su uso.
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Mientras que el Manifiesto de Zaragoza plantea que la seguridad es un
derecho social, Pegoraro la nombra como un concepto mas del orden de lo
subjetivo y de la percepcion que cada sujeto tiene de ella. Consideramos
que estas dos dimensiones deben tenerse en cuenta en la conceptualizacion
sobre la seguridad.

En Bogotd la seguridad se ha conceptualizado més alld de la criminalidad
organizada de grupos al margen de la ley. Existen otras dimensiones de la (in)
seguridad: como el temor al delito, el miedo a la impunidad, la desconfianza
en las instituciones encargadas de la seguridad ciudadana, los entornos de-
teriorados sin control de las autoridades, la falta de solidaridad, el irrespeto
a las normas y las formas violentas para el tramite de los conflictos (Acero
Veldsquez, Ninez, Parra Dionisio, & Castillo, 2012, p. 31).

De acuerdo con lo anterior, las contravenciones -como el desacato de
las normas de convivencia y la agresividad-, se constituyen en uno de los
elementos de inseguridad ciudadana. Por ello, antes que apoyarnos en el
concepto de violencia urbana, la cual estd més cerca de la criminalidad,
nos apoyamos en el concepto de seguridad, especificamente en la percep-
cién de la seguridad ciudadana que tienen los diferentes miembros de las
comunidades educativas.

No significa lo anterior que consideremos a los jovenes y a las contraven-
ciones cometidas por ellos como los detonantes de la inseguridad urbana,
pues -como lo hemos mencionado-, son muchos los elementos que la con-
figuran, haciendo de ella un fenémeno complejo. Lo que se quiere enfatizar
es la necesidad de reconocer las dindmicas sociales en las que estan inmer-
sos los nifios, las nifas y lo adolescentes, y las l6gicas en que puede verse
involucrada esta poblacién cuando dichas dindmicas no son reconocidas y
tratadas pedagégicamente.

En este mismo sentido se hicieron recomendaciones en el Manifiesto de
Zaragoza (2006):

Es preciso situar a la juventud en el centro de nuestras politicas loca-
les. Los jovenes no se deben considerar como un peligro, ni deben ser
los chivos expiatorios de la inseguridad, puesto que son las primeras
victimas de la violencia en todas sus formas: suicidio, abusos, violen-
cia en la carretera, precariedad y ausencia de perspectivas de futu-
ro. Ademads, en muchos casos nuestras instituciones (escuela, policia,
servicios sociales...) le vuelven la espalda a esta forma de violencia.
Esta violencia obstaculiza el desarrollo de los jovenes, su capacidad
de aprendizaje y su correcta insercion en la sociedad, lo que puede
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generar nuevas formas de violencia. A fin de evitar esta dinamica, la
prevencion debe ser lo mas global posible (p. 3).

No puede haber seguridad en el mundo de la incertidumbre o es un
contrasentido pedir seguridad en el mundo de la inseguridad que crean los
modelos de desarrollo. Lo micro y lo macro se articulan.

La seguridad y el enfoque de la teoria de las ventanas rotas

James Q. Wilson y George L. Kelling (1982), escribieron el articulo Broken
windows. The police and neighborhood safety. Basados en este articulo, George
L. Kelling y Catherine Coles desarrollaron la teoria de las ventanas rotas en su
libro, publicado en 1997, con el nombre Fixing Broken Windows: Restoring
Order and Reducing Crime in Our Communities (Kelling & Coles, 1997).

La teoria de las ventanas rotas explica la sensacion de inseguridad en las
ciudades contempordneas y esta basada en el siguiente supuesto:

Si una ventana de un edificio esta rota y se deja sin reparar, el resto de
las ventanas serdn rotas pronto. Esto es cierto tanto en buenos barrios
como en los mas decadentes. La rotura de ventanas no ocurre en ma-
yor escala debido a que algunas zonas estan habitadas por decididos
“ rompedores de ventanas” mientras otras estan pobladas por “aman-
tes de ventanas”, sino porque una ventana sin reparar es sefial de que
a nadie le preocupa, por lo tanto romper mds ventanas no tiene costo
alguno.” (Wilson & Kelling, 1982, pp. 29-30).

Para Wilson y Kelling (1982), el elemento articulador de la seguridad en el
barrio estaba centrado en el orden y en la percepcién que tuvieran de este
los habitantes o transetntes:

El orden en esta zona era importante no sélo para quienes vivian y
trabajaban alli, sino también para muchas otras personas que debian
pasar en camino a sus casas, a supermercados o a fabricas (p.30).

La propuesta de Wilson y Kelling (1982) planteaba, entre otras ideas, que
se percibia que para los habitantes de los barrios, el desorden y el delito
estaban ligados y que el abandono, el descuido y el anonimato en el barrio,
representado en las ventanas rotas, facilitaba el vandalismo con la sensacién
de que a nadie le importaba lo que alli aconteciera. Este argumento llevaba
a pensar que el no controlar de inmediato las infracciones menores, y el
no aplicar la ley en los pequefos delitos permitiria el paso de pequefas
infracciones a los delitos mayores, y generaria el colapso de los controles
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comunitarios, el aislamiento social y la desconfianza en las instituciones
destinadas a la seguridad.

Tal serfa el caso de los policias, quienes dificilmente podrian actuar ante
tal situacion de desorden, pues reproducirian el circulo, dado que “el cri-
men callejero grave florece en las zonas en que no hay restricciones para
las conductas fuera del orden”. La propuesta de Wilson y Kelling (1982) se
basaba en el restablecimiento de la policia como la garante del orden y de la
seguridad y en su intervencién inmediata ante situaciones de desorden social.

Esta teoria de las ventanas rotas llevé a la formulacién de la politica de
tolerancia cero, la que ha sido criticada por las implicaciones en las politicas
de seguridad y de control social y porque “proyecta la imagen de defensa
comunitaria, en la que la comunidad es atacada por los contra-valores del
desorden que la impulsan en espiral de la declinacion (del desorden al de-
lito) identificada con los extrafios, fomentando la intolerancia frente a los
diferentes, los extrafos, las minorias étnicas y los excluidos.” (Pulgarin, 2012)

Loic Wacquant (2004) ha sido uno de los mayores criticos de la politica
de tolerancia cero, al afirmar que:

Desde Nueva York, la doctrina de la "tolerancia cero”, instrumento de
legitimacién de la gestion policial y judicial de la pobreza que molesta
-la que se ve, la que provoca incidentes y desagrados en el espacio
publico y alimenta por lo tanto un sentimiento difuso de inseguridad e
incluso, simplemente, de malestar tenaz e incongruencia-, se propagé
a través del Planeta a una velocidad fulminante (pp. 32-33).

Esta propagacion se puede evidenciar en el discurso pronunciado por un
alto funcionario escocés:

Henry Mcleish, ministro del interior escocés (y neolaborista), expre-
s6: "lLa tolerancia cero va a limpiar nuestras calles": Pido a los esco-
ceses que caminen con la frente alta. Estamos en guerra y tendremos
que librar una batalla tras otra. La gente debe reconquistar la calle.
Somos demasiado tolerantes con los servicios publicos y los compor-
tamientos de segunda clase en nuestras comunidades. El vandalismo
insensato, los graffiti y los desperdicios desfiguran nuestras ciudades.
El mensaje es que, de aqui en mas, ese tipo de comportamiento ya
no serd tolerado. La gente tiene derecho a tener una casa decente y
a vivir en una comunidad decente. Pero son demasiadas las personas
que no cumplen con sus responsabilidades (Wacquant & Pons, 2004,
pp. 32-33).
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Con esta politica de tolerancia cero, recientemente en Colombia se han
llevado a cabo politicas de control del microtrafico, demoliendo las minio-
llas** en las principales ciudades del pais. Estos actos fueron acompanados
por el candidato a presidente Juan Manuel Santos a menos de dos meses de
las elecciones presidenciales. El mandatario reiteré que las autoridades no
van a dar tregua ni cuartel en la lucha decidida y contundente que adelantan
contra el hampa:

“No vamos a tener ninguna tregua, no vamos a dar cuartel, porque la
lucha contra el hampa que esta afectando a los ciudadanos es una lu-
cha decidida y contundente”, sefialé. “La lucha contra la inseguridad
ciudadana tiene que ser una lucha de todos: del Gobierno Nacional,
de las alcaldias y de las comunidades. Y asi vamos a vencer este nuevo
enemigo al que le hemos declarado la guerra, lo hemos declarado ob-
jetivo de alto valor” (“Asi se demolié olla de microtrafico en Bogota”,
2014).

La demolicién de ollas (Ver Figura 22) se realiz6 en el barrio Rincén en
la localidad de Suba en Bogota, en donde estd ubicado el colegio No. 4. El
presidente Santos indicé que esta estrategia significa “una cruzada a favor de
la seguridad de todos los ciudadanos en contra de esas fabricas de crimen
que son las ollas, las ‘miniollas’, los expendios, como el que aqui acabamos
de derribar” (“Asi se demoli6 olla de microtrafico en Bogotd”, 2014).

Sin embargo, este tipo de acciones de limpieza del desorden y de la cri-
minalidad organizada no se revierten en la disminucién de los mercados
ilegales, o en la disminucién de los consumos entre la poblacion joven en
los centros educativos, pues en la misma noticia aludida se publicé que el
“predio demolido llevaba cinco allanamientos desde el afo 2008 y que los
propietarios o intermediarios lo reabren para el expendio de drogas y otras
actividades ilicitas” (“Asi se demoli6 olla de microtrafico en Bogota”, 2014).

El consumo de drogas en los colegios no es un secreto. En la encuesta
de clima escolar y victimizacién de 2013, se pregunté a los estudiantes si
sabian sobre la venta de drogas cerca a los colegios. En las respuestas se
encontro que:

El 17% de las y los encuestados de los colegios publicos respon-
dieron que se vende droga en el colegio. En el caso de los privados
ese reporte llegé al 7%. En la misma pregunta sobre el entorno los
reportes son del 35y el 22% en el 2013 frente a los valores de 33 y
22% en el 2011. La situacion ha variado muy poco en los dltimos dos

24 Expendios de drogas en entornos urbanos.



anos. Los colegios de mayor prevalencia coinciden con aquellas zonas
de la ciudad en los que se sabe que hay "ollas" y zonas de expendio
(Secretaria de Educacion del Distrito et al., 2013, p. 56).

Si bien la mayor frecuencia del consumo de drogas en los colegios de Bo-
gotd, esta relacionada con los entornos en donde hay expendios, la solucién
va mds alld de demoler las "ollas" y de "limpiar" los barrios de expendedores
y drogadictos, como lo propuso la teoria de las ventanas rotas.
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Figura 22. Demolicién de ollas de microtrafico en Bogotd, Barrio el Rincén,
2014. Fuente: KienyKe.com, Bogota D.C. 11, Abril, 2014. Disponible en:
http://www.kienyke.com/noticias/asi-se-demolio-olla-de-microtrafico-en-bogota/

En este caso especifico de la aplicacion de la tolerancia cero con los mer-
cados ilegales, se ataca lo mas visible del narcotrafico, como son los lugares
de expendios urbanos ubicados en sectores marginales, y se hace poco por
controlar la cadena de mercados ilegales. Se ampara en un enfoque de po-
litica pablica que lo que pretende es limpiar las ciudades para tranquilizar
a los ciudadanos y generar mayores niveles de intolerancia frente a jévenes,
habitantes de calle, pobres, desempleados, desplazados, afros. En este caso
se aplica la intolerancia selectiva, tal como lo nombra Adam Crawford, en
donde casi siempre los jévenes llevan la peor parte (Crawford, citado por
Wacquant & Pons, 2004, p. 17),

Las criticas que se han realizado a la teoria de las ventanas rotas contemplan:
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a. El cuestionamiento al sentido de orden, ya que su apreciacién puede
ser muy subjetiva al no saber con qué concepto de orden se trabaja,
si con el de la policia o el de las comunidades.

b. La imposibilidad de establecer correspondencia real entre la apli-
cacién de la politica con la disminucién de las tasas de delitos en
Estados Unidos.

c. Magnificar la estrategia del mantenimiento del orden, basados en la
estrategia del control policial y desconociendo la complejidad del
fenomeno de la seguridad.

d. No ha sido demostrado que atacando el desorden en los barrios bajen
las tasas de criminalidad.

e. Desconoce el sentido de los lazos sociales que construye cada co-
munidad, en donde no siempre el desorden conlleva al delito, pero
ademas, ;desorden para quién o mirado desde dénde? (Pulgarin,
2012).

Seguridad: Tipologias

La seguridad ha sido vista desde diferentes enfoques y tipologias; en primera
instancia desde el enfoque de la criminologia para la defensa de la seguridad
nacional, y desde el enfoque de derechos en reconocimiento del derecho
a la convivencia ciudadana. Las tipologias mas visibles son: la seguridad
nacional, la seguridad humana y la seguridad ciudadana.

La seguridad nacional

Los estudios sobre seguridad se han asumido en América Latina desde un
enfoque de la politica criminal en el control del Estado sobre el enemigo
interno, en lo que se ha denominado la seguridad nacional o el control del
orden publico. La Constitucién Politica de Colombia contempla la seguridad
nacional en el articulo 213 diferenciandola de la seguridad ciudadana asi:

Articulo 213. En caso de grave perturbacion del orden publico que
atente de manera inminente contra la estabilidad institucional, la se-
guridad del Estado, o la convivencia ciudadana, y que no pueda ser
conjurada mediante el uso de las atribuciones ordinarias de las autori-
dades de Policia, el Presidente de la Repiblica, con la firma de todos
los ministros, podréa declarar el Estado de Conmocion Interior, en toda
la Republica o parte de ella, por término no mayor de noventa dias,
prorrogable hasta por dos periodos iguales, el segundo de los cuales
requiere concepto previo y favorable del Senado de la Republica (Re-
publica de Colombia, 1991).
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Esta seguridad nacional opera en el campo macrosocial y es de caracter
politico.

La seguridad humana

Con el fin de la guerra fria se introdujo el concepto de seguridad humana:
“en el lapso 1987-1994 se produjo una disminucién de los gastos militares
en todo el mundo, que arrojé un dividendo de paz de 935.000 millones de
délares”(PNUD, 1994, p. i). Esta situacion llevo a pensar en la necesidad
de construir un desarrollo sostenible centrado en la persona. En el Informe
sobre Desarrollo Humano de 1994 del PNUD, se present6 el concepto de
desarrollo humano sostenible entendido como:

El desarrollo humano sostenible es el desarrollo que no sélo suscita un
crecimiento econdmico sino que también distribuye equitativamente
sus beneficios; que regenera el medio ambiente en lugar de destruirlo;
que fomenta la autonomia de las personas en lugar de marginarlas.
Es un desarrollo que otorga prioridad a los pobres, que amplia sus
opciones y oportunidades y que prevé su participacion en las deci-
siones que afectan sus vidas. Es un desarrollo que favorece a los seres
humanos, favorece a la naturaleza, favorece la creacion de empleos y
favorece a la mujer (PNUD, 1994, p. iii).

El informe complementaba esta idea, argumentando que si no se promovia
“el desarrollo centrado en el ser humano, no podria conquistarse ninguno
de nuestros objetivos fundamentales: ni la paz, ni los derechos humanos,
ni la proteccion al medio ambiente, ni la reduccién del crecimiento de la
poblacién, ni la integracién social” (PNUD, 1994, p. iii).

En el informe del PNUD de 1994 se exploraron nuevas fronteras de la
seguridad humana en las vidas cotidianas de las personas:

La seguridad humana se expresa en un nifo que no muere, una enfer-
medad que no se difunde, un empleo que no se elimina, una tension
étnica que no explota en violencia, un disidente que no es silenciado.
La seguridad humana no es una preocupacién por las armas: es una
preocupacion por la vida y la dignidad humanas (PNUD, 1994, p.
25).

Desde este enfoque, el Informe del PNUD consider6 la seguridad humana
como una revolucion del siglo XX1, y bas6 el concepto en cuatro pilares: (1)
La preocupacion universal de la seguridad humana, (2) los componentes de
la seguridad humana son interdependientes, (3) la seguridad humana requiere
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de la prevencion temprana, y (4) la seguridad humana estd centrada en el
ser humano (PNUD, 1994, p. 26).

La seguridad humana fue definida desde la seguridad contra las amena-
zas crénicas y desde la proteccion: “amenazas crénicas como el hambre,
la enfermedad y la represion. Y la proteccién contra alteraciones subitas
y dolorosas de la vida cotidiana, ya sea en el hogar, en el empleo o en la
comunidad” (PNUD, 1994, p. 26).

Respecto a las amenazas en contra de la seguridad humana, el Informe
del PNUD contempl6 siete categorias principales: seguridad econémica;
seguridad alimentaria; seguridad en materia de salud; seguridad ambiental;
seguridad personal; seguridad de la comunidad y seguridad politica (PNUD,
1994, p. 28).

Dicho informe asocio la seguridad personal con las amenazas por vio-
lencia fisica a nivel global en paises ricos y pobres; la seguridad de la
comunidad con la posibilidad de participacion en grupos que ofrezca
“identidad cultural y un conjunto de valores que den seguridad a las
personas’; y la seguridad politica con el respeto de los derechos hu-
manos (PNUD, 1994, pp. 36-37).

La seguridad ciudadana

La seguridad ciudadana atiende a una de las siete amenazas de la seguridad 123
humana como es la seguridad personal. El desarrollo de este concepto se

puede consultar en el Informe sobre el Desarrollo Humano para América

Central 2009-2010 del PNUD, en donde fue conceptuada como:

Un concepto mucho mas restringido que la seguridad humana: prime-
ro, porque se fija apenas parcialmente en uno de los siete componen-
tes que el mencionado Informe sobre Desarrollo Humano (1994) in-
cluye en la seguridad humana (la que llama “seguridad personal”?);
segundo, porque excluye los dafios causados por la naturaleza vy, ter-
cero, porque considera solo un tipo particular de accion humana -los
delitos contra la vida, la integridad y el patrimonio- (PNUD, 2010, pp.
31-32).

|

25 Bajo el rubro “seguridad personal”, el informe en cuestién alude al riesgo de “violencia fisica
stbita e impredecible”, que incluye amenazas provenientes del Estado (tortura), de otros
Estados (guerra), de otros grupos humanos (tensiones étnicas), “de individuos o pandillas”
(crimen, violencia callejera), amenazas contra la mujer (violacién, violencia doméstica),
contra los ninos (abuso infantil) y contra uno mismo (suicido, consumo de droga) (PNUD,
1994:34).



Seguridad urbana barrial

124

En el Informe del PNUD 2009 se asumi6 el concepto de seguridad ciu-
dadana como:

Una modalidad especifica de la seguridad humana, que puede ser
definida inicialmente como la proteccion universal contra el delito vio-
lento o predatorio. Seguridad ciudadana es la proteccion de ciertas
opciones u oportunidades de todas las personas —su vida, su integri-
dad, su patrimonio— contra un tipo especifico de riesgo (el delito) que
altera en forma “stbita y dolorosa” la vida cotidiana de las victimas
(PNUD, 2010, p. 31).

La Constitucion Politica de Colombia de 1991, contempl6 el tema de la
seguridad como un derecho. Tanto en los fines de la Constitucién como en
diferentes articulos se hace mencién a ella como seguridad nacional en
defensa del territorio, y como convivencia pacifica de los ciudadanos; al
respecto, resaltamos lo dicho en el articulo 88:

La ley regularé las acciones populares para la proteccion de los dere-
chos e intereses colectivos, relacionados con el patrimonio, el espacio,
la seguridad y la salubridad publica, la moral administrativa, el am-
biente, la libre competencia econémica y otros de similar naturaleza
que se definen en ella (Republica de Colombia, 1991 Art. 88).

Desde los afios noventa hasta la fecha, el pais ha contado con politicas de
seguridad, pero es a partir de 1998 que se introdujo el tema de la seguridad
y convivencia ciudadana como un elemento diferente a los contemplados
en la seguridad nacional (Rivas Gamboa, 2005, p. 113).

Para el caso especifico de Bogota, “la incorporacién del tema de la segu-
ridad al gobierno de la ciudad se inicia formalmente con la creacién de la
Consejeria para la Seguridad Ciudadana y la Convivencia en 1995. En 1997,
la Consejeria fue transformada en Subsecretaria de Asuntos de Convivencia
y Seguridad Ciudadana y, como tal, fue incorporada dentro de la estructura
de la Secretaria de Gobierno” (Rivas Gamboa, 2005, p. 125).

En Bogotd, la seguridad ciudadana ha sido definida como:

bien publico que sustenta la plena proteccion de la integridad fisica
y moral de las personas, la realizacién individual y colectiva, el cabal
ejercicio de los derechos y deberes ciudadanos, el disfrute de las liber-
tades individuales en un ambiente de solidaridad y desarrollo armoni-
co con sujecion a las normas establecidas. Es uno de los prerrequisitos
para la justicia, la vida digna, el goce pleno de los derechos humanos,
la solidaridad ciudadana y la convivencia democrética. Es condicion
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fundamental para el bienestar, el desarrollo de las actividades econo-
micas y politicas” (UN-Habitat Barcelona, Alcaldia Mayor de Bogota,
& Secretaria Distrital de Gobierno, 2008, p. 30).

La politica nacional de seguridad y convivencia ciudadana de 2011, consi-
deré la seguridad ciudadana como “la proteccién universal a los ciudadanos
frente a aquellos delitos y contravenciones que afectan su dignidad, su se-
guridad personal y la de sus bienes; y frente al temor a la inseguridad” (Alta
Consejeria para la Convivencia y la Seguridad Ciudadana & DNP, 2011, p. 2).

Reafirmamos de este concepto que la seguridad ciudadana protege a los
ciudadanos frente a los delitos, frente a las contravenciones y frente al te-
mor a la inseguridad. Es decir, que la seguridad ciudadana se propone entre
otros, la proteccién contra las alteraciones de la convivencia como el hurto,
las lesiones personales y el porte y uso de armas. En la Figura 23 es clara la
diferencia entre la seguridad nacional, la seguridad ciudadana y los tipos de
delitos y contravenciones que cada una atiende.

Seguridad Ciudadana

La proteccién universal a
los ciudadanos frente a
aquellos delitos y
contravenciones que
afecten su dignidad, su
seguridad personal y la de
sus bienes; y frente al
temosr a la inseguridad.

Perpetradores

v
A

Convivencia Ciudadana

Comprende la promocién Delitos Foco

de apego y adhesién de los
ciudadanos a una cultura
ciudadana basada en el
respeto a la ley, a los
demds, y a unas normas
bésicas de comportamiento
y de convivencia social.
Enfoque

Area Seguridad Ciudadana

- Violencia Espontanea

- Delincuencia Comtn

- Delincuencia Organizada

- Expresiones urbanas de
GAML y BACRIM

- Seguridad

- Homicidio

- Hurto

- Convivencia

- Lesiones comunes

- Muertes en accidentes de
transito

- Otros de Alto Impacto

- Micro Extorsion

- Micro Tréfico

-Urbano / Segtin Categorias

Area Seguridad Nacional

- FARC
- ELN
- BACRIM

- Narcotréfico

- Cultivos de Coca

- Laboratorios

- Distribucién y venta

- Actos de Terrorismo

- Actos Subversivos

- Homicidios Colectivos
- Secuestro extorsivo

- Extorsién Organizada
- Minas antipersonas

- Rural / Zonas
Consolidacion

Figura 23. Areas de la Seguridad y la Convivencia Ciudadana. Fuente: "Politica
Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana". Alta Consejeria Presidencial
para la Convivencia y la Seguridad Ciudadana. Departamento Nacional de

Planeacién Direccion de Justicia, Seguridad y Gobierno. Bogotd: Departamento

Nacional de Planeacién, 2011. P.2
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En el drea de la seguridad ciudadana se coloca como perpetradores a los
grupos armados al margen de la ley (GAML) y a las bandas criminales (BA-
CRIM), las cuales estan relacionadas, ademas, con el area de la seguridad
nacional.

Segun la clasificacion elaborada por la Politica Nacional de Seguridad y
Convivencia Ciudadana, las contravenciones como el hurto y las lesiones
comunes como rinas o lesiones personales impactan la convivencia social.
De alli la importancia de trabajar estas manifestaciones en las relaciones de la
poblacién infantil y juvenil, desde la formacion ciudadana y la pedagogia. Es
importante romper los circulos de la indiferencia, aceptacién, permisividad,
o complicidad con este tipo de comportamiento social.

Dimensiones de la seguridad: seguridad objetiva y seguridad subjetiva

La (in)seguridad ciudadana hace referencia al malestar que expresa senti-
mientos de miedo, peligrosidad, impotencia, desconfianza o indefension
frente a las diferentes posibilidades de riesgos o amenazas de ser victimas
del delito. El riesgo corresponde a la inseguridad objetiva y la amenaza a
la inseguridad subjetiva (PNUD, 2010, p. 27), es decir, las dos dimensiones
de la seguridad.

La seguridad ciudadana contempla dos dimensiones: por un lado la se-
guridad objetiva, que puede medir cuantitativamente la probabilidad real
de ser victima de un delito o de estar en riesgo de serlo; y por otro lado, la
seguridad subjetiva, que hace referencia a la percepcion real o imaginaria
de los sujetos sobre los riesgos o las amenazas de ser victimas de contra-
venciones o delitos.

Para el caso especifico de esta investigacion se ha tenido en cuenta, prin-
cipalmente, la dimensién subjetiva de la seguridad que tienen nifos, nifias y
adolescentes, y miembros de la comunidades escolares tanto en los entornos
escolares, como en los barriales. Esto, a partir de los relatos recogidos en el
trabajo de campo a través de entrevistas y los Nicleos de Educacién Social.

De acuerdo a Gonzélez, la seguridad subjetiva es una variable psicoldgica
que se construye a partir de referentes intersubjetivos. El sentimiento de (in)
seguridad se relaciona con el estar seguro, pero ademas con unas condiciones
especificas de existencia, como la edad, el sexo, el nivel socioeconémico...;
“la seguridad subjetiva representa un complejo entramado de actitudes que
otorgan una idea de la posicion en la que se ubica un sujeto respecto de su
entorno, independientemente de las condiciones ‘objetivas’ de este Gltimo”
(L. Gonzalez, 2002, pp. 42-44).



Barbara Yadira Garcia Sanchez

La construccion subjetiva de la seguridad estd directamente relacionada
con la experiencia humanay con las vivencias de la vida cotidiana. Ademads,
en esta construccién subjetiva intervienen otras variables como el apoyo
real y percibido, la confianza en la comunidad, y las formas culturales de
afrontamiento de los conflictos.

La dimension subjetiva de la seguridad permite la dotacion de sentido al
sinsentido de las relaciones de violencia; es el mecanismo a través del cual
se puede “reducir la complejidad exterior a una forma de comprensién
interior en la que se resumen las dimensiones emotivas y cognitivas en el
seno de la conciencia practica, expresada a través de la actitud natural.” (L.

Gonzalez, 2002, p. 44).

El temor al delito como temor a ser victima de un delito y el temor a la
violencia, en general, son dimensiones de la inseguridad subjetiva. La per-
cepcion de la inseguridad depende de diferentes factores como la edad, el
sexo, el género, la condicién socioeconémica y el lugar en que se habita (L.
Gonzélez, 2002, p. 120). Sin embargo, el aumento del temor no necesaria-
mente esta relacionado con el aumento en la criminalidad, pues

El temor es un fenémeno auténomo que no necesariamente se va a
mover en la misma direccion que la victimizacion. La delincuencia e
inseguridad no son sinénimos (....) todo sucede como si existiera la
inseguridad real, por un lado, y el temor, la sensacién o el sentimiento
de inseguridad, por el otro (Lagos & Dammert, 2012, p. 33).

Para poner un ejemplo sobre la diferencia entre la tasa de victimizacion y
la percepcion de inseguridad tenemos el caso colombiano, que en el 2012
contaba con las mayores tasas de homicidio y victimizacion y la mas baja
percepcion de inseguridad en América Latina, “en Colombia se reconoce la
mejoria de la situacion a pesar de la gravedad.” (Lagos & Dammert, 2012,
p. 35).

El temor a la inseguridad es tan fuerte que implica cambios individuales,
familiares e institucionales que se expresan en desconfianza, encierro, ais-
lamiento y control social. Ademds, en cambios en los comportamientos,
cambios en los hdbitos y costumbres, cambios en los estilos de vida, cambios
en los consumos de servicios de seguridad, como adquirir seguridad privada
o artefactos que ofrezcan seguridad (como cdmaras, detectores de metales,
rejas y puertas de seguridad), hasta cambios de tipo de residencia, de casa
a conjuntos cerrados, cambios de lugar de residencia de un barrio a otro, o
cambios de institucion escolar.
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La seguridad subjetiva esta relacionada con la percepcién de inseguridad
que los ciudadanos construyen de ella. Segin Carrién, la percepcién de
inseguridad esta relacionada con la sensacion de temor y tiene que ver con
el dmbito subjetivo de la construccion social del miedo generado por la
violencia directa e indirecta:

La violencia tiene dos dimensiones claramente diferenciadas e interre-
lacionadas: la inseguridad que es la dimension que hace referencia a
los hechos concretos de violencia objetiva producidos o, lo que es lo
mismo, la falta de seguridad. Y la percepcion de inseguridad que hace
relacion a la sensacion de temor y que tiene que ver con el ambito
subjetivo de la construccion social del miedo generado por la violen-
cia directa o indirecta (Carrion, citado por Pontén & Santillan, 2008,
p. 141).

En México y en el Peri las percepciones sobre la inseguridad responden,
ante todo, al ejercicio de las funciones de seguridad de las instituciones
competentes, por ejemplo el trabajo que realiza la policia, antes que al te-
mor real de ser victimas de delitos. Resultados de investigaciones sitdan a la
policia como la institucién que mas desconfianza genera. Entre las razones
esgrimidas para no confiar en la policia se encuentran: corrupcién (31%), su
participacion directa en los delitos o sus relaciones con los delincuentes (27%)
y la incompetencia (18%) (L. Gonzalez, 2002, p. 103). Estas percepciones de
seguridad expresan desconfianza en las instituciones encargadas para tal fin.

Palitica publica nacional de seguridad y convivencia ciudadana: lucha
contra las contravenciones

En el contexto general de la politica nacional de seguridad y la convivencia
ciudadana formulada en 2011, se tomé como uno de los desafios funda-
mentales la lucha contra la comisiéon de contravenciones, de acuerdo con
el plan de desarrollo 2010-2014 Prosperidad para todos (Ver Figura 24).

Mejoramiento de la seguridad en los Gltimos ocho anos, en especial dada la
reduccién de los Grupos Armados llegales (desmovilizacion, captura y combate).

Nuevas expresiones criminales, en especial vinculadas al narcotrafico y la
organizacion de nuevas redes criminales que impactan directa o indirectamente las
ciudades.

Tendencia a la articulacién delictiva y a fendmenos de la delincuencia organizada
ligados o no al crimen organizado y a las guerrillas.
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Alta percepcion de inseguridad urbana que contrasta con los reportes de delitos en
algunas ciudades, ligada en ocaciones a actos delictivos en sectores de opinién.

Desafios asociados al comportamiento ciudadano como compra de bienes hurtados,
comisién de contravenciones, alta intolerancia e incumplimiento de reglas informales
de conducta.

Figura 24. Desafios de la politica de seguridad y la convivencia ciudadana: Lucha
contra las contravenciones. Fuente: "Politica Nacional de Seguridad y Convivencia
Ciudadana. Alta Consejeria Presidencial para la Convivencia y la Seguridad
Ciudadana", por Departamento Nacional de Planeacién Direccién de Justicia,
Seguridad y Gobierno. Bogota: Departamento Nacional de Planeacién, 2011. p.6.

Esta politica contemplé dentro de sus objetivos, “lograr comportamientos
sociales colectivos de apego a la ley y normas bésicas de convivencia” (Alta
Consejeria para la Convivencia y la Seguridad Ciudadana & DNP, 2011, p.
8). Esto incluye los comportamientos contravencionales de la poblacién y a
los adolescentes y jévenes como una prioridad de intervencion:

Especial atencion se dard a la poblacién entre 12 y 26 afos, procuran-
do entornos que eviten su vinculacién a acciones y redes delictivas.
En caso de que se presenten conductas punibles, tendran prioridad la
reduccién de la reincidencia y la resocializacién e insercion socioe-
conémica, sin perjuicio de las responsabilidades inherentes al delito
cometido y los procedimientos y sanciones de ley, determinados en
razoén de sus edades (Alta Consejeria para la Convivencia y la Seguri-
dad Ciudadana & DNP, 2011, pp. 10-11).

Esta politica se apoyé como un criterio de intervencién en el aprendizaje
de experiencias exitosas nacionales e internacionales, especificamente en
lo referente a prevencion, policia y justica. Resaltamos algunas de las expe-
riencias referidas, como las realizadas en contextos educativos:

Escolarizaciéon de ninos, y jovenes, ambientes escolares constructivos,
estimulo al aprendizaje, jornadas extendidas y uso de instalaciones
deportivas de los colegios el fin de semana [modelo Escuela Abierta]
y justicia restaurativa, en especial para adolescentes que incurren en
conductas punibles, con excepcion de reincidentes o responsables de
delitos violentos en cuyos casos sea recomendable el internamien-
to (Alta Consejeria para la Convivencia y la Seguridad Ciudadana &
DNP 2011, p. 12).
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En cuanto a los ejes estratégicos la Politica Nacional de Seguridad y Con-
vivencia Ciudadana- PNSCC (2011, p. 24), contemplé la prevencién social
y situacional; la presencia y control policial; la justicia, victimas y resocia-
lizacion; la cultura de la legalidad y la convivencia y la ciudadania activa
y responsable.

En cuanto al eje de prevencion social y situacional, fue planteado desde un
enfoque social (individuos) y situacional (hecho punible), lo que implicé un
alto componente preventivo para reducir las posibilidades de inicio o conti-
nuidad de la carrera delictiva. Este eje contemplé un componente educativo
dirigido a las familias, a los nifos y nifas y a las instituciones educativas.

En cuanto al eje de la cultura de la legalidad y la convivencia, contemplé
incentivar el respeto a las normas y los acuerdos sociales y aumentar la
capacidad de la autorregulacion ciudadana. Una de las lineas de accion
en este eje estaba relacionada con “concientizar a la ciudadania sobre la
importancia de la no adquisicion de bienes hurtados y sustitutos, en espe-
cial autoparte, equipos y repuestos de telefonia mévil, discos compactos,
peliculas de video y libros piratas” (Alta Consejeria para la Convivenciay la
Seguridad Ciudadana & DNP, 2011, p. 24).

Politicas de seguridad y convivencia ciudadana en Bogota

Las politicas de seguridad implementadas en Bogota desde la gestion de
Antanas Mockus como alcalde (1995-1997; 2001-2003), hasta la de Gus-
tavo Petro (2012-2016) han contribuido a la disminucion de la tasa de ho-
micidios, aunque como lo deciamos en pdginas anteriores, desde nuestro
punto de vista la seguridad no estd directamente relacionada con las tasas
de victimizacion, sino con la percepcion que se tiene de esta.

Puede ser que la seguridad objetiva dé cuenta de la disminucién de las
tasas de homicidios, pero que la percepcion de la inseguridad se mantenga
elevada. De acuerdo con Avila Martinez (2014, pp. 22-51), durante la pri-
mera alcaldia de Antanas Mockus en Bogotd, se comenzé a entender que
se debia hablar de seguridad urbana para enfrentar dinamicas diferentes a
las generadas por los grupos armados al margen de la ley, pues hasta este
periodo se trataban los asuntos de seguridad urbana o seguridad ciudadana
desde las misma légica de la seguridad nacional.

Las administraciones de Garzén y Moreno entre el 2004 y el 2011 se
enfocaron en programas sociales de cubrimiento masivo como ‘Bogota sin
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hambre” y la inversion en megacolegios, principalmente en sectores margi-
nales de la ciudad como Cuidad Bolivar, Bosa, Suba, entre otras.

La disminucién de indicadores de violencia y delincuencia en Bogota
tienen que ver con: “1) liderazgo en la formulacion y ejecucion de politicas
de convivencia y seguridad ciudadana; 2) coordinacién entre la policia
nacional, el Alcalde e instituciones del orden nacional; 3) micro gestion de
la seguridad; y 5) politicas de prevencion del delito y de participacion de
grupos criminales.” (Avila Martinez, 2014, p. 27). Especificamente el tema
de la micro-gestion de la seguridad ha resultado muy positivo en la medida
en que se ha descentralizado la gestion de la seguridad ciudadana de la
Alcaldia Mayor, hacia las Alcaldias Locales; de éstas hacia las Unidades de
Planeamiento Zonal (UPZ); de las UPZ hacia los barrios y del barrio hacia
los cuadrantes. Asi, se ha acercado la administracion central con la local,
logrando aproximar a los entornos mds cercanos de los ciudadanos, como
es la calle o el sector mas proximo que habita cotidianamente. Esta politica
repercute en mejores percepciones de seguridad ciudadana.

En el afio 2011, la Policia Nacional puso en marcha el Plan nacional
de vigilancia comunitaria por cuadrantes, que define cada uno de es-
tos microterritorios como un sector geografico fijo que, a partir de sus
caracteristicas sociales, demogréficas y geogréficas, recibe distintos ti-
pos de atencion se servicio policial, entre los cuales se cuentan la pre-
vencion, la disuasion, el control de los delitos y las contravenciones, y
la educacién ciudadana en seguridad y convivencia (Avila Martinez,
2014, p. 29).

En 2012,

6 de cada 10 ciudadanos sefialan que conocen el Plan Cuadrante de
la Policia. El 68% de los encuestados que han interactuado con el Poli-
cia de su cuadrante consideran que su llegada ha mejorado su percep-
cion del servicio de Policia y ha contribuido a mejorar las condiciones
de seguridad en el barrio (Camara de comercio de Bogota, 2012).

Focalizar de esta manera la seguridad ciudadana, no solo ha acercado las
instituciones con la ciudadania, sino que ademas ha agilizado la intervencién
policial y mejorado la percepcion que las comunidades tienen de la seguridad.

Segun la evaluacion de la politica de seguridad y convivencia de Bogota
realizada por la Veeduria Distrital en 2012, se considerd que esta estrategia
contra el delito fue fundamental para la reduccién de la tasa de homicidios
en la ciudad (Acero Veldsquez et al., 2012, p. 51).

131



Seguridad urbana barrial

132

Para la gestion de la seguridad ciudadana en Bogotd han sido dtiles los
sistemas de informacién con que ha contado, por ejemplo, el Observatorio
de Cultura Ciudadana y el Sistema Unificado de Informacion, Violencias
y Delincuencia (SUIVD) creados en 1995 y que luego se convirtieron en
el Centro de Estudios y Andlisis en Convivencia y Seguridad Ciudadana
(CEACSC) en 2008 y el Observatorio de Convivencia Escolar, creado por el
Concejo de Bogota, con el Acuerdo 173 de 2005, por el cual se establecid
el Sistema Distrital de Seguridad Escolar y se dictaron otras disposiciones.

Finalizando el gobierno de la Alcaldia de Bogotd encabezado por Clara
Lopez, se aprobaron dos herramientas juridicas fundamentales para la ciudad,
que potenciarian de un lado, los derechos de la poblacién infantil y juvenil
y de otro, la seguridad humana y la seguridad ciudadana.

Es asi como se formula y aprueba la politica publica de infancia y adoles-
cencia de Bogotd 2011-2021, mediante la expedicién del Decreto 520 del
28 de noviembre de 2011 (Decreto 520, 2011) y la Politica Pdblica Distrital
de Convivencia y Seguridad Ciudadana mediante el Decreto 657 de 2011.
El objeto de este decreto contemplé

..la consolidacion de una ciudad segura y protectora de derechos,
libre de violencias o amenaza de violencias o despojo intencional por
parte de otros, en contra de la vida, la integridad fisica, la libertad y
el patrimonio y demads bienes juridicamente tutelados, para garantizar
las condiciones necesarias para la vida digna y la igualdad efectiva
ante la Ley, a través del desarrollo de politicas tendientes a la pre-
vencion, la reduccion y la sancion del delito y las contravenciones,
el rechazo a la violencia y la promocion de la convivencia pacifica a
través de la cultura ciudadana de la no violencia (Decreto 657, 2011).

Esta politica distrital de convivencia y seguridad ciudadana ha hecho
explicita la necesidad de construir ciudades seguras y protectoras de dere-
chos, en donde los nifios, las nifas y los adolescentes son prioritarios para
la intervencion.

Este marco juridico estuvo en la base del Plan de Desarrollo de la Bogota
Humana formulada por Gustavo Petro para el periodo de 2012- 2016, des-
de el enfoque de derechos, y desarrollando los postulados de la seguridad
humana y de la seguridad ciudadana.

Con respecto al enfoque de derechos, tuvo en cuenta la Convencién de los
Derechos del Nifio, la Constitucion Politica de 1991, el Cédigo de Infancia
y Adolescencia de 2006 y la Politica Piablica de Infancia y Adolescencia de
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Bogotd 2011-2021, en lo que concierne a el nuevo status social y juridico
de dicha poblacién; el reconocimiento de sus derechos; la proteccion contra
cualquier forma de maltrato y el Sistema de Responsabilidad Penal Adoles-
cente (Acuerdo 489, 2012, Art. 5).

De acuerdo con lo anterior, los objetivos del Plan de Desarrollo Bogota
Humana, son claros en cuanto a la proteccién y restablecimiento de derechos
de la poblacién infantil y juvenil, tal como lo sefalamos en la Figura 25.

En este mismo sentido, plante6 la “Garantia del desarrollo integral de la
primera infancia”, teniendo en cuenta, “la generacion de ambientes seguros y
protectores, y la construccion de espacios sensibles y acogedores en el marco
de la politica publica por la calidad de vida de nifios, nifias y adolescentes”
(Acuerdo 489, 2012, Art. 7). Igualmente propuso acciones tendentes a la
prevencion del suicidio y de la violencia escolar, (la cual denominé matoneo).

Es decir, este Plan de Desarrollo, formulé claramente acciones en el cam-
po de la seguridad humana, de la seguridad ciudadana y de la convivencia
social, como la construccién de ambientes seguros y protectores para nifos,
nifas y adolescentes y la cualificacién de los entornos urbanos con crite-
rios de sostenibilidad ambiental y mejoramiento del paisaje urbano y de la
seguridad ciudadana. Incluso trazé avanzados lineamientos de seguridad y
convivencia escolar.

Dar prioridad a la prevencion
del maltrato del ser humano y
la superacion de toda forma de
violencia, contra situaciones
de no observancia de los
derechos de los nifos, las
nifias y los adolescentes

Promover el empoderamiento
social y politico de los nifios,
nifias y adolescentes Prevencion del
Nifios, nifas y maltrato y
adolescentes superacion de toda
forma de violencia

Construccion Construccién de un territorio

Ejercicio pleno de un territorio de vida y paz en el que se
Reconocer y garantizar de derechos de vida, paz promueva, a partir de enfoques
el ejercicio, restablecimiento y convivencia diferenciales y de reconciliacién
2

y reparacion de los derechos para

la convivencia, la proteccion
toda la ciudadania > 2P

y garantia de los derechos
humanos

Figura 25. Plan de Desarrollo Bogotd Humana 2012-2016 y objetivos para la
poblacién infantil y juvenil. Fuente: "Acuerdo 489 de 2012. Por el cual se adopta
el Plan de desarrollo econémico, social, ambiental y de obras pablicas para
Bogotd D.C. 2012-2016. Bogota Humana".
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Consideramos importante resaltar de este Plan de Desarrollo el Programa
Territorios de Vida y Paz con Prevencion del Delito, contemplado en el Ar-
ticulo 39 del Acuerdo 489 de 2012, dado que esta dirigido a

(...) jovenes desescolarizados, barristas, grupos urbanos, victimas de
explotacion, vinculados en delitos, entre otros; mujeres, especialmen-
te aquellas victimas de diferentes tipos de violencia; (...) que pre-
sentan alto nivel de riesgo de involucrarse o ser involucrados en si-
tuaciones de inseguridad e intolerancia. Para ello, se implementardn
acciones como el desarrollo de estrategias para disminuir practicas de
estigmatizacion y ejercicios de violencia contra y entre jovenes; ge-
nerar espacios publicos y privados protectores de la seguridad de las
mujeres; disefiar y coordinar procesos multisectoriales que incremen-
ten la oferta de vinculacion regular de jovenes en espacios politicos,
culturales, econémicos y educativos de la ciudad y de esta manera
fortalecer sus procesos sociales, familiares y afectivos (Acuerdo 489,
2012, Art. 7).

Una herramienta fundamental para el desarrollo, mantenimiento y sos-
tenibilidad de la Politica Publica de Seguridad Ciudadana, lo constituye la
formulacién del Plan Integral de Convivencia y Seguridad Ciudadana en
2013 (Decreto 540, 2013); es un plan formulado a largo plazo para que se
mantenga en los planes de desarrollo siguientes.

Este Plan Integral de Convivencia y Seguridad Ciudadana, contemplé dentro
de las lineas de accion integral a la poblacién de nifios, nifas y adolescentes
acciones como las que se sefialan en la tabla 5.

Tabla 5. Lineas de accién para nifios, nifias y adolescentes en el Plan
Integral de Convivencia y Seguridad Ciudadana 2013

1 Reducir los indices de paternidad y maternidad en nifios, nifas y
adolescentes.

Prevenir el ingreso de nifios, nifias y adolescentes al consumo de sustancias
2 psicoactivas (SPA) y atender a los que ya estdn en consumo, con especial
énfasis en poblacion escolarizada y en alto nivel de vulnerabilidad barrial.

Articular las instituciones que permitan el abordaje integral y diferencial
3 a adolescentes en conflicto con la ley, con respecto a tratamiento de

adicciones, salud, educacién, atencion psicologica y alternativas de
aprovechamiento del tiempo libre.

Fortalecer los procesos de intervencién en adolescentes en conflicto con
la ley, desde los componentes pedagogico, familiar y social, estipulados

4 en la Ley 1098 de 2006 (Cddigo de Infancia y Adolescencia), con el fin de
prevenir el reingreso de adolescentes al Sistema de Responsabilidad Penal
Adolescente (SRPA).
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Articular un sistema de informacién del SRPA., con la participacion
5 coordinada de instituciones que generen o acopien datos sobre adolescentes
en conflicto con la ley en el Distrito.

6 Prevenir el abuso sexual a nifos, nifas y adolescentes (NNA).

Reconocer, estudiar y caracterizar las diferentes formas identitarias y culturas

7 p;
urbanas en Bogota D.C.
Prever riesgos personales y sociales, que puedan estar relacionados con la
8 pertenencia a diferentes formas identitarias o culturas urbanas en Bogota
D.C.
9 Generar, aprovechar y facilitar espacios culturales, de diversién, recreacién
y deporte para las y los jévenes en Bogota D.C.
10 Acercar la gestion publica a los barrios y territorios, que propicien la

participacion social y politica de las y los jévenes segln sus intereses.

Articular instituciones que permitan el abordaje integral, previsivo y
11 oportuno a jévenes, en particular a aquellos en condicién de vulnerabilidad
en el Distrito Capital.

Reconocer las necesidades e intereses de jovenes, como punto de partida

12 -
para el desarrollo de programas y proyectos que los involucre.

Legitimar y fortalecer los procesos afirmativos, locales y barriales que

13 </
desarrollan las y los jévenes.

Fuente: Adaptado de Decreto 540 de 2013, Por el cual se adopta e implementa el
Plan Integral de Convivencia y Seguridad Ciudadana, Alcaldia Mayor de Bogota.

Condiciones de seguridad en Bogota

Para el analisis de las condiciones de seguridad en Bogotd, nos apoyamos
en los reportes de la Veeduria Distrital, en las encuestas de percepcion y
victimizacién de la Cadmara de Comercio de Bogotd, en los datos de otras
fuentes como el Observatorio de Convivencia y Seguridad Ciudadana y los
documentos sobre evaluacién de la Politica de Seguridad en Bogota.

Las principales manifestaciones de inseguridad urbana en Bogot4, identifi-
cadas en un estudio del Observatorio de Convivencia y Seguridad Ciudadana
en 2007, hacen referencia a delitos y contravenciones a la seguridad personal
como homicidios, lesiones personales, rinas callejeras y los delitos y contra-
venciones a la propiedad como el robo, el atraco callejero y el hurto (Usuaga
Gonzalez etal., 2007, p. 13). Estos indicadores se mantuvieron en el periodo
de estudio 2009- 2013 y van a ser recurrentes en las fuentes consultadas.

El estudio del Observatorio, nombra ademas las problematicas de las zo-
nas criticas de la ciudad. Al respecto, resaltamos la referencia particular a la
localidad de Suba por ser una de las localidades de intervencién de nuestro
proyecto, en la que estan ubicadas diferentes instituciones educativas. Con-
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frontamos la informacion del Observatorio con los reportes de la Secretaria
de Gobierno, y encontramos que:

En la jurisdiccion del Centro de Atencién Inmediata (CAl) El Rincon,
en un lugar conocido como “el triangulo” ubicado en las inmedia-
ciones de la plaza de mercado, se registran numerosos problemas de
seguridad derivados de las tabernas de la zona, vendedores ambulan-
tes y comunidades de afro descendientes...Ademads en la jurisdiccion
de dicho CAl también se presentan graves casos de violencia intrafa-
miliar, especialmente referida a maltrato y abuso sexual a menores,
descuido y negligencia; drogadiccion y alcoholismo en menores de
14 afos; pandillas y sectas satdnicas. Igualmente, en el barrio Villas
del Rincén se ubica un expendio de drogas (Usuaga Gonzélez et al.,
2007, p. 13).

Recordemos la demolicion de ollas que se realiz6 en la ciudad en 2014,
particularmente en este mismo sector de Suba (Ver Figura 26).
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Figura 26. Fotografia de Zona critica de Localidad Suba. Fuente: "Proyecto de
Investigacion. Violencia escolar en Bogotd: una mirada desde los maestros, las
familias y los jovenes. Aplicacion de un modelo cualitativo de investigacion

y prevencidn en escuela, familia y barrio: Financiado por Colciencias, la
Universidad Distrital Francisco José de Caldas y la Universidad Pedagdgica y
Tecnolégica de Colombia". Bogota 2009-2011.
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Esta descripcion refleja el mapa social y urbano de la mayoria de los barrios
estratos uno, dos y tres en donde nifios, nifas y adolescentes circulan por
colegios y barrios. Alli viven y perciben condiciones especificas que tienen
que ver con la inseguridad urbana.

Es importante aclarar que tanto los datos sobre seguridad objetiva en Bo-
gotd, como los de seguridad subjetiva, no necesariamente coinciden entre si,
porque los datos atienden a campos diferentes de la seguridad y porque las
metodologias son diferentes, al igual que las fechas y las muestras aplicadas
en cada medicién. Aun asi, nos parece importante ofrecer los dos tipos de
datos para poder contrastarlos con los datos ofrecidos por miembros de las
comunidades educativas, sobre todo en el campo de seguridad subjetiva o
la percepcion de inseguridad. El andlisis de los tres tipos de fuentes puede
ofrecernos una tendencia vdlida, para comprender el fenémeno.

Sin olvidar que el foco de este libro esta en el analisis de las contravenciones
infantiles y juveniles en el entorno escolar y barrial, y sus relaciones con la
percepcion de seguridad, retomaremos a manera de contexto general de la
ciudad, los datos del boletin sobre condiciones de seguridad en Bogotd de la
Veeduria Distrital y de la Camara de Comercio. Estos tienen que ver con los
reportes de los delitos de alto impacto como las lesiones personales y el hurto
a personas, tomando en cuenta que dichos datos reflejan todos los rangos
de edades y de género en las localidades urbanas de la ciudad. También,
retomamos del boletin de la Veeduria, los estudios complementarios sobre
las condiciones de seguridad de la infancia y la adolescencia en Bogota.

Los datos del primer semestre del ano 2009 de la Veeduria Distrital sefalan
que las lesiones personales, reportaron un aumento y que éste se manifestd
en ascenso entre los anos 2000 y el 2009; el género mas afectado fue el
masculino, el rango de edad de mayor frecuencia estuvo entre los 20 y los 29
anos, sin desconocer que las lesiones entre la poblacién de 15a 17,y 10 a
14 afos fue significativa. El principal movil de las lesiones personales fueron:

Las rifias, con 7.577 casos, situacion que represento un 78% del total
de los hechos; la localidad que presenté una situacién muy critica fue
Santa Fe con 337.6 casos por cada 100.000 habitantes residentes en
la localidad, lo que indica que supera en mas del doble la tasa prome-
dio de la ciudad, que fue de 134.6 (Veeduria Distrital, 2010).

En la Figura 27 se puede observar la evolucion de la ocurrencia de lesiones
personales en Bogota entre 2000 y 2009.
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Figura 27. Evolucién de la ocurrencia de Lesiones Personales Bogotd 2000-2009.
Fuente:"Condiciones de Seguridad en Bogotd 2009", por Veeduria Distrital, Bogot4,
mayo de 2010, p. 9.

En cuanto a lesiones personales en menores de 18 anos, se reportaron 1.321
casos en 2009 en Bogotd, “lo que representa un incremento del 49.3% con
respecto al 2008, en el que se registraron 885" (Veeduria Distrital, 2010).
El grupo de jévenes mds afectado por lesiones personales corresponde al
sexo masculino entre los 15 y 17 anos. Le sigue el grupo de 10 y 14 anos,
en donde las nifas tuvieron mayor representacién (Ver Figura 28).

600
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0a4 5a9 10a14 15a17

.Masculino . Femenino

Figura 28. NGmero de casos de lesiones personales de menores de 18 afnos por
edad y género. Bogota 2009. Fuente: "Condiciones de seguridad en Bogota D. C.
Afo 2009", por Veeduria Distrital, p. 53.

En 2010, los adolescentes entre 15 y 17 afios, de ambos géneros, conti-
nuaron siendo el grupo mas afectado con lesiones personales. De los 856
casos de este rango, 468 fueron del sexo masculino y 388 del femenino, lo
cual indica que este grupo de edad tiene una participacion del 67%, del
total de menores lesionados. El segundo grupo con mayor nimero de casos
de lesiones, fue el de los 10 a 14 anos de edad con 319, de los cuales 145
fueron ninos y 174 nifas (Veeduria Distrital, 2010, p. 84).



Barbara Yadira Garcia Sanchez

En 2011, en Bogota se reportaron 1.134 casos de lesiones personales en
menores de 18 afnos, lo que represent6 una disminucién del 11.4% con
respecto al 2010, ano en el que se registraron 1.280 casos en total (Veeduria
Distrital, 2012, p. 66).

En cuanto a los delitos contra la propiedad, la Encuesta de percepcién y
victimizacién de la Camara de Comercio de Bogota en 2009%, report6 que
uno de los delitos de mayor impacto, que afecté la seguridad ciudadana fue
el hurto a personas (Ver Figura 29).

Hurto a personas 80%

Otro 1%

Robo a comercio 1%

Lesiones personales 2% . .
Robo a residencias 12%

Robo de vehiculo 2% 4_1 o
Robo en transporte piblico 3%

El 80% de quienes fueron victimas directas de un delito lo fueron de
hurtos a personas. El 12% reporté que habia sido victima de un hurto a
la residencia.

Celulares, dinero y objetos personales fueron los bienes mas hurtados.

Objeto hurtado %
Celular 38%
Dinero 20%
Obijetos personales (billetera, reloj, joyas) 20%
Otros 22%

Figura 29. Distribucién de delitos en Bogota primer semestre de 2009: Hurtos

y robos. Fuente; "Encuesta de percepcion y victimizacién 2009". Camara de
Comercio de Bogotd, disponible en: http://www.cch.org.co/Investigaciones-
Bogota-y-Region/Seguridad-Ciudadana/Observatorio-de-Seguridad/Encuesta-de-
percepcion-y-victimizacion. Consultado el 18 de julio de 2015.

26

La encuesta se realiz6 a 9006 ciudadanos de todas las localidades urbanas de Bogota y de
todos los estratos socioeconémicos, en los meses de junio y julio de 2009. Las preguntas se
realizaron en torno a victimizacién, percepcién, institucionalidad y servicios de policia. La
metodologia aplicada fue de encuesta personal directa en hogares.
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La encuesta report6 que histéricamente el hurto a personas ha concentra-
do la mayor cantidad de victimas en la ciudad y que a partir de 2008, ha
aumentado su participacion.

Por su parte, los reportes de la Veeduria Distrital en cuanto a los delitos
contra la propiedad, sefialan que “el hurto a personas ha crecido de manera
importante en los Gltimos anos, al pasar de 16.569 casos denunciados en
el 2008 a 25.226 en el 2013, es decir, lo que equivale a un crecimiento del
52%" (Veeduria Distrital, 2014) como se puede ver en la Figura 30.

30.000
25.226
25.000

20.000

15.000
16.569
10.000

5.000

2008 2009 2010 2011 2012* 2013

Figura 30. Comportamiento de hurto a personas en Bogota 2008-2013. Fuente:
tomado de "Condiciones de seguridad 2013", por Veeduria Distrital, 2013, p. 20.

Por su parte, las contravenciones, como faltas a la convivencia solo son
reportadas por la Encuesta de percepcion y victimizaciéon de la Camara de
Comercio a partir de 2011; el 18% de los encuestados manifesté haber sido
victima de una contravencion. Las contravenciones mas frecuentes fueron
reuniones ruidosas de noche en el 31% de los casos; arrojar basura en sitios
publicos (25%); rifias (15%); vagar en la calle sospechosamente (10%); dis-
parar armas sin motivo (10%). Las contravenciones se presentaron en todos
los estratos socioeconémicos, pero para este periodo, el estrato que reporté
mayores faltas a la convivencia ciudadana fue el estrato tres, con el 21% de
los casos (Camara de comercio de Bogotd, 2012).

Esta tendencia de las contravenciones se mantuvo estable en 2012 y 2013,
lo cual puede implicar que la tendencia se mantenga en subsecuentes anos
si no se realiza un cambio significativo (Ver Figura 31).
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Contravenciones y Percepcion del aumento de inseguridad

Convenciones  Base: 8.960 encuestados

8-10 11-14 15-17 18 - 22 23-33

Rango por localidades (%)
1. (-) 2.(8%) 3.(14%) 4. (16%) 5.(14%) 6. (21%) 7. (28%) 8. (33%) 9. (32%) 10. (11%)

11. (20%) 12. (9%) 13.(12%) 14. (19%) 15. (20%) 16. (12%) 17. (13%) 18. (10%) 19. (22%)
20. (28%)

Fuente: Encuesta de Percepcién y Victimizacién. Junio 2011.
Elaborado po: Direccién de Estudios e Investigaciones de la Cimara de Comercio de Bogotd.

1. Sumapaz 2. Usme 3. Ciudad Bolivar 4. Tunjuelito 5. Rafael Uribe 6. San Cristébal 7. Santa Fé 8. Candelaria
9. Martires 10. Antonio Narifio 11. Puente Aranda 12. Kennedy 13. Bosa 14. Fontibén 15. Teusaquillo
16. Chapinero 17. Engativa 18. Barrios Unidos 19. Suba 20. Usaquén

Figura 31. Mapa Contravenciones en Bogota en 2011. Fuente: "Encuesta de
percepcién y victimizacién". Cdmara de Comercio de Bogotd, junio 2011.

De los programas de la Administracién Distrital para la seguridad ciudadana
que se dieron en el afio 2009, los encuestados reconocieron que los progra-
mas de mayor impacto fueron: “Ndmero Gnico de Atencién a Emergencia
123”; “Campanfa de desarme voluntario, desarmarte es armarte” y “Goles
en Paz” (Cadmara de comercio de Bogotd, 2010). Sin embargo, estamos de
acuerdo con Ariel Avila cuando afirma que en Bogotd, hace falta herramientas
metodolégicas para determinar la incidencia de los programas sociales en
la seguridad, y que se requiere fortalecer el almacenamiento y andlisis de
informacion cualitativa (Avila Martinez, 2014, p. 30).

Igualmente, consideramos importantes las recomendaciones de Avila con
respecto a la necesidad de diferenciar las estrategias de intervencion frente
a cada manifestacion de inseguridad, diferenciando crimen organizado
(violencia urbana), de percepcién de inseguridad (seguridad subjetiva) y
fenémenos de convivencia (contravenciones) (Avila Martinez, 2014, p. 61).
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Percepcion de inseguridad en Bogota

Para el analisis de la percepcion de inseguridad ciudadana en Bogotd, toma-
mos como punto de referencia, los reportes de las encuestas de percepcién
y victimizacion elaboradas por la Camara de Comercio de Bogota a partir
del 2009 (Ver Figura 32).

Con respecto a la percepcion de inseguridad, la encuesta registra que:

Durante el primer semestre de 2009, seis de cada diez encuestados
percibe que la inseguridad ha aumentado en la ciudad. Este indicador
aumento en relacion con las mediciones de 2008. Este nivel supera en
10 puntos el promedio de los dltimos 11 once afios de aplicacién de
la encuesta y es el mds alto con diciembre del afio 2000 (Camara de
comercio de Bogota, 2010).

Contravenciones y Percepcion del aumento de inseguridad

# Colegios

53

o

Convenciones  Base: 9.006 encuestados

51-53 54-56 57-59 [ 60-62 [ 63-65

Rango por localidades (%)

1. () 2.(59%) 3.(55%) 4. (55%) 5.(62%) 6.(56%) 7.(59%) 8.(58%) 9.(60%) 10. (64%)
11. (64%) 12.(62%) 13. (61%) 14. (65%) 15.(65%) 16.(51%) 17.(55%) 18. (58%) 19. (57 %)
20. (53%)

Fuente: Encuesta de Percepcion y Victimizacion. Junio 2009.
Elaborado po: Direccién de Estudios e Investigaciones de la Cdmara de Comercio de Bogota.

1. Sumapaz 2. Usme 3. Ciudad Bolivar 4. Tunjuelito 5. Rafael Uribe 6. San Cristébal 7. Santa Fé 8. Candelaria
9. Martires 10. Antonio Narifio 11. Puente Aranda 12. Kennedy 13. Bosa 14. Fontibon 15. Teusaquillo
16. Chapinero 17. Engativad 18. Barrios Unidos 19. Suba 20. Usaquén

Figura 32. Mapa Percepcién de aumento de inseguridad en Bogota en 2009.
Fuente: Adaptado de "Encuesta de percepcién y victimizacién 2009". Camara de
Comercio de Bogota.
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Las localidades de intervencién del proyecto con mayor percepecion de
inseguridad en 2009 fueron en su orden: Fontib6n; Santa Fe, Usme, Suba y
Usaquén. Los factores asociados a la percepcion del aumento de la insegu-
ridad se pueden apreciar en la Figura 33.

La inseguridad ha aumentado: 59%

;Por qué? % Casos
Condiciones socioeconémicas 47% 2.514
Presencia de grupos 27% 1.441
Condiciones de espacio publico 1% 578
Presencia institucional 4% 216
Informacién de medios de comunicacién 3% 172
Venta y consumo de drogas 3% 147
En el dltimo afio fue victima 2% 105

Base: 5.317
Otra 3% 144 encuestados

La inseguridad sigue igual: 32%
:Por qué? % Casos
Condiciones socioeconémicas 39% 1.132
Presencia de grupos 24% 691
143

Condiciones de espacio puiblico 13% 378
Presencia institucional 8% 229
Informacién de medios de comunicacion 7% 198
Venta y consumo de drogas 4% 111
En el dltimo afo fue victima 3% 85

Base: 2.912
Otra 3% 88

encuestados
La inseguridad ha disminuido: 9%
:Por qué? % Casos
Mayor presencia institucional 43% 333
Mejores condiciones socioeconémicas 19% 148
Menor presencia de grupos 14% 108
Mejores condiciones de espacio publico 12% 90
Informacién de medios de comunicacién 6% 46

N Base: 777

Otra 7% 52 encuestados
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Las condiciones socioeconémicas (principalmente desempleo) fueron
el factor mas importante para los ciudadanos cuando consideran que
la inseguridad ha aumentado o sigue igual. Le sigue la presencia de
grupos (en particular, delincuencia comun).

Quienes consideran que la inseguridad ha disminuido lo atribuyen a
una mayor presencia institucional (policia y castigo a los delincuentes).

Los medios de comunicacién juegan un rol en la construccién de la
percepcién de seguridad.

Figura 33. Factores asociados a la percepcién de inseguridad. Bogotd 2009.
Fuente: "Encuesta de percepcién y victimizacion 2009". Cadmara de Comercio de
Bogota.

En lo que respecta a la percepcion de inseguridad en el barrio en 2009, la
encuesta de percepcion y victimizacion de la Cdmara de Comercio de Bo-
gotd, encontrd que el 42%, consider6 el barrio que habitaba como un lugar
seguro. Adjudicaron esta percepcion de seguridad a la vigilancia privada,
a la solidaridad ciudadana y a la presencia policial. Quienes consideraron
el barrio inseguro, adjudicaron dicha percepcién a la presencia de actos
delincuenciales de grupos y pandillas. Dicha percepcién de seguridad en el

barrio se puede apreciar en la Figura 34.

Otros 5%

Vigilancia privada 24 %

Frentes seguridad 7%
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Base: 9.006 encuestados

El 42% de los encuestados considera que el barrio que habita es
seguro, el indicador se redujo en 4 puntos respecto a la medicién de
junio de 2008.

Vigilancia privada, solidaridad ciudadana y presencia de la policia son
las razones para considerar un barrio seguro.

Figura 34. Percepcién de seguridad en el barrio, Bogota 2009. Fuente: "Encuesta
de percepcién y victimizacién 2009". Cdmara de Comercio de Bogota.

Este dato sobre percepcion de seguridad en el barrio, es valido para los
paises de América Latina, pues segun el estudio adelantado por Martha Lagos
y Lucia Dammert, a pesar de los altos indices de violencia en paises como
Colombia, Nicaragua y Guatemala, los ciudadanos se sienten seguros en sus
barrios (Lagos & Dammert, 2012, p. 43).

En la encuesta de percepcién y victimizacion realizada por la Camara de
Comercio de Bogota en junio de 2011, se encontré que el “39% de los en-
cuestados considero6 que el barrio en donde habita es seguro, indicador que
se mantuvo estable con relacion a la medicion del primer semestre de 2010.
Segun la encuesta, 6 de cada 10 encuestados toma alguna medida para su
proteccion y la de su familia, siendo la principal alternativa la instalacién
de medidas de seguridad en la vivienda (50%)” (Camara de comercio de
Bogotd, 2012).

Sin embargo, la encuesta de percepcién y victimizacion de febrero de 2012,
sefial6 que el 62% de los delitos ocurrieron en el mismo barrio, acentuando
mayor percepcion de inseguridad urbana para este periodo. El delito mas
comun fue el hurto a personas en un 78%, siendo los celulares el bien mas
hurtado en un 37%, ademds, las victimas manifestaron que el delito fue co-
metido con violencia. S6lo una de cada cuatro victimas directas, denuncio el
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delito ante las autoridades. El 13% de los encuestados fue victima de alguna
contravencién como reuniones ruidosas de noche (27%), arrojar basura en
sitio pablico (19%), problemas de humedad entre vecinos (16%), disparar sin
motivos armas de fuego (15%), rifias (13%) y vagar por la calle con actitud
sospechosa (8%) (Camara de comercio de Bogota, 2012).

La percepion de inseguridad en el barrio, es mayor en los estratos 1,2,3 (Ver
Figura 35); en dicha percepecién interviene la mayor frecuencia de robos
(40%); la delincuencia comun (27%); la venta y consumo de drogas (13%);
la presencia de habitantes de calle (5%); la poca policia (3%) ; la presencia
de pandillas (3%) (Camara de comercio de Bogotd, 2014).

ESTRATO

100% 75% 50% 25% 0 25% 50% 75% 100%

BARRIO INSEGURO BARRIO SEGURO

Figura 35. Percepcién de seguridad en los barrios, seglin estrato socio-econémico.
Bogotd, 2013. Fuente: "Encuesta de percepcién y victimizacién, segundo semestre
2013". Camara de Comercio de Bogota.

La calle continta siendo el lugar de mayor percepcién de inseguridad para
el 41% de los encuestados, le siguen en su orden los potreros, parques, para-
deros y puentes peatonales. Esta sensacion de inseguridad esta determinada
por la presencia de grupos (delincuentes y pandillas juveniles) en un 56% y
por factores ambientales como la soledad y la oscuridad en el 44% (Camara
de comercio de Bogotd, 2012).

La percepcién de inseguridad es uno de los factores de mayor importan-
cia al hablar sobre seguridad ciudadana, pues la informacién o vivencias
anteriores en un territorio guian el comportamiento de las personas: la falta
de alumbrado publico, los parques mal cuidados, las calles destruidas...,
aumentan la percepcion de inseguridad. La desconfianza en las instituciones
aumenta el sentimiento de inseguridad y los deseos de hacer justicia por la
propia cuenta. Los grupos de adolescentes en las esquinas de los barrios o
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en los parques de la ciudad pueden desatar sentimientos de inseguridad por
el estigma social que se ha adjudicado a esta poblacion, la percepcion de
que ser joven es sinbnimo de peligrosidad y mucho mas si se es joven negro,
joven pobre o joven desplazado.

Por lo menos, asi lo presenta el informe de evaluacion de la politica de
seguridad y la convivencia en 2012:

[...] el aumento en el sentimiento de inseguridad esta relacionado con
una mayor presencia de grupos (59%) tales como delincuencia co-
mun, pandillas y habitantes de la calle; y por la misma razén para
quienes manifestaron que la inseguridad sigue igual (57 %). Este fac-
tor (presencia de grupos y pandillas) se reporta igualmente como la
principal razon de inseguridad en las calles (62%) (Acero Veldsquez
etal., 2012, p. 67).

En este mismo informe del 2012, se encontr6 que entre los delitos que
mas preocupa a los ciudadanos estd “el hurto a personas (43%) [...] y en
segundo lugar el homicidio (20%) [...], a pesar que la tasa de homicidios
disminuyd.” (Acero Veldsquez et al., 2012, p. 68). Igualmente se reporté un
aumento del ‘temor al delito’ tanto en las zonas de residencia, como en el
trabajo o en los medios de transporte.

Es reiterativo que la delincuencia comin como el hurto menor y el rapo-
neo, es el primer factor que afecta la percepcion de inseguridad en espacios
urbanos, la cual es ejercida por pequenas organizaciones con bajos niveles
de organizacion y ubicadas en espacios territoriales especificos.

Otros factores que influyen en la percepcion de inseguridad son "las de-
ficiencias en el desarrollo urbanistico"; "la impunidad social"; "las tribus
urbanas o las grupalidades juveniles" y los problemas de convivencia como
las rifas (Avila Martinez, 2014, p. 51), las lesiones personales, el consumo
de alcohol, el porte de armas blancas.

Es decir, sin duda alguna el campo de lo que aqui hemos denominado
como contravenciones tiene una poderosa influencia sobre la percepcién
de seguridad que tienen los habitantes de una zona.
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Percepcion de las comunidades educativas sobre la inseguridad en
entornos barriales

Ahora bien, es importante tomar en cuenta las percepciones sobre insegu-
ridad en el barrio que reportaron nifios, nifas y adolescentes, maestros y
lideres barriales que en el desarrollo de esta investigacién, participaron en
entrevistas y Nucleos de Educacién Social organizados en cinco colegios
de Bogota.

Para dar cuenta de estas percepciones, iniciamos por observar los resultados
obtenidos de una de las zonas mas criticas de la ciudad, es decir el colegio No.
1, ubicado en la Localidad Santa Fe. Para efectos de este libro, los resultados
de los demas colegios, los hemos sintetizado, sefalando particularidades de
casa sector de la ciudad. Estos reportes sobre la percepcién de inseguridad
urbana van mas alla de las contravenciones infantiles y juveniles y estan
referidas a todos los tipos de victimizacién percibidos en los barrios, desde
los agentes educativos.

Como lo mencionamos en el capitulo sobre entornos barriales, en el apar-
tado sobre violencia en el barrio, la localidad Santa Fe, sector Cruces y San
Bernardo, fue identificada y caracterizada como uno de los ‘lugares trampa
de la ciudad’ por la Secretaria de Gobierno de Bogota y el Observatorio de
Convivencia y Seguridad Ciudadana (Jiménez, 2007, p. 45).

Los delitos que mas se reportaron alli fueron en su orden: las lesiones
personales, el hurto a personas y el hurto a residencias. Por su parte, el in-
forme sobre fleteo y paseo millonario: Zonas criticas (2002-2006), report6
que en los barrios Belén, Egipto, las Cruces, Girardot y aledafios se asientan
estructuras delincuenciales de alguna complejidad y que dichos barrios se
comportan para estos grupos como sus "zonas de seguridad" o "espacios de
refugio" (Ramirez, 2007, p. 23).

Teniendo en cuenta este contexto, resulta importante destacar algunas
de las percepciones sobre (in)seguridad, ofrecidas por maestros y lideres
comunitarios. En segunda instancia, haremos alusién a las percepciones de
ninos, nifas y adolescentes.

La primera amenaza de inseguridad en el barrio la viven los foraneos,
los extrafios, los que vienen de otro lugar. Asi lo manifiesta un lider barrial
al afirmar que maestros y funcionarios de las instituciones del Estado que
trabajan o visitan el sector, han sido victimas de robos, atracos y asesinatos:
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Los robos a los docentes han sucedido siempre y hoy en dia no so-

lamente a los docentes, sino también a los funcionarios del Centro
Operativo Local (COL). Aqui cerca del COL cada rato los atracan; por
ejemplo, hay procesos de capacitacion para la comunidad y vienen
las personas que los van a capacitar y las atracan y las roban (Lider
barrial, Entrevista, Colegio 1, 6 de febrero de 2009).

En este mismo sentido, una maestra relaté cémo fue asesinado un funcionario
del IDU, que estaba tomado fotos en el sector para tramitar situaciones
relacionadas con el suministro de agua. Adjudica el asesinato a personas que
permanecen en el lugar consumiendo drogas, y su causa, a la intencién de
robarle la cdmara (Maestra 1, Entrevista, Colegio 1, 6 de febrero de 2009).

Atracan y roban a los maestros o funcionarios mientras los consideren
extraios, pero en la medida en que se construyen lazos sociales, y que el
maestro o el funcionario logran ocupar un lugar de reconocimiento en la
comunidad, disminuye el riesgo de ser victimizado. Los habitantes estable-
cidos en el barrio, disfrutan de un mayor sentimiento de seguridad.

La peligrosidad de los entornos barriales cercanos al colegio No. 1 obli-
gaba a maestros, funcionarios y prestadores de servicios a ser acompanados
por la policia para su ingreso al barrio, por lo menos, mientras lograban ser
reconocidos como miembros de la comunidad.

Dentro de los principales problemas del barrio se sefal6 el problema de la
inseguridad y la deficiencia del transporte publico que ésta genera. El trans-
porte publico es insuficiente por miedo a los atracos en el barrio. Adultos
y jovenes relatan diferentes episodios de atracos a taxistas y a otros medios
de transporte, incluso de algunos asesinatos, especialmente en los sectores
llamados La Trampa, La Media Torta y El palo del ahorcado.

La percepcion de inseguridad en el barrio no es general, es particular. Los
barrios tienen sectores, sitios o lugares que se perciben como peligrosos,
como El Hueco, El Tdnel, La Calle Caliente, La Arafia, Las Escaleras, La Tram-
pa... Pero también se expresan lugares en los que los habitantes no perciben
inseguridad, por lo general el interior de la vivienda, de las instituciones
educativas o del Centro de Desarrollo Comunitario Lourdes.

A pesar de las condiciones de inseguridad, los lideres barriales consideran
que el sector no es tan peligroso como otros sectores de la ciudad y se sienten
tranquilos pues consideran que hay lugares mas peligrosos que el que habitan:
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Esto no es tan malo como lo pintan... como en todo sitio hay grupos,
hay de todo, pero si usted se pone a analizar... los grupos de aca son
minorias a los grupos de otros lados... (Lider barrial 2, Entrevista, Co-
legio 1, 27 de febrero de 2009).

Una medida de proteccion en el barrio es estar establecido en barrio, darse
a conocer y saber por dénde se debe y se puede transitar.

Ahora bien, la percepcién de inseguridad que tienen ninos, nifas y ado-
lescentes, atiende al campo de preguntas presentado en la Tabla 6.

Tabla 6. Preguntas percepcion de los estudiantes sobre peligrosidad en el

barrio

Estudiantes grado octavo,
Colegio No. 1, 13 de
febrero de 2009

Tema: Percepcion de peligrosidad en el Barrio

1

;Cémo vivimos?

;En dénde vivimos?

;Cémo es el vecindario?

sCudles problemas vemos?

2
3
4
5

Seguridad urbana barrial

sNos sentimos seguros en el barrio?
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Fuente: Elaboracion propia.

Al respecto, los estudiantes perciben que el barrio es peligroso porque:

Hay mucho marihuanero, hay familias que se agarran por cosas de
la vida; muchos ladrones y mucho ‘Rero’, por decir, es muy caliente
por motivos de peleas y es que los nifios pequefios no pueden ju-
gar porque las personas que fuman marihuana les ensefian; todas las
personas tienen miedo; siempre que pasa algo ellos prefieren callar
(Estudiantes, NES Barrio, Sesién 2, Colegio 1, 13 de febrero de 2009).

En esta percepcion se resume la problemética general de la seguridad de
este entorno barrial y coincide con las condiciones objetivas de seguridad
reportadas por diferentes fuentes, en distintos momentos histéricos. Como
vemos, la percepcién de un adolescente sobre su realidad puede ser muy
cercana a lo que realmente acontece.
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La mayoria de adolescentes reportaron como principales amenazas de
inseguridad, los robos, los atracos, el consumo de sustancias, las rifias, las
peleas, las lesiones personales, el acoso sexual, la presencia de pandillas y
tribus urbanas, el uso de armas de fuego, basura en las calles, vandalismo,
vagos, y viviendas abandonadas; estos datos se registran en la Figura 36.

Percepcion de seguridad en el barrio

‘ Colegios

o

HOMICIDIOS, ATRACOS, ROBOS, HURTOS,
CONSUMO DE SUSTANCIAS, PANDILLAS,
TRIBUS URBANAS, RINAS, LESIONES PERSINALES,
VIOLENCIA SEXUAL

Convenciones  Base: 9.006 encuestados
20 - 27 28-39 [0 40-46 N 47-54 M 55-70

Rango por localidades (%)

1. () 2.(36%) 3.(38%) 4.(42%) 5.(40%) 6. (20%) 7. (37%) 8. (34%) 9.(35%) 10. (44%)
11. (46%) 12. (39%) 13.(27%) 14. (48%) 15. (54%) 16.(70%) 17. (44%) 18. (42%) 19. (46%)
20. (49%)

Fuente: Encuesta de Percepcién y Victimizacion. Junio 2009.
Elaborado po: Direccién de Estudios e Investigaciones de la Cdmara de Comercio de Bogotd.

1. Sumapaz 2. Usme 3. Ciudad Bolivar 4. Tunjuelito 5. Rafael Uribe 6. San Cristébal 7. Santa Fé 8. Candelaria
9. Martires 10. Antonio Narifio 11. Puente Aranda 12. Kennedy 13. Bosa 14. Fontibon 15. Teusaquillo
16. Chapinero 17. Engativa 18. Barrios Unidos 19. Suba 20. Usaquén

Figura 36. Percepcién de seguridad en el barrio desde adolescentes escolarizados.
Bogota 2009. Localidad Santa Fe. Fuente: Adaptado de "Encuesta de percepcién

y victimizacién 2009". Cdmara de Comercio de Bogotd. Los datos que aparecen
en el recuadro pertenecen a las percepciones sobre inseguridad en el barrio de
miembros de las comunidades educativas.

En el colegio No. 1 los atracos fueron senalados por nifos, nifas y adoles-
centes como el mayor riesgo de inseguridad. En este sector de la ciudad los
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atracos estan asociados con el consumo de sustancias y el lugar de ocurrencia
son los parques, las calles, las inmediaciones del colegio:

Donde yo vivo es un barrio peligroso porque ha habido muchas muer-
tes, también hay muchos vicios y mucha gente que atraca a la gente...
Lo malo es que en el barrio viven muchos nifios pequefios y el pro-
blema es que los nifios quieren hacer lo mismo... muchas madres han
encontrado a sus hijos fumando cigarrillo y a otros echando pegante
(Estudiantes, NES Barrio, Sesién 2, Colegio 1, 13 de febrero de 2009).

Nos parece importante resaltar que nifios, nifas y adolescentes, perciben
que hay personas en el barrio, consumidores de sustancias, que van llevando
a otros nifos al vicio y que luego los obligan a robar para suplir sus vicios
(Estudiantes, NES Barrio, Sesién 2, Colegio 1, 13 de febrero de 2009). Esta
observacién esta atada a las practicas delincuenciales que utilizan e intro-
ducen a los menores en las cadenas de robo, trafico, microtrafico, trabajo
infantil y explotacién sexual, con la anuencia de padres, madres o adultos
cuidadores. Esta relacionada con el hecho de que en este sector se alojan
grupos y familias con actividades delincuenciales. En este orden de ideas,
para algunos nifios, ninas y adolescentes, las actividades del robo o del
atraco, no son vistas como actividades delictivas, sino como una forma de
trabajo a través de la cual sus padres se ganan la vida.

Con respecto a la percepcion de los atracos, las encuestas ya estudiadas
sefialaron que entre el 2006 y el 2011 se habia presentado un deterioro de la
seguridad en el entorno, y que entre 2011 y 2013, no se habian manifestado
cambios. Esta medicién comparativa de las tres encuestas se puede apreciar
en la Figura 37. Los resultados que se muestran incluyen toda la ciudad.

En el camino de ida o vuelta de tu colegio, ;cudntas veces te atracaron con un arma? (2006)
W roblico Privado

99 91
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En el camino de ida o vuelta de tu colegio, ;cuantas veces te atracaron con un arma? (2011)
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2
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:En este afio, en el CAMINO de ida o vuelta de tu colegio, ;cudntas veces te atracaron
(es decir, te amenazaron o te agredieron para robarte alog)? 2013
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Figura 37. Percepcién de seguridad en el Barrio: Bogotd, atraco con armas
comparativo 2006, 2011 y 2013. Fuente: "Encuesta de Clima Escolar y
Victimizacion 2013". Secretaria de Educacién Distrital. Bogota: Universidad

Distrital Francisco José de Caldas, p. 71.

Con respecto a los atracos, los nifios, nifas y adolescentes del colegio No.
1, perciben como peligroso un sector al que Ilaman Las Escaleras (Estudiante
grado 8°, Entrevista, Colegio 1, 13 de marzo de 2009). Al respecto, es nece-
sario aclarar algunos elementos que nos pueden ayudar a comprender esta

percepcion:
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Desde el punto de vista morfolégico, como ya se ha visto en otros sec-
tores trampa, la herencia en la trama urbana cuya génesis obedecié
a procesos informales de urbanizacion, ha dejado una serie de calles
cerradas, callejones y calles que solo permiten transito peatonal. Entre
otros aspectos, hacia el barrio Las Cruces de la carrera 6 al oriente
inicia una suave pendiente que a medida que se asciende en la mon-
tana se incrementa hasta permitir el paso solo a través de carreras
(paralelas a la montaia), ya que las calles se convierten en pasos con
escalinatas (perpendiculares a la montafa) (Jiménez, 2007, p. 47).

Estas calles cerradas, callejones y escalinatas se convierten en sitios de
inseguridad en donde se estd expuesto a los robos, atracos, violencia se-
xual, y al consumo de sustancias. Esta situacion se complejiza porque hace
imposible el acceso a la policia, dejando el territorio bajo el control de los
grupos delincuenciales.

Las nifias manifestaron que en el barrio encontraban lugares seguros/in-
seguros: seguros por dentro e inseguros por fuera, como el caso del Centro
Comunitario Lourdes al que consideran como el lugar mas agradable del
sector por dentro, porque por fuera atracan y roban. Esta percepcion de
inseguridad se acentué por el hecho de que en el periodo de indagacién
se construia la obra de Transmilenio, y ello obligaba a cerrar espacios para
transitar, tornando los alrededores peligrosos.

Todo esto se puede aplicar a las instituciones educativas como el caso del
colegio No.1, en donde propios y extrafios se sienten a salvo estando dentro
del colegio, pero en riesgo, una vez se sale del mismo.

A pesar de la inseguridad, en el barrio se puede experimentar seguridad.
Curiosamente, ante la pregunta sobre en qué lugares del barrio se podia
experimentar seguridad, un joven respondi6 que se sentia seguro en el lugar
llamado La Trampa, porque ahi vivia parte de su familia, y él se sentia seguro
en ese lugar, a pesar que otros lo habian sefalado como de alta peligrosidad
(Estudiante, Entrevista, Colegio 1, 20 de marzo de 2009).

De esta percepcion concluimos que los sitios en los que se puede expe-
rimentar seguridad en los barrios son aquellos que son familiares, que se
conocen bien, en dénde no se es anénimo, en donde la persona se siente
reconocida y en donde se puede experimentar apoyo y confianza. Como
vemos, esta percepcion es independiente de las condiciones objetivas de
seguridad.

Un joven que expresa que su barrio es peligroso porque sabe que violan a
las mujeres en el cano; que consumen marihuana en un lugar conocido como
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La Virgen; que hay vandalismo en las escaleras; que el sector de la iglesia
también es peligroso, afirma que lo que mas le gusta, es que por las tardes
puede estar tranquilo en su barrio y que alli se encuentra con gente alegre.

Otro joven considera que el vecindario es bonito, pero lo feo es el ambiente
y cuando nombra el ambiente lo relaciona con la presencia de drogadictos,
pandillas y ladrones. También ocurre que se califique al barrio como un lugar
calmado, aunque de vez en cuando, suene un tiro. Los jovenes consideran
que viven bien porque nadie los molesta en el barrio, no pelean y todos
comparten la paz, pero afirman que a veces consumen marihuana, hay dis-
paros, peleas y atracan a la gente. El sentimiento que mas ofrece seguridad
en el barrio, asi sea el mas inseguro, es el buen trato entre los vecinos, las
buenas costumbres y la confianza, el apoyo que se percibe, la solidaridad y
la complicidad (Estudiantes, NES Barrio, Sesién 2, Colegio 1, 13 de febrero
de 2009).

De igual manera, el colegio No. 2, ubicado en Usme, tuvo como mayor
fuente de percepcién de inseguridad, el temor a ser atracado. Para ellos, los
sitios de mayor peligrosidad y a los cuales no se puede acceder después de
las siete de la noche son: El Alaska, la Fiscala, el Porvenir, por un lado, por
el riesgo de ser atracado y por otra, porque no se cuenta con servicio de
transporte en las horas de la noche. Un comandante de policia manifesté que
uno de los problemas de seguridad del sector, estaba asociado a los jovenes
que se dedican a atracar o a robar en el barrio o en otros barrios y que, aun-
que se han judicializado algunos, “la cuestion con menores es complicada
porque no hay una ley muy fuerte para ellos. Los que mas cometen delitos
y contravenciones son los menores de edad, pero no hay centros suficientes
para que reciban a los muchachos.” (Comandante de policia, NES Barrio,
sesion 5, Colegio 2, 7 de marzo de 2009).

Asi ocurre también con el colegio No. 3, ubicado en la localidad Fontib6n.
Los robos y los atracos entre estudiantes de colegios publicos y privados
representan su mayor temor, tal como lo manifiesta la noticia publicada
por el diario El Tiempo en mayo de 2008 (“La inseguridad en Colegios de
Fontibén”, 2008).

Inseguridad de colegios de Fontibon

La amenaza para Jeimi* de 9o. grado, tiene palabras de grueso calibre y le lleg6 a
través de un mensaje de texto a su celular. Es de una mujer y le advierte que si no se
aleja de Paco* “la manda a rayar”. Ella cree que le llegé del interior de su colegio, De
Los Andes, en Fontibén. Por eso, y porque fuera del plantel donde estudia los robos

a los estudiantes son el pan de cada dia, Jeimi nunca sale sola sino en un combo de,
minimo, seis estudiantes, “al menos para defendernos y poder gritar. Es que a mi ya
me han robado varias veces el celular”, argumenta la joven.
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Inseguridad de colegios de Fontibon

La alerta en Fontibén se prendié hace unos dias, cuando el concejal Fernando Lépez
hizo una visita a dos planteles privados del sector, ademas de Los Andes, el Santa Ana.
Alli, El Tiempo encontré por lo menos 40 denuncias de padres de familia que, para
proteger a sus hijos, han decidido meterlos en una ruta de transporte o ir a recogerlos
en el carro familiar, o a pie. A Juan José Garcia*, de sexto, lo recoge su papa. “Me
preocupa la gran cantidad de robos”, dijo el sefior Garcia. Pero es que, ademas, al
mejor amigo de su hijo lo robaron al iniciarse el afo escolar. “Se le Ilevaron el maletin
con todo. Los ladrones le entregaron un cuaderno y un lapiz, que para que no se
atrasara”, cuenta el nino.”

El rector del colegio de Los Andes, Alvaro Sanchez, ratifica la preocupacién de
alumnos y padres, y agrega que tiene indicios de que estudiantes del colegio distrital,
que queda muy cerca de alli, estan implicados. “Los conocemos y andan con el
uniforme”, asi como de otro colegio privado de la zona. Cuenta que para defender

a los nifios se para a diario, a la hora de entrada y salida, en la puerta del colegio,
con un grupo de profesores y que, incluso, les ha hecho fotos a los ladrones. Estos

se ‘turnan’ en las esquinas cercanas. “Son bandas, porque uno o dos hacen de
campaneros. Miran qué llevan los muchachos (ademds de celulares, tenis, Ipods,
maletines, libros y todo lo que se pueda vender) y les avisan a dos que estan mas
adelante y van en bicicleta. Su radio de accion son las dos cuadras aledanas al colegio
hacia todos los puntos cardinales.

Amenazas de muerte. Los problemas tampoco faltan en el colegio Santa Ana, cerca
del De Los Andes. Alli, un menor fue amenazado de muerte porque impidi6 que
le robaran a un companero mas pequefio. Los ladrones averiguaron sus datos y le
enviaron una carta diciéndole que se cuidara porque lo iban a “quebrar”. Sumama
tuvo que ponerle una persona %ara que lo acompane a diario. Sanchez asegura que
los problemas de seguridad se han incrementado desde que, hace unos dos afios,
fueron retirados los policias bachilleres que en la mafana y en la tarde cuidaban a
los nifios. “Hemos mandado cartas a la alcaldesa, pero no ha sido posible que nos
repongan esta seguridad. Y todos los dias, diez minutos antes de terminar las clases,
llamamos a los dos CAl cercanos para que nos manden patrulleros. A veces lo hacen,
a veces no”. Las fotos que Sdnchez hizo de los ladrones las pondrd en manos de la
Policia de Fontibén. “Pero sé que se necesita cogerlos cuando estan cometiendo el
ilicito”, comentd. Sanchez pide ayuda antes de que pase una tragedia. “Una cosa
es que los ladrones les roben a los nifios sus pertenencias y otra que los maten,
posibilidad que no es remota”, agrega el rector. La Policia de Fontibén, por su parte,
a tiene detectados a los ladrones que amenazaron al alumno del colegio Santa Ana 'y
es siguen la pista.” (“La inseguridad en Colegios de Fontibén”, 2008)

El colegio No. 3, de la Localidad de Fontibdn, ha sido estigmatizado
en la localidad por la poblacién que recibe de personas desplazadas,
desmovilizadasy jévenes en conflicto con la ley penal. Este tipo de poblacién
desaté imaginarios de peligrosidad con respecto del colegio; imaginario
que tenia sus bases de realidad, por cuanto muchos de los robos y atracos
fueron realizados por estudiantes, grupos o bandas a las que pertenecian.

El colegio presentaba déficit de administracion, enfrentamientos entre
directivos y docentes y sobrecarga de trabajo para los docentes que -sin
ningiin acompanamiento-, tenian que trabajar con la poblacion infantil y
juvenil socialmente vulnerable. La comunicacién entre directivos y profesores,
con padres y madres de familia era nula. Cuando se publicé la noticia en
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el diario El Tiempo, los padres percibieron que el colegio queria ocultarles
esta realidad, “eso fue una problematica muy preocupante para nosotros los
padres de familia, porque no pudimos ver que las directivas tomaran unas
acciones.” (Madre 4, NES Familia, Sesion 6, Colegio 3, 18 de abril de 2009).

La situacién de robos entre estudiantes del entorno barrial del colegio No.
3, desencadend, que el colegio tuviera 16 aulas desocupadas, es decir, mil
(1000) estudiantes menos entre 2008 y 2009 por desercién y no matricula
(Funcionaria, NES Barrio, Sesion 3, Colegio 3, 14 de marzo de 2009).

La percepciéon de inseguridad del colegio No. 3 se evidenci6 en el temor
hacia el hurto cometido por jévenes:

Lo mds terrible es un ladrén joven que uno viejo y es porque los jove-
nes no prevén las consecuencias de sus actos y son mds sangre fria;
ahora la mayoria de los atracadores son chinos, son como de once
afos... este barrio antes era muy chévere y muy sano y ahora esta
terrible, hay mucha inseguridad por aqui (Lider barrial 5, NES Barrio,
Sesion 4, Colegio 3, 21 de marzo de 2009).

Los adolescentes son victimas del hurto en el colegio y en el barrio, pero
también son victimarios, pues los han detectado hurtando celulares, maletas
y Utiles escolares.

La situacion de inseguridad se complejizé y el temor aumenté con la circula-
cién de panfletos de limpieza social*’como el que mostramos en la Figura 38,
en donde se amenazaba de muerte a jévenes ladrones de colegios y barrios,
haciendo un llamado para que se quedaran con sus padres en las casas y
vetando la presencia de jovenes en sitios como parques, esquinas o calles.

En un recorrido espacial por los alrededores del colegio, realizado con
lideres barriales, comentaron que por efectos de la limpieza social en el
sector, de una pandilla de 20 jévenes, solo quedaba uno. “La pandilla eran
como unos veinte y de esos veinte, no quedo sino uno, porque al resto los
mataron en una limpieza social que hubo... no quedé sino uno... jel que

27 Carlos E. Rojas ha definido la ‘limpieza social’ como una modalidad de violencia social
“que busca erradicar un tipo de identidad, individual, grupal, que es interpretada por los
promotores y ejecutores como amenazante del orden social y de la moral ciudadana. Es
esa condicién social de la victima y su potencial peligro lo que le convierte en objeto de
exterminio”. Rojas, Carlos Eduardo. La violencia llamada limpieza social. Bogota: Cinep, 1996.
Disponible en:
http://datoscolombianuncamas.org/images/abook_file/LA%20VIOLENCIA%20
LLAMADA%20LIMPIEZA%?20, p. 16.
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viene ahi!” (Lider Barrial 7 y Lider Barrial 5, NES Barrio, Sesién 7, Colegio
3, 18 de abril de 2009).

Algunos de los lideres barriales que apoyaron el trabajo de campo mostraron
simpatia abierta con los métodos de limpieza social y la consideraron una
solucion definitiva y radical.
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Figura 38. Panfleto Limpieza social en la Localidad Fontibén dirigida a estudiantes
de colegios. Fuente: Tomado de "Anénimo". Bogotd, Localidad Fontibon, fecha de
circulacién: abril de 2009.

Una de las respuestas encontradas a las amenazas de limpieza social en
colegios de Fontibon, fue un llamado de la policia a denunciar en la linea
123 (Ver Figura 39).
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Figura 39. Comunicado de la policia Localidad Fontibén. Fuente: Tomado de
Policia Nacional. Bogotd. 2009.

La circulacion de los panfletos de limpieza social, evidencia una fuerte
intolerancia hacia los jéovenes mediante el mecanismo de exterminio, ex-
clusién y amedrentamiento, utilizado por grupos al margen de la ley para
controlar la poblacion.

El colegio No. 4, en la localidad de Suba, como ya se ha dicho, esta ubicado
en un punto critico de la ciudad (Usuaga Gonzalez et al., 2007), conocido
como El Tridngulo, cerca de una plaza de mercado en donde se registran
numerosos problemas de seguridad asociados a expendios de alcohol y
drogas, vendedores ambulantes. En dicho sector se realizé una demolicién
de ollas el 11 de abril de 2014 en cumplimiento de las medidas de lucha
contra el microtréfico.

En este colegio, los hurtos, los robos y los atracos son también los eventos
que producen mayor percepcion de inseguridad; los mayores objetos hurta-
dos en el entorno barrial son los celulares y las bicicletas. Con frecuencia,
en este tipo de hurto participa la poblacién joven escolarizada.
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Los objetos hurtados son vendidos en los mercados ilegales, quienes
‘compran, venden y reducen’. Hay negocios que compran las bicicletas, las
deshuesan, y las venden por repuestos; igual pasa con los celulares (Padre
1, NES Barrio, Sesion 5, Colegio 4, 22 de mayo de 2009).

En el colegio No. 5, ubicado en la localidad Usaquén, el mayor problema
de inseguridad se presenta igualmente asociado a los atracos en los que
participan con frecuencia menores de edad.

Se ha incrementado la inseguridad desde hace mes y medio, tengo la
versién de amigos habitantes del sector a los cuales los han atracado
a media cuadra del CAl y son muchachos jovenes, he preguntado
qué fisonomia y que edades contemplan; se dice que son mucha-
chos supremamente jévenes, menores de edad (Lider Barrial 2, NES
barrio, sesion 5, Colegio 5, 22 de mayo de 2009). Lideres barriales
consideran que el robo de carros es el delito de mayor frecuencia en
la zona junto con la inseguridad vial.

Algunas anotaciones sobre la seguridad escolar en Bogota

Consideramos que la seguridad escolar, es una categoria derivada de la
seguridad ciudadana, aplicada a un ambito muy especifico como es el
escolar; su enfoque preventivo y de derechos humanos, la diferencia de las
otras tipologias de la seguridad.

Estamos de acuerdo con Catherine Blaya cuando afirma que la sensacién
de inseguridad y la violencia no hacen un alto a la entrada de las escuelas
(Blaya, 2012, pp. 31-44). De hecho, lo expuesto en el primer y segundo ca-
pitulo de este libro da cuenta de algunas de las expresiones de inseguridad
que viven los estudiantes en las escuelas y en los barrios.

Por ello, consideramos importante la necesidad de reflexionar sobre el
tema de la seguridad escolar y de cémo se ha ido configurando la politica
publica en Bogotd alrededor del mismo.

Al respecto, es necesario recordar que los estudios sobre violencia escolar,
han marcado diferentes tendencias, dentro de las cuales destacamos dos: (a)
la tendencia que ha avanzado en la comprensién de las logicas de las rela-
ciones de violencia en la poblacién joven, analizando las micro violencias o
las incivilidades, sus motivaciones, sus sentidos y sus expresiones; tendencia
con mayor produccién de estudios en el mundo y (b) la otra tendencia, mucho
mas actual, menos estudiada, que articula violencia escolar con convivencia
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y politica publica para responder al tema del bienestar y de la seguridad
escolar (Gvirtz & Larrondo, 2012, pp. 295-302).

Esta segunda tendencia es reciente y la literatura que se encuentra al respecto
aln es incipiente, aunque se haya avanzado en la formulacion de la politica
publica para la infancia y adolescencia. En América Latina uno de los paises
con mayor publicacion en el tema de la seguridad escolar es México (“Mas
alld de Escuela Segura (Editorial)”, 2014; Zurita Rivera, 2012), y Argentina
(Gvirtz & Larrondo, 2012, pp. 295-312).

En Colombia, si bien se cuenta con amplia bibliografia sobre la primera
tendencia, hace falta adelantar estudios sobre la seguridad escolar y la politica
publica, que -por ejemplo-, respondan preguntas como las planteadas por
Blaya: ;El sentimiento de inseguridad en el barrio genera un sentimiento de
inseguridad en el colegio? ;El sentimiento de inseguridad esta relacionado con
la percepcion de vivir en un lugar poco agradable? (Blaya, 2012, pp. 31-44).

Para el caso de las realidades que hemos descrito en este estudio, este
tipo de preguntas cobran especial importancia; de alguna manera han sido
abordadas, pero ameritan mds investigaciones. No obstante, al observar los
casos mostrados previamente, podemos afirmar que inseguridad en el entorno
barrial no necesariamente significa inseguridad en la escuela o en la casa,
aun en condiciones muy criticas, y que el barrio puede ser percibido por
los externos a él como peligroso, aunque sus habitantes lo perciban como
un espacio seguro.

Politicas de seguridad escolar en Bogota

Desde la década de los 90 en Europa comienzan a circular estudios cen-
trados en la seguridad escolar, asociados a la necesidad de prevenir la otra
cara de la violencia en la escuela (Debarbieux et al., 2006).

En América Latina, México y Chile han sido pioneros en abordar la cate-
goria. En México, el tema de la seguridad escolar se inici6 desde mediados
de la década de los ochenta, asociado a la prevencién de riesgos de desastres
naturales a propdsito del terremoto de 1985 en Ciudad de México. A partir
de ese momento, la categoria en ese pais ha sido ampliada y redefinida (R.
Gonzélez, 2008).

En Chile la seguridad escolar empieza en la década del 2000, cuando fue
definida como:
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El conjunto de condiciones, medidas y acciones enfocadas a la pre-
vencion y el autocuidado requerido para que los miembros de la co-
munidad educativa puedan realizar el ejercicio pleno de los derechos,
libertades y obligaciones que les reconoce o les impone el ordena-
miento juridico interno y las normas internacionales, especificamente
la Constitucion Politica de la Repiblica de Chile y el Tratado Inter-
nacional de las Naciones Unidas “Convencion sobre los Derechos
del Nino”, bases sobre las cuales se ha construido la Ley General
de Educacién. (http://www.convivenciaescolar.cl/index2.php?id_
seccion=4082&id_portal=50&id_contenido=18554).

Estos tres instrumentos de politica pdblica nacional e internacional igual-
mente son la base normativa para la formulacién de las politicas de seguridad
escolar en Colombia y particularmente en Bogota: La Constitucion Politica de
Colombia de 1991, la Ley General de Educacion de 1994 y la Convencioén
sobre los Derechos del Nifio de 1989.

En Colombia, se abordé inicialmente el tema de la convivencia escolar
desde la Ley General de Educacion 115, de 1994. Durante el desarrollo de
esta ley, y comenzando la década de los 2000 el Consejo de Bogotd expidié
el Acuerdo Numero 04, por el cual se crearon los Comités de Convivencia en los
Establecimientos Educativos Oficiales y Privados Del Distrito Capital (Acuerdo
04, 2000).

En corto tiempo se produce en la concepcién de la politica distrital un
desplazamiento de la convivencia, a la seguridad escolar. Esto se eviden-
cia en la propuesta del Acuerdo 203 de 2004 expedido por el Consejo de
Bogotd, que contemplaba la creacion del Consejo Distrital de Seguridad. Si
bien dicho Acuerdo no fue aprobado, alli se plante6 que la seguridad esco-
lar, estaba relacionada con “el ambiente de convivencia social para que la
persona pueda realizar el ejercicio piblico y privado de todas las libertades
previstas en el orden constitucional a fin de garantizar el normal desarrollo
y disfrute de sus derechos fundamentales” (Proyecto de acuerdo 203, 2004).

Este primer intento se concret6 con la creacién del Sistema Distrital de
Seguridad Escolar, con la expedicion del Acuerdo 173 de 2005, en el cual
se definio la seguridad escolar como:

(...) el conjunto de condiciones requerido para que los miembros de
la comunidad escolar puedan realizar el ejercicio pleno de los dere-
chos, libertades y obligaciones que les reconoce o les impone el orde-
namiento juridico interno y las normas internacionales sobre derechos
humanos (Acuerdo 173, 2005).
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Es importante aclarar que este acuerdo se expidi6 antes de que saliera a la
luz pablica el Cédigo de Infancia y Adolescencia en el afio 2006, y que aun
asi, desarroll6 lo contemplado sobre derechos del nifo en la Convencién
de 1989.

Sin embargo, el concepto de seguridad escolar va mas alla de la poblacién
infantil y juvenil y abarca a todos los miembros de la comunidad escolar,
lo cual resulta diferente al tema de la violencia escolar, que casi siempre
se relaciona con las légicas de interaccion de la poblacién escolarizada e
incluye a docentes y estudiantes.

El acuerdo contempl6 la seguridad escolar desde dos miradas; desde la
proteccion de los derechos de las personas y desde la prevencion:

La seguridad escolar en su concepcién integral incluye tanto la efec-
tiva proteccion frente a cualquier factor de agresion o menoscabo de
la vida, la integridad, la libertad, la dignidad, los bienes y los demas
derechos de las personas, como la prevencion de las situaciones que
pongan en riesgo esos derechos (Acuerdo 173, 2005).

El acuerdo fue claro en definir los escenarios de la seguridad escolar:

Las instalaciones fisicas de las instituciones educativas publicas y pri-
vadas de la Ciudad de Bogotd, los vehiculos y demas medios de trans-
porte escolar, y las vias publicas utilizadas por los estudiantes en sus
desplazamientos entre la zona escolar y sus residencias, asi como los
lugares externos a las instalaciones escolares donde se realicen activi-
dades pedagdgicas y eventos de recreacion o deporte con participa-
cion de los miembros de la comunidad escolar (Acuerdo 173, 2005).

Se incluye el tema de vehiculos y medios de transporte, pensando en la
seguridad vial de los escolares, los entornos barriales por donde transitan
cotidianamente los estudiantes de ida y vuelta de la casa al colegio y los
lugares cercanos al colegio que son utilizados para actividades curriculares,
como parques, auditorios o centros comunitarios.

En el acuerdo se contemplé ademas, la necesidad de disefiar y adoptar
el Plan de Seguridad Escolar y la conformacion del Comité de Seguridad
Escolar. Consideramos que este concepto de seguridad escolar es amplio,
puesto que no lo reduce al espacio institucional, y abre las fronteras de la
escuela al entorno mas préximo.
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A partir de esta primera norma, se expidieron nuevas que incluyeron la
creacion del Observatorio de Convivencia Escolar en 2010 (Acuerdo 434,
2010); la creacion de la politica distrital que contemplé el Programa Cami-
nos Seguros en 2010 (Acuerdo 449, 2010); el Decreto 546 (Decreto 546,
2011) que reglamenté el acuerdo que cre6 el Observatorio de Convivencia
Escolar; y la creacion de los planes integrales de convivencia y seguridad
escolar PICSE, en 2012 (Acuerdo 502, 2012). Cierra este ciclo de politicas
publicas de seguridad escolar en Bogotd, la formulacion del Plan Sectorial
de Educacién 2012-216, especificamente con la formulacién del Proyecto
de Educacion para la Ciudadania y la Convivencia, y con la estrategia Res-
puesta Integral de Orientacién Rio (Acuerdo 518, 2012)D.C. Acuerdo 518
de 2012. (Diciembre 26 (Ver figura 40).

Creacion del

Sistema Distrital de Observatorio de
Seguridad Escolar Convivencia Escolar
Acuerdo Distrital 173 Acuerdo Distrital 434
de 2005 de 2010

Plan Sectorial de
Educacién 2012-2016:
Proyecto de Educacion
para la Ciudadania y la
Conviviencia PECC y

Creacio6n del programa
Caminos Seguros
Acuerdo Distrital 449

Estrategia Integral de a2 210D
Orientacién Escolar RIO
Creacion de Planes Reglamentacion del
Integrales de Acuerdo que crea el
Convivencia y Observatorio de
Seguridad Escolar Conviviencia Escolar
PICSE Acuerdo Distrital 546

Acuerdo 502 de 2012 de 2011

Figura 40. Politicas distritales sobre seguridad escolar 2005-2016.
Fuente: Elaboracién propia.

La formulacién de estas politicas en los Gltimos diez afos han contribuido
al pleno ejercicio de los derechos humanos de la poblacién escolar y sin duda
se han convertido en una herramienta fundamental para el afrontamiento de
la violencia escolar desde una mirada mas amplia e incluyente, dandole un
lugar a la accién pedagogica antes que a la intervencion de la justicia o del
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Sistema Penal Adolescente. Por lo menos, asi lo registra el objeto del Obser-
vatorio de Convivencia Escolar en Bogota en la primera parte del enunciado:

El observatorio de convivencia escolar serd un espacio de reflexion
pedagdgica, con el objeto de incentivar la investigacion y el disefio
de estrategias encaminadas a prevenir situaciones de violencia escolar
en las instituciones educativas publicas y privadas del distrito capital
(Acuerdo 434, 2010).

Sin embargo, en la segunda parte del enunciado, encontramos una con-
tradiccion en el objeto pedagdgico del Observatorio, pues alli se contempla
en el paragrafo “que las situaciones de violencia que constituyan contraven-
ciones [La cursiva es nuestra] o delitos, se pondran en conocimiento de las
autoridades competentes, para lo pertinente” (Acuerdo 434, 2010).

De acuerdo con lo que hemos desarrollado, las contravenciones a las
normas de convivencia como las lesiones personales que no comprometen
la integridad de la victima, las rifas y las contravenciones a la propiedad
como los hurtos simples, no constituyen un delito y por tanto el espacio
para su tratamiento e intervencion pedagogica deberia ser el espacio esco-
lar. En consecuencia, la autoridad competente para lo pertinente no podria
ser otra que la autoridad pedagogica o la responsabilidad pedagégica para
ponerlo en los mismos términos como lo nombra el Cédigo de Infancia y
Adolescencia de 2006.

Si la institucion escolar cede todos los espacios de intervenciéon con la
poblacién infantil y juvenil, ;qué espacio le quedaria para la formacién
ética y ciudadana y para la accion pedagogica? El campo de las contraven-
ciones infantiles y juveniles estd asociado con la formacién ciudadana, con
la formacion civica, con el aprendizaje de las normas de convivencia y con
el respeto y la tolerancia. Entregar este campo a otro tipo de intervencion,
como la justicia, desdibujaria la esencia del campo educativo.

Es claro que el campo escolar esta siendo reconfigurado con las nuevas
politicas de reconocimiento de derechos de la infancia y la adolescencia, y
que en dichos cambios se evidencia la incertidumbre del accionar pedagégico,
pues no solo es el maestro el que ahora puede intervenir frente a situaciones
de convivencia, violencia o seguridad escolar sino que debe compartir la
intervencion con diferentes funcionarios e instituciones: policia de infancia
y adolescencia, comisarios de familia; jueces penales de adolescentes; entre
otros. Pero mientras se decanta el nuevo paradigma de asumir a los nifios,
ninas y adolescentes como sujetos de derechos, esta claro que no se puede
perder de vista la esencia pedagodgica en las relaciones y practicas escolares.

165



Seguridad urbana barrial

166

El programa Caminos Seguros al Colegio, fue planteado como una politica
distrital en Bogota en 2010 y propuso como objetivo:

Priorizar las condiciones de seguridad de los entornos escolares para
los nifios, nifias y adolescentes de la Capital, mediante acciones que
vinculen a la Autoridad de Policia, la participacién activa de la co-
munidad educativa, la Comunidad circundante a los colegios, el me-
joramiento de los entornos escolares y los recorridos peatonales en
cuanto al espacio publico, los servicios publicos, la infraestructura y
senalizacion (Acuerdo 449, 2010, Art. 1).

Aunque este programa no fue estudiado a cabalidad en este caso, hacemos
referencia al mismo por considerar que es realmente una alternativa para
contrarrestar la violencia en los entornos escolares y barriales. Considera-
mos que ofrece elementos que aportan sentimientos de seguridad objetiva
y subjetiva en los recorridos que hacen los escolares de la casa a la escuela
y viceversa.

Otro elemento importante de la politica distrital para la convivencia y
la seguridad escolar, radica en la formulacién de los Planes Integrales de
Convivencia y Seguridad Escolar (PICSE), los cuales ha sido definidos como

Herramientas de planeacion y gestion de las instituciones educativas
distritales en materia de la seguridad escolar y convivencia estudiantil
en Bogotd, D.C., los cuales tienen como objetivo principal prevenir los
problemas de seguridad y de convivencia de los estudiantes al interior
y en los entornos de los centros educativos (Acuerdo 502, 2012, Art.
1).

Los PICSE se formulan en cada institucion educativa teniendo en cuen-
ta los aspectos particulares del interior y de los entornos de los centros
educativos articulandose al Plan Integral de Seguridad Escolar del Dis-
trito Capital, establecido en el Acuerdo 173 de 2005 y del Programa
de Caminos Seguros al Colegio, consagrado como politica publica en
el Acuerdo 449 de 2010 (Acuerdo 502, 2012, Art. 3).

El Plan Sectorial de Educacién de Bogotd 2012-2016 contemplé dentro de
sus objetivos la formacién ciudadana de los educandos y para ello imple-
ment6 el Proyecto de Educacién para la Ciudadania y la Convivencia PECC.
Para el desarrollo de este proyecto planteé la estrategia Respuesta Integral
de Orientacién Escolar ‘RIO’. Dicha estrategia
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parte de considerar la importancia de potenciar la orientacién escolar
para garantizar los derechos de los estudiantes y favorecer la convi-
vencia en las instituciones educativas y en sus entornos (Secretaria de
Educacion del Distrito, 2013a). La estrategia RIO.

Se construy6 de manera participativa e inicio la implementacién como
una manera de responder oportuna, eficiente y eficazmente a las ne-
cesidades de garantia, prevencion, promocion, difusién y restableci-
miento de derechos y al desarrollo de capacidades ciudadanas. Fija
su interés especialmente en el papel que hacia la construccion de la
convivencia escolar y las relaciones armonicas cumplen los y las orien-
tadoras escolares. Se considera dentro de la estrategia que potenciar
la orientacién escolar se constituye en un paso importante hacia la ga-
rantia de derechos de los estudiantes y el logro de cambios favorables
para las condiciones de convivencia en las instituciones educativas y
en el territorio que las rodea. La estrategia plantea cinco componentes
bdsicos a saber: Entornos escolares seguros, atencion a situaciones
criticas — Unidades Moviles, sistema de alertas, fortalecimiento del
rol de la orientadora / orientador escolar, comunicacion y difusion
(Secretaria de Educacién del Distrito, 2013b).

Finalmente, podemos afirmar que el Plan Sectorial de Educcién 2012-2016
propuesto en Bogota, esta en consonancia con los presupuestos de la Ley
1620 que crea el Sistema Nacional de Convivencia Escolar y Formacién para
el Ejercicio de los Derechos Humanos, la Educacién para la Sexualidad y la
Prevencién y Mitigacion de la Violencia Escolar (Ley 1620, 2013); e igual-
mente con el Decreto Nacional 1965 el cual reglamenta la Ley 1620 de
2013 (Decreto 1965, 2013). De esta manera, Bogota ha ido adelante en el
pais en la formulacion de la politica publica sobre infancia, convivencia,
prevencién de la violencia y la seguridad escolar.

Mediciones sobre la seguridad escolar en Bogota

La percepcion de seguridad escolar en Bogota fue medida en la Encuesta
de clima escolar y victimizacioén, realizada en 2013 por la Secretaria de
Educacion. La encuesta formul6 preguntas a los estudiantes como: jte sientes
seguro en tu colegio? ;Te gusta tu colegio? ;Confias en tu colegio? Al respecto,
presentamos los resultados de la encuesta en cada una de estas preguntas
en la Figura 41, Figura 42 y Figura 43.
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NO ME SIENTO SEGURO EN EL COLEGIO

En casi las dos terceras partes (suma de las dltimas 5 columnas), més del 30%
de las y los estudiantes de los colegios publicos declararon sentirse inseguros.
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Figura 41. Percepcion de seguridad en colegios publicos y privados de Bogota en
2013. Fuente: Tomado de "Encuesta de Clima Escolar y Victimizacién 2013", por
Secretaria de Educacion Distrital. Bogota: Universidad Distrital Francisco José de
Caldas, p. 105.

En los colegios publicos de Bogotd, cerca de dos terceras partes, mas del
30% de las personas encuestadas manifestaron sentirse inseguros en el colegio
(Secretaria de Educacién del Distrito et al., 2013, p. 104).

Respecto a la pregunta de si les gusta mucho el colegio, mas del 30% de
los y las estudiantes de los colegios piblicos, manifestaron su agrado por
el colegio. La sensacion de “gustar el colegio” es algo mas alta en colegios
publicos que en los colegios privados.
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ME GUSTA MUCHO MI COLEGIO

Mas del 30% de las y los estudiantes declaran que les gusta mucho su colegio en
los colegios publicos. Esa condicién sélo se da en el 33% de los colegios privados.
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Figura 42. Percepcién de seguridad: me gusta mucho mi colegio. Bogota 2013.
Fuente: Tomado de "Encuesta de Clima Escolar y Victimizacién 2013", por
Secretaria de Educacion Distrital. Bogota: Universidad Distrital Francisco José de
Caldas, p. 96.

Con respecto a la pregunta sobre si confian en el colegio, “en el 88%
de colegios publicos mas del 50% de los encuestados manifestaron “poca 169
confianza” en el propésito de profesores y directivos en beneficio de los
estudiantes” (Secretaria de Educacion del Distrito et al., 2013, p. 99).

;CONFIAS EN TU COLEGIO?
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Figura 43. Percepcién de confianza en el colegio. Bogota 2013. Fuente: "Encuesta
de Clima Escolar y Victimizacién 2013, por Secretaria de Educacién Distrital.
Bogota: Universidad Distrital Francisco José de Caldas, p. 97.
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Una de las conclusiones de la encuesta sobre el tema de la percepcion de
inseguridad en los colegios de Bogota en 2013 es que, si bien la sensacién
de inseguridad es mayor en los colegios publicos en un 34%, se detectaron
colegios en los que los reportes de inseguridad son muy altos. Por otro lado,
solo algo mds del 30% expresaron sentimientos de gusto por el colegio y
el 50% de los y las estudiantes desconfiaban de la labor de los directivos y
docentes en beneficio de los y las estudiantes (Secretaria de Educacién del
Distrito et al., 2013, p. 109).

Si se comparan estos resultados con el informe sobre convivencia y seguridad
en ambitos escolares de Bogota 2006 se encuentra que para ese momento
la percepcion de inseguridad dentro del colegio era del 11%, y del camino
de ida y regreso al colegio era del 28% (Observatorio de Convivencia y Se-
guridad Ciudadana, 2006, p. 49). Ello significa que tanto la percepcion de
inseguridad al interior de las instituciones educativas como la inseguridad
en el entorno ha aumentado en los Gltimos siete afos en Bogota.

Factores asociados a la inseguridad escolar: El cerramiento escolar

Los cambios en la arquitectura escolar en Colombia se han incrementado
a partir de la década de los afios 2000. Una de las normas mas influyentes
en las construcciones escolares ha sido la Norma Técnica Colombiana NTC
4595 de 1999, en la que se contempl6 que

[...] los cerramientos de los predios no son de construccién obligato-
ria. En caso de que existan, deben preferirse aquellos que, sin vulnerar
la Seguridad, permitan alguna forma de relacion visual con el entorno
inmediato, cuidando en todo momento de mantener o mejorar las
calidades ambientales circundantes (Norma técnica colombiana No.
4595, 2006).

En esta norma técnica el concepto que prevalecia para los cerramientos
escolares era el de seguridad.

Esta consideracion sobre los cerramientos escolares fue tenida en cuenta
en el Manual sobre estandares basicos para construcciones escolares de la
Secretaria de Educacién de Bogotd, presentado en el afio 2000 (Gutierrez
Paz, 2009, pp. 155-176) adjudicandole un enfoque pedagégico. Este manual
contemplaba la necesidad de abandonar el aislamiento de las instituciones
educativas y propiciar la apertura de relaciones con la comunidad, ello
implicaba, realizar adecuaciones a las instalaciones en lo que tenia que ver
con los cerramientos y determiné el cambio en las nuevas construcciones
escolares:
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Los espacios escolares requieren abandonar el encierro tradicional
que los ha caracterizado y la limitacion para facilitar movimientos,
estrategias y metodologias activas de dinamizacion de los procesos
de ensefanza-aprendizaje, abriéndose a recuperar todos los espacios
disponibles en la institucion escolar para convertirlos en alternativas
al servicio de los procesos pedagdgicos, facilitando el desarrollo de
pedagogias activas y participativas y de interaccién con la comunidad
local (Rivera Realpe & Asociados Ltda., 2000, p. 17).

Desde esta mirada, el nuevo concepto de cerramiento de las edificaciones
escolares se asumi6é como una medida pedagégica, pero ademas de seguridad
y de proteccion para facilitar la relacion visual con el entorno:

Cerramiento: se entiende como una medida de seguridad, que sin
debilitar la proteccion, debe facilitar una clara relacion visual con el
entorno. Se establece una transparencia del 90% del cerramiento a
partir de un zécalo o base de 60 cm de altura, con una altura no
mayor de 2 m. En ningdn caso, el cerramiento servira para ubicar
propaganda o avisos comerciales (Rivera Realpe & Asociados Ltda.,
2000, p. 38).
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Figura 44. Fotografia de cerramiento de las instituciones educativas de Bogota:
Reemplazo de muros por mallas. Fuente: "Proyecto de Investigacién. Violencia
escolar en Bogotd: una mirada desde los maestros, las familias y los jévenes",
Bogota 2009-2011.

Para adecuar los cerramientos escolares, algunas instituciones educativas
de Bogotd, se dieron a la tarea de tumbar los muros que las separaban con
el entorno y en su lugar colocar mallas. Este reemplazo fue sefialado como
factor de mayor inseguridad en los colegios No. 1, No. 3 y No. 5 de este
estudio (Ver Figura 44).
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En el colegio No. 1 ubicado en la Localidad Santa Fe, se pudo observar que
en la hora del descanso, los expendedores de drogas del sector, la intercam-
biaban con los estudiantes ante la mirada aténita de los docentes, quienes
se sentian imposibilitados para intervenir por miedo a las represalias de los
grupos delincuenciales del sector dedicados al microtréfico.

Los profesores reconocian que el cambio en la politica de cambiar los
muros por las mallas, en este caso especial, habia sido desafortunado para
la poblacién escolar, aumentando la inseguridad, los riesgos sociales para
los estudiantes frente al consumo de sustancias.

En el colegio No. 2 ubicado en la localidad de Usme, desde la rectoria de
la institucion educativa y con apoyo de los padres y madres de familia, se
tomé la decision de demoler la malla y volver al muro, aduciendo problemas
de seguridad. Esta misma decisién ha sido tomada por otras instituciones
educativas en el pais con el mismo argumento, segtn lo resenado por Jaime
Gutiérrez, por ejemplo:

Algunos colegios disefiados bajo los preceptos “escuela abierta” han
sido cerrados con el argumento de mejorar la seguridad en su interior,
como el caso de la Institucion Educativa La Independencia, donde en
los accesos se han puesto cerramientos para impedir la libre circula-
cioén por el edificio (Cutierrez Paz, 2009, p. 162).

En el colegio No. 3, ubicado en la Localidad Fontibén, se encontraron los
mayores problemas de seguridad asociados al encerramiento de la institucién
educativa; al respecto un lider barrial considera que:

Aqui hay un gran error que comete la administracién cuando se aco-
ge al POT a una norma que las instituciones educativas deben tener
por lo menos el 90% de paredes invisibles y caemos en ese error de
permitir que rompan los cerramientos, las paredes, los muros y nos
coloquen mallas; las mallas para lo tinico que se han prestado es para
que nuestros chicos lleguen limpios a la institucion (sin droga) y a la
hora del descanso ya estén llenos de lo que quieran, armas, vicios, lo
que quieran; es mds, para que roben un celular lo sacan por la malla
y alguien afuera lo recibe (Lider Barrial, NES Barrio, Sesion 1, Colegio
3, 28 de febrero de 2009).

Una madre de familia describe la situacion asi:
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Este colegio es muy bonito pero dejan un portén como hacia el lado
de la cancha para que la gente que se arrima se le facilite venderle
droga a los alumnos, yo misma lo he visto, pero también veo indife-
rencia de los profesores frente a la situacion (Madre 017, NES Familia,
Sesion 1, Colegio 3, 28 de febrero de 2009).

La venta de drogas en colegios cercanos al colegio No. 3, también se
comercializa a través de las mallas de cerramiento escolar, y su consumo
se realiza en lugares como los bafos: “Por medio de las mallas les estaban
vendiendo el vicio y en los bafios “venga china ;quiere? Tome pruébela”
(Madre 020, NES Familia, Sesion 2, Colegio 3, 14 de marzo de 2009).

El caso de los cerramientos escolares en Bogota nos deja ver la necesidad
de focalizar las politicas educativas teniendo en cuenta los diversos contextos,
pues como queddé demostrado, del supuesto loable de ‘abrir las puertas de
la escuela al entorno y la comunidad’ lo que se logré en algunos colegios
fue aumentar los riesgos y la inseguridad.
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Conclusiones. La violencia desde las contravenciones

En Colombia, la violencia interpersonal produce mas victimas que la vio-
lencia sociopolitica, la econémica o la violencia contra grupos marginales.
La ciudad con mayores indices de violencia interpersonal en 2011 fue Bo-
gotd. Esta violencia se caracteriza por ser preponderantemente masculina,
se da entre poblacién joven de 14 a los 30 afnos y se realiza en el espacio
publico, con prevalencia en los fines de semana. Como ya se ha visto, la
mayoria de las veces esta asociada a lesiones personales por rifias, consumo
de alcohol y otras sustancias, porte de armas blancas y hurto menor. Las
personas involucradas en este tipo de actos tienen un nivel de escolaridad
de basica a secundaria.

El hecho que las lesiones personales se incrementen entre los 10 y los 14
anos, es significativamente importante, pues implica que son los jévenes -en
su mayoria escolarizados- quienes estan en mayor riesgo frente a este tipo
de relaciones de violencia. Esta poblacién es victima de maltrato infantil en
el hogar, maltrato en la escuela y lesiones personales en la calle. El comun
denominador de las causas esta asociado al desamor, al consumo de alcohol o
drogas psicoactivas, la intolerancia, al machismo, a las rifias con y sin armas,
y se origina entre el grupo social de conocidos, familiares amigos y vecinos.

Si bien la poblacién infantil y juvenil continta siendo la mas afectada frente
a las relaciones de violencia, a su vez los jévenes escolarizados reproducen
tempranamente estas relaciones en la vida cotidiana, haciendo mas comple-
jo el campo de la violencia escolar. Algunas de las manifestaciones de esta
situacion son: el acoso entre pares, el maltrato escolar y las contravenciones;
en cada una de estas manifestaciones las violencia interpersonal estd presente
ya sea como acoso fisico o directo, como maltrato fisico o como rifias esco-
lares con porte de arma blanca. Esto es coherente con los datos presentados
en el estudio, que senalan que la poblacion estudiantil representa la quinta
parte de las victimas de lesiones personales en el pais.

La violencia escolar y las contravenciones

La produccion académica disponible sobre las violencias asociadas a la
vida escolar nos permite hacer mas comprensible el fenémeno, pudiendo
diferenciar enfoques, tipologias y naturaleza desde las cuales ésta puede
ser analizada. Los enfoques desde los que se ha mirado la violencia escolar
incluyen el psicopedagégico, el psicoeducativo y el criminalistico. Por su
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parte, las tipologias existentes diferencian formas de la violencia escolar
entendida como acoso, ciberacoso, maltrato y contravenciones a las normas
e infracciones a la ley o delitos.

Igualmente, en cada una de las tipologias se puede diferenciar la inten-
sidad del dafio que produce: acoso serio, moderado o leve; maltrato serio,
moderado o leve; contravenciones e infracciones. Segtn la naturaleza, la
violencia escolar puede ser entendida como simbédlica, fisica, emocional o
verbal, de esto se deriva que la intencionalidad puede ser mediante el uso
de la fuerza o del poder.

Aun asi, la tipologia menos estudiada de la violencia escolar, esta referida
a las contravenciones infantiles y juveniles las cuales hacen referencia a los
comportamientos que van en contra de la sana convivencia y el no acata-
miento de las normas. Como ya hemos estudiado, estas contravenciones se
dan en todos los ambitos y afectan tanto a individuos como a grupos. Las
contravenciones que se dan en el espacio escolar o asociadas a la vida escolar
las hemos denominado contravenciones escolares y tienen su correlato en
el contexto sociocultural de la ciudad y del pais pues se expresan de forma
similar.

Ya hemos visto que las contravenciones se caracterizan por ser de doble
naturaleza, tanto al trato social y a la convivencia como a la propiedad. Den-
tro de las contravenciones al trato social encontramos las rifias con lesiones
personales, acompafiadas en la mayoria de veces por porte de armas blancas
y consumo de alcohol y otras sustancias. Dentro de las contravenciones
contra la propiedad se encuentra el hurto menor como una de las mayores
manifestaciones de desarreglo social tanto en el espacio escolar como en el
contexto sociocultural colombiano, aspecto este tltimo sobre el que quere-
mos llamar la atencién por su alta incidencia y por el aprendizaje negativo
y de alta rentabilidad que constituye.

La importancia de su estudio radica en que las contravenciones pueden
facilmente configurarse en infracciones o delitos cuando del maltrato o las
lesiones personales leves a consecuencia de las rifias, se pasa al uso de la
violencia extrema o con armas tanto blancas como de fuego causando heridas
de gravedad y algunas veces la muerte. Dichas contravenciones que termi-
nan en infracciones han sido objeto de los estudios sobre violencia juvenil,
la mayoria de las veces desde el enfoque criminalistico. Una vez que las
contravenciones abandonan su terreno cruzando la frontera legal y entran en
el campo del delito, pasa a intervenir el Sistema de Responsabilidad Penal
Adolescente, el cual atiende todo lo relacionado con los delitos cometidos
por jévenes entre catorce y dieciocho anos de edad.
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De esto deriva la importancia de asumir una actitud responsable, pedagogica
y preventiva ante la presencia de las contravenciones infantiles y juveniles en
las instituciones educativas. Hacerlo permitird poner Iimite a la frecuencia
de este tipo de hechos entre la poblacién infantil y juvenil escolarizada y se
convertird en un acto restitutivo de derechos, en acto educativo integral, que
prevendra la progresividad del transito de la contravencién a la infraccién
o delito.

Este libro centré su atencion en describir y analizar los problemas asociados
a estas contravenciones. Sin embargo, resulta un llamado de atencién para
todas las instancias involucradas el hecho de naturalizar contravenciones
como hurtos o rifas y hacerlas cotidiano. La violacién de las normas, al no
ser sancionadas, crea un clima de impunidad que la estimula y hace que se
convierte en un ‘aprendizaje’ de infracciones mayores.

Por ello estamos llamados a evitar crear una cultura que se aprende desde
la niflez y que es con frecuencia la puerta de entrada hacia la violacién de
otras normas, y muy probablemente —segtin hemos visto-, la puerta de acceso
al mundo del delito.

Entornos Barriales

Desde el concepto de entorno de la teoria ecolégica se analizaron las inter-
dependencias que se dan entre la familia, la escuela y el barrio, tomando
como eje de andlisis la configuracion de un campo mas amplio a través de
la interconexiones de los tres, aplicando el concepto de las transiciones eco-
l6gicas e intentando dar sentido a las contravenciones infantiles y juveniles.

En este marco analitico se demuestra cémo los ninos, las ninas y los ado-
lescentes transitan de un entorno a otro con posiciones sociales diferentes
pero simultaneas, como hijos, estudiantes o ciudadanos jévenes, y como se
ven enfrentados diariamente al cruce de fronteras o desplazamientos hori-
zontales entre la casa y la calle, la calle y la escuela, la escuela y el barrio.

Al mismo tiempo, se evidenci6 la forma en cémo estan inmersos en otra
serie de transiciones verticales como los retos de avanzar en los niveles aca-
démicos, del preescolar a la primaria, de la primaria a la basica y de esta a
l[a media. Se senal6 ademads, la forma en cémo en las transiciones sociales
o los ritos de paso o los desplazamientos circulares, los adolescentes se jue-
gan la aceptacion y pertenencia a grupos de pares, parches, bandas, tribus
urbanas o pandillas.
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El andlisis de estas transiciones infantiles y juveniles permite concluir que
el eje articulador fueron las contravenciones a la propiedad (hurto simple)
cometidas por nifios, ninas y adolescentes en los entornos escolares y barriales
y que en dichas dindmicas también juegan un papel fundamental las rifias,
el porte armas, el consumo de sustancias, con la frecuente consecuencia de
las lesiones personales. Estas conductas estdn asociadas al afianzamiento de
liderazgos y relaciones de dominio territorial y grupal.

En las cinco localidades estudiadas las violencias del entorno barrial inte-
ractdan, dinamizan y potencian las violencias escolares, pero esta no es una
relacién mecanica ni univoca. Con excepcion del caso de la localidad de
Fontibén, en las localidades estudiadas predominé la percepcién de seguridad
dentro del plantel frente al afuera de la institucién escolar. Incluso, en el caso
mencionado de Fontibén, jévenes involucrados en actos de violencia social
buscaron proteccién en el plantel educativo frente a las persecuciones de
los grupos de limpieza social que se manifestaban amenazantes en el barrio.
Este puede ser un esperanzador punto de partida del papel de la escuela y
la educacion frente a las violencias del entorno barrial, pues le otorga una
legitimidad inesperada a la escuela y al maestro ante la comunidad.

Asimismo, observamos que las contravenciones infantiles y juveniles tienen
sus mayores expresiones en las transiciones del preescolar a la primaria; de
la primaria a la secundaria; de la secundaria a la media y de la media a la
universidad o al mundo del trabajo. Por ello ha de ponerse especial atencién
al acompanamiento pedagdgico en estas transiciones escolares.

El paso de las contravenciones a las infracciones infantiles y juveniles
puede estar potenciado por situaciones asociadas a la desescolarizacion. En
este sentido, la accion prioritaria seria evitarla y ofrecer todas las alternativas
pedagdgicas y garantias eficaces de permanencia en el sistema escolar a los
jovenes que se consideren en situacion de riesgo de desercién. Por lo tanto
ha de reforzarse el sistema de orientacién escolar y su apoyo por equipos
interdisciplinarios e interinstitucionales.

Sobre la seguridad urbana

La seguridad entendida como un bien comin favorece la ciudadania, la
participacion, la inclusién social y el pleno ejercicio de los derechos. La
seguridad ha sido estudiada desde la dimensién objetiva y la dimensién sub-
jetiva; la primera mide cuantitativamente la probabilidad real de ser victima
de un delito o de estar en riesgo de serlo, y la segunda hace referencia a la
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percepcion real o imaginaria de los sujetos sobre los riesgos o las amenazas
de ser victimas de contravenciones o delitos. Hacer énfasis en la dimension
subjetiva, permitié entender de primera mano cémo perciben el mundo
quienes transitan en dichos espacios escolares y barriales.

Las contravenciones infantiles y juveniles que se suceden en espacios esco-
lares y barriales no configuran el campo de la violencia urbana, en la media
en que no son delictivas ni alteran el orden publico. Mas bien, configuran el
campo de la seguridad ciudadana en la medida en que alteran la conviven-
cia social y producen sentimientos de inseguridad en la poblacién infantil
y adulta. El problema se manifiesta cuando se demandan intervenciones
inadecuadas en el espacio escolar, colocando en riesgo de desescolarizacién
a los estudiantes y aumentando el estigma de peligrosidad que recae sobre
los adolescentes, jévenes, nifios y niflas mas vulnerables.

Las contravenciones cometidas por los jovenes escolarizados en los en-
tornos escolares y barriales no son los detonantes de la inseguridad urbana,
pues son muchos los elementos que la configuran, haciendo de ella un fe-
némeno complejo que va mas all4 de la escuela. Lo importante es reconocer
las dindmicas sociales en las que estan inmersos los nifnos, las nifas y lo
adolescentes y las l6gicas en que pueden verse involucrados. De esta forma
pueden ser reconocidas y tratadas preventiva, pedagégica y oportunamente.

La politica publica, tanto a nivel nacional como distrital, ha asumido en las
dos ultimas décadas el tema de la seguridad y la convivencia ciudadana. Tal
como vimos, el Plan de Desarrollo 2010-2014 ‘Prosperidad para Todos’ del
orden nacional, tom6 como eje articulador de la politica la lucha contra la
comision de contravenciones. En el orden distrital finalizando el afio 2011
se aprobaron dos herramientas juridicas fundamentales para la ciudad que
potenciaron los derechos de la poblacién infantil y juvenil y la seguridad
humanay la seguridad ciudadana. También se formulé la politica publica de
infancia y adolescencia de Bogota 2011-2021 y la politica pdblica distrital de
Convivencia y Seguridad Ciudadana. Esta politica distrital de convivencia y
seguridad ciudadana ha hecho explicita la necesidad de construir ciudades
seguras y protectoras de derechos, en donde los nifios, las nifias y los adoles-
centes son prioritarios para la intervencion y podria ser un modelo nacional.

Se hizo importante que la seguridad escolar fuese asumida como una
categoria de la seguridad ciudadana, con un enfoque de derechos de la in-
fancia y la adolescencia, aplicada al entorno escolar en sentido amplio, el
cual incluye el espacio escolar propiamente dicho, los entornos escolares,
el recorrido de la casa a la escuela y el transporte que utilizan los nifos y
las nifas para llegar a la institucién educativa.
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Bogotd ha sido novedosa en el disefio e implementacion de las politicas
publicas sobre seguridad escolar. En este sentido, la ciudad cuenta con el
Sistema Distrital de Seguridad Escolar dese el ano 2005, el Observatorio
de Convivencia Escolar desde el ano 2010 y diferentes planes y programas
dirigidos al tema de la seguridad y convivencia como ‘Caminos Seguros’ y
‘Planes Integrales de Convivencia y Seguridad Escolar’ en 2010 y 2012 res-
pectivamente. El Plan Sectorial de Educacién 2012-2016 propuso dos ejes
fundamentales para el apoyo de la convivencia y el control de la violencia
escolar mediante el Proyecto Educacién para la Ciudadania y la Convivencia
y la Estrategia Integral de Orientacién Escolar RIO.

La mayoria de la poblacién que participd en el estudio, percibié los en-
tornos barriales como espacios seguros. Esta percepcion fue selectiva dado
que los moradores percibieron mayor seguridad mientras que los extrafios o
ajenos al barrio lo percibieron como inseguro. Habria que hacer notar que
la percepcion de inseguridad aumenta en los estratos 1,2 y 3 en el contexto
general de la ciudad. Los actos contraventores que afianzan la percepcion
de inseguridad tanto en el espacio escolar como en el barrial son los hurtos
y robos, las rinas y el consumo de sustancias.

Finalmente, debemos reafirmar que el vacio mds importante para abordar
esta compleja problematica desde la escuela, parte de la necesidad de ar-
monizar el trabajo preventivo y consensuado entre los maestros, los padres y
las madres de familia con los agentes del entorno barrial. Ademds, promover
la constitucién y uso de las redes de apoyo interinstitucional de proteccion
como el ICBF, Integracion Social, Comisarias de Familia, Policia de Infancia
y Adolescencia, organizaciones comunitarias de los barrios, ONG's y otras
organizaciones de la sociedad civil; para asi constituir a la escuela en el
epicentro de la red de formacién y prevencion.
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Anexos

Formato de consentimiento

Mi nombre es , soy profesor de la .
Trabajo en la y soy uno de los investigadores principales del
proyecto titulado:

. Este es un trabajo de investigacién en el cual se explorara:

Si usted desea participar voluntariamente en esta investigacién, lo que se espera
es que participe en el proceso compartiendo su vivencia personal respecto a su
conocimiento sobre

. En cada encuentro se le pedird que usted manifieste sus
puntos de vista de manera verbal o escrita.

Para proteger su confidencialidad y anonimato, el estudio lo identificard mediante

una clave en lugar de utilizar su nombre. Toda la informacién serd recogida de

manera confidencial. Usted puede rehusarse a contestar cualquier pregunta o

terminar su participacion en este estudio en cualquier momento. 191

No existe ningln riesgo para usted en participar en este estudio. El beneficio de su
participacion sera:

Los resultados de este estudio seran discutidos en un documento académico
sin mencionar nombres o algln detalle que lo identifique a usted. Si le interesa
obtener una copia de la investigacién, me puede contactar y se la enviaré.

Si tiene alguna pregunta o comentario acerca de esta investigacion, me
puede llamar en Bogota al teléfono , 0 enviarme un e-mail a

Consentimiento: He leido y entendido la informacién que se me ha suministrado
anteriormente. El investigador ha respondido todas las preguntas a satisfaccion y
me ha dado una copia de este formato. Estoy de acuerdo en hacer parte de esta
investigacion.

Firma del participante

Fecha

Firma del investigador
Fecha
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Ficha de identificacion de participantes en el NES

Nombre, Direccién, Localidad y teléfono de la Institucién Educativa donde se
realiza el NES:

Nombre y apellidos de la persona que se inscribe en el NES:

Edad:

Clave personal con la que se identificara en sus escritos en

adelante:

Estado civil: No. de hijos: Ultimo grado escolar cursado y
aprobado:

Ocupacién laboral actual:

Direcci6n de residencia: Teléfono de residencia:
Nombre del barrio en donde vive: Localidad: Tiempo

de residencia en él:

Estrato socioeconémico del barrio:




Guia de sesion 1. NES Barrio:

Nicleos De Educacion Social (NES)

Escenario: Barrio

Etapa metodolégica: Encuentro

Sesion No. 1 Fecha:

IED jornada maiiana: 7:00 AM a 9:00 AM  IED jornada tarde: 1:00 PM a 2:30 PM
Tema: ;Quién soy yo en el barrio?

Facilitador:

Profesional de apoyo:

Objetivo de la sesion: A través de un conversatorio dirigido, evidenciar el tiempo de
permanencia en el barrio, lugar de procedencia y la pertenencia al mismo.

Instalacién:
Saludo y registro de asistencia 10 min.

Definicién de metodologia y las reglas del juego de la sesion: Confidencialidad de la

informacién, compromiso de participacion, respeto a la identidad de los participantes.

5 min.

Dindmica de activacién: presentacion de todos los participantes, nombres,
profesiones, lugar de residencia 10 min.

Contextualizacién de la sesidn sobre el barrio: 5 min.
2. Desarrollo de la sesion.

Se abordara la pregunta ;Quién soy yo en el barrio? Se dirigira una conversacion

sobre el conocimiento y la percepcion que cada uno tiene del barrio, principales
roblematicas afrontadas, relaciones sociales que se entablan, expectativas. 1:30
ora.

3. Cierre: 5 min.

Observaciones:

Recursos empleados: Grabadora, fichas, listas de asistencia, fotocopias de la guia,
casete, lapices, croquis del barrio, mapa del barrio, marcadores, bloc de notas.
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Guia de sesion 2 NES. Barrio:

Nicleos De Educacion Social NES

Escenario: Barrio

Etapa metodolégica: Exploratorio

Sesion No. 2 Fecha:

IED jornada maiana: 7:00 AM a 9:00 AM IED jornada tarde: 1:00 PM a 2:30 PM
Tema: Caracteristicas del barrio

Facilitador:

Profesional de Apoyo:

Objetivo de la sesion: Dirigir con los participantes, una observacién exploratoria del
barrio sobre su ubicacién, amueblamiento, lugares de riesgo, espacios de encuentro.
Esta caracterizacién no se hace sobre terreno sino en salén de clase. Esta sesién
prepara a los participantes para el recorrido espacial de la préxima sesion.

Instalacion:

Saludo y registro de asistencia 5 min.

Definicion de metodologia y las reglas del juego de la sesién. 5 min.
Contextualizacion de la sesion sobre el barrio: 5 min.

2. Desarrollo de la sesién

Aspectos a tener en cuenta para explorar lo barrial:

Ubicacién del barrio Limites espaciales del barrio.

Descripcién fisica: Amueblamiento del barrio.

El barrio tiene una calle principal.

sExisten lugares peligrosos en el barrio?

Existen familias o personas peligrosas en el barrio ;por qué?

sQué se compra en el barrio y en qué lugares?

Lugares y momentos de encuentro de las mujeres, los hombres, los nifios y los jévenes.
3Cémo es la comunicacién con los vecinos?

sConocen otro tipo de religiones diferentes a la catélica?

sQué es lo que mas le gusta del barrio?

Después de la conversacion grupal se les pide a los asistentes que dibujen el sector del
barrio que mas frecuentan, incluyendo los negocios existentes, instituciones, lugares
que quieren resaltar, etc.

3. Cierre: 10 min. Se recogen las fichas y se hace un comentario final sobre lo
conversado.

Se invita a los lideres barriales a la proxima reunién.

Observaciones: preguntar previamente el nombre del presidente de la junta de accién
comunal. Citarlo en el colegio y hacerle una entrevista sobre la historia del barrio y
problematicas actuales. Una pregunta que se debera hacer a todos los involucrados en
el escenario barrial es si ellos consideran que hay relacién entre la violencia escolar y
la violencia juvenil que se manifiesta en el barrio. Se debe buscar previamente en el
mapa y croquis del barrio y la localidad.

Recursos empleados: Grabadora, fichas, listas de asistencia, fotocopias de la guia,
casete, lapices, croquis del barrio, mapa del barrio, marcadores, bloc de notas.




Guia de sesion 3 y 4 NES. Barrio:

Nicleos De Educacion Social NES

Escenario: Barrio

Etapa Metodolégica: Recorrido espacial

Sesion No. 3y 4. Fecha:

IED jornada maiana: 7:00 AM a 9:00 AM IED jornada tarde: 1:00 PM a 2:30 PM
Tems: Recorrer el barrio espacialmente.

Facilitador:

Profesional de apoyo:

Objetivo de la sesion: Lograr que los participantes interioricen el espacio barrial
e identifiquen en él hechos histdricos, sociales, situaciones de riesgo y factores de
proteccion.

Instalacion:

Saludo y registro de asistencia (5 min).

Contextualizacién de la sesién sobre el barrio (5 min).
Definicién de metodologia y las reglas del juego de la sesion.

Se informa a los lideres barriales el objetivo de la sesién y se entrega copia del
mapa del barrio para que cada participante registre las observaciones que considere
necesarias. Se presenta al presidente de la Accién Comunal quien acompanara el
recorrido y lo dirigird de acuerdo con una ruta establecida.

2. Desarrollo de la sesion

Con todos los integrantes del barrio se realiza el recorrido, de acuerdo con una ruta
disenada previamente con el presidente de la junta de accién comunal. Se va a los
lugares histéricos y mas relevantes del barrio. Se habla con personajes que habitaron el
barrio desde sus inicios y se registra en un mapa las observaciones presentadas.

Duracion de esta actividad: 2 horas.

Plenaria: Una vez realizado el recorrido se regresa a la escuela y se pregunta a los
participantes sobre las impresiones que esta actividad ha provocado. Se recogen los
mapas para realizar un condensado de los mismos y unificarlos en uno sélo.

Cierre. Invitacién a préxima sesion.

Observaciones: Evaluar previamente tanto con las directivas del colegio como con los
profesores y lideres barriales sobre la seguridad de realizar el recorrido barrial. De ser
muy riesgosa esta actividad deberd hacerse el recorrido sobre el croquis del barrio, sin
desplazarse fuera de la institucion.

Recursos empleados: Grabadora, listas de asistencia, fotocopias del mapa del barrio y
lapices.
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Guia de sesion 5 NES. Barrio:

Nicleos De Educacion Social NES

Escenario: Barrio

Etapa metodolégica: Recorrido histérico del barrio

Sesion No. 5 Fecha:

IED jornada maiana: 7:00 AM a 9:00 AM IED jornada tarde: 1:00 PM a 2:30 PM
Tema: Historia del barrio

Facilitador:

Profesional de apoyo:

Objetivo de la sesion: A través de un conversatorio dirigido, evidenciar el tiempo de
permanencia en el barrio, lugar de procedencia y la pertenencia al mismo.

Instalacion:

Saludo y registro de asistencia (5 min).

Contextualizacién de la sesion sobre el barrio (5 min).

Definicion de metodologia y las reglas del juego de la sesién.

Desarrollo de la sesion

Se dirige una conversacién sobre los siguientes aspectos:

;Conoce usted la historia del barrio? Por favor narrela.

sQuiénes fueron los primeros habitantes? ;Viven actualmente en el barrio?
sSabe usted como era el espacio fisico del barrio hace 50 anos?

sCudles fueron las primeras organizaciones barriales?

Hitos importantes a resaltar

sDe donde a donde va el barrio? (Incluyendo calles y carreras)

;Cudl es la razén del nombre del barrio?

sHace cuanto usted vive en el barrio?

sPor qué vive en este barrio?

Nombre los beneficios que usted obtiene al vivir en este barrio.

sQué situaciones o condiciones del barrio podrian modificarse o cambiarse?
Cierre.

Invitacién a préxima sesion.

Observaciones:

Recursos empleados: Grabadora, listas de asistencia, fotocopias del mapa del barrio y
lapices.




Guia de sesion 5 NES. Familia:

Nicleos de educacion social NES Las familias ante la violencia escolar

Escenario: Familia/Escuela

Etapa metodolégica: Encuentro exploratorio
Sesion No. 5:

Fecha:

Tema: Los hijos en la vida escolar
Facilitador:

Profesional de apoyo:

Objetivo de la sesion: Analizar las percepciones de padres e hijos en el entorno
escolar acerca de:tpercepcién del ambiente escolar, percepcién de violencia entre
companferos o profesores, percepcion de presencia de violencia fisica dentro de

la institucion escolar o fuera de ella, percepcion de relaciones entre estudiantes y
entre profesores en el colegio, ejercicio de la autoridad y la disciplina en el colegio,
consumo de cigarrillos, drogas, o alcohol.

Desarrollo de la sesion:
Hora: 1:30- 3:30 p.m.

Recepcién de los participantes inscritos, entrega de escarapelas y firma de asistencia.
5/

Presentacion del facilitador y el profesional de apoyo. 3’
Recuerdo de reglas del juego. 5’

Dinamica de integracién. 10": Los padres comentaran historias de su vida escolar y
las confrontaran con la vida escolar de los hijos actualmente.

Actividad de inicio: la conversacion girard en torno a:
sQué es lo que mas le gusta del ambiente escolar, y qué es lo que menos le gusta?

sHa observado en el colegio comportamientos y actos de violencia entre compaferos
o profesores?

sSu hijo ha sido objeto de agresiones, insultos, amenazas, golpes o robos dentro de la
institucion escolar o fuera de ella?

sC6mo son las relaciones entre estudiantes y entre profesores en el colegio?
sComo se ejerce la autoridad y la disciplina en el colegio?

sHa observado que en el colegio se consuma cigarrillos, drogas, o alcohol?
Conclusiones sobre el tema tratado. 10’

Café. 5’

Invitacién a la siguiente sesion. 2’

Cierre.

Observaciones:

Recursos empleados: hojas, lapiceros, tajalapiz. Escarapelas, invitaciones,
marcadores, alfileres, grabadora.
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Complemento de la guia de sesion 5 NES. Familia:

Nicleos de educacion social Las familias ante la violencia escolar

Anexo sesion No, 5

Fecha:
Tema: Percepciones de padres e hijos sobre el ambiente escolar

Objetivo: Analizar las percepciones que padre e hijos tienen acerca de la seguridad
en el entorno escolar

Actividad: Conversatorio

Nombre: Curso:

sQué es lo que mas le gusta del ambiente escolar, y qué es lo que menos le gusta?

sHa observado en el colegio comportamientos y actos de violencia entre companeros
o profesores?

sHa sido objeto de agresiones, insultos, amenazas, golpes o robos dentro de la
institucion escolar o fuera de ella?

sCoémo son las relaciones entre estudiantes y entre profesores en el colegio?

sComo se ejerce la autoridad y la disciplina en el colegio?

sHa observado que en el colegio se consuma cigarrillos, drogas, o alcohol?




NES - Encuesta a la familia

Estimados padres y madres de familia:

El Colegio estd interesado en adelantar un estudio sobre el entorno sociofamiliar de
los estudiantes con el objetivo de contribuir a su mejor desenvolvimiento, para ello
requerimos que ustedes nos respondan cuidadosa y detalladamente una serie de
preguntas de este cuestionario.

Muchas gracias.

Nombre de la persona que da la encuesta:......................... Edad:
Rol dentro de la familia:..........c...cooooii, Grado de escolaridad:
Ocupacion laboral:...........o.cooiiiiii Ingresos:
Estado civil: ... No. de hijos:
Nombre del hijo que estudia en el colegio: ....................... Curso:
Nombre del colegio: ..........ccoooiiiiiiiiiiin, Jornada:
Direccién de residencia:..................... Barrio: ............ Tel.
1. Enumere las personas que componen el nicleo familiar:
Nombre Parentesco Edad Escolaridad Trabajo actual

2. ;Quién es el jefe del nicleo familiar?

3. ;Cudles son las principales situaciones problematicas que tiene su familia
actualmente?
4. Datos de la vivienda. Usted vive en:

Apartamento

Casalote

Casa

Pieza

Otro, especifique:

5. El lugar en donde vive es:
Arriendo
Propio

6. El lugar en donde usted vive junto con su familia consta de:
Sala
Cocina
Comedor
Bano
Patio
Alcobas
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7. ;Cuantos cuartos tiene su vivienda?:
De esos, ;cuantos utiliza para usted y sus hijos?:
¢

8.  Enumere los servicios piblicos con que cuenta la vivienda:
Agua
Gas
Luz
Teléfono
Otros

9.  Elrendimiento académico que realiza su hijo/a en el colegio, usted lo considera:
Bueno
Regular
Malo

Explique su respuesta:

10. Usted considera que el comportamiento de su hijo en el colegio es:
11. Si su hijo ha tenido episodios conflictivos en el colegio, describalos:

12. ;Qué medidas disciplinarias implementa usted en la casa, para corregir el
comportamiento del hijo o hija?

13.  ;Qué medidas disciplinarias implementa el colegio cuando su hijo comete
alguna infraccién? ;Esta de acuerdo con ellas?

é 14. ;Siente usted, que el colegio ha sido un apoyo en la formaciéon de su hijo? Si No
;Por qué?
200 15.  ;Qué hace su hijo cuando sale del colegio?

16. ;Desde cuando usted vive en este barrio? ;Qué es lo que mas le gusta del barrio?
3Qué es lo que menos le gusta del barrio? ;Qué servicios de su barrio usted utiliza
con frecuencia?

17.  ;Coémo evalda las relaciones con sus vecinos?
Buenas
Regulares
Malas

;Cuadles servicios comunitarios usted utiliza en su barrio?

18. ;Dichas organizaciones le ayudan de alguna manera en la educacién de sus
hijos?

Si. | No. $Por qué?












Este libro presenta los resultados del proyecto de investigacién
titulado “Violencia escolar, entornos barriales e inseguridad
urbana en Bogota” financiado por el Centro de Investigaciones y
Desarrollo Cientifico de la Universidad Distrital Francisco José de
Caldas. El proyecto plante6 un estudio sobre la relacion de la
violencia escolar, especificamente las contravenciones infantiles y
juveniles, con los entornos barriales y la percepcién de
inseguridad desde los diferentes miembros de las comunidades
educativas en cinco colegios de Bogotd. La investigacion se
apoy6 teéricamente en estudios con enfoque socio pedagégico,
mediante la aplicacién de métodos cualitativos contemplados en
el Modelo de Investigacion Nucleos de Educacién Social NES.
Las contravenciones infantiles y juveniles son los
comportamientos que van en contra de la sana convivencia y el
no acatamiento de las normas; se dan en el ambito familiar, en el
escolar y en el barrial y, en general, en los espacios publicos y
privados. Afectan tanto a individuos como a grupos. La poblacién
infantil o juvenil que comete este tipo de actos se denomina
contraventores, a diferencia de los que cometen delito quienes se
denominan infractores. Las contravenciones afectan dos grandes
campos: el trato social y la convivencia, y la propiedad. En el
primer campo se contemplan las rifas en el espacio escolar
asociadas a lesiones personales, consumo de alcohol y porte de
armas blancas; y en el segundo campo, las contravenciones a la
propiedad expresadas a través del hurto menor.

LF)
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