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Conocimiento escolar en escenarios 
de crisis-incertidumbre: COVID-19. 
Una visión de transformación

Erika Yasmín Barrios Rodríguez
Diana Magally Moreno Pabón
Sonia Liliana González Tovar18 

Resumen
En el marco del seminario Los escenarios de crisis e incertidumbre: necesi-
dades educativas en pensamiento crítico y diálogo de saberes del Doctorado 
Interinstitucional en Educación de la Universidad Distrital se desarrolló la pro-
puesta de análisis del conocimiento escolar a partir de la crisis del COVID-19. 
Para esto se realizó la caracterización del conocimiento escolar en tres situa-
ciones que corresponden a los momentos “antes, durante y después del con-
finamiento por el COVID-19”; después, se reconocieron las transformaciones 
en las hipótesis de progresión. Estas relaciones en momentos de crisis permiten 
reconocer cómo la escuela se consideraba un  escenario de construcción de co-
nocimiento escolar por excelencia, en el cual actualmente se configuran nuevos 
escenarios que son producto de la pandemia y que no solo incluyen transforma-
ciones a nivel curricular, sino también a nivel social, económico y socioambien-
tal. Además, cómo desde las visiones de lo ético y sociocultural se podía generar 
un conocimiento escolar socioambiental con espacios, en los cuales los estu-
diantes desarrollen un pensamiento crítico que incorpore diálogos de saberes. 

Palabras clave: conocimiento escolar, hipótesis de progresión, socioambiental, 
sociocultural, diálogo de saberes.
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Abstract
Within the framework of the seminar ‘Scenarios of crisis and uncertainty: ed-
ucational needs in critical thinking and dialogue of knowledge’ of the Inter-
institutional Doctorate in Education of the Universidad Distrital, a proposal was 
developed to analyse school knowledge based on the COVID-19 crisis. For this 
purpose, school knowledge was characterised in three situations that correspond 
to the moments ‘before, during and after the COVID-19 confinement’; afterwards, 
the transformations in the hypotheses of progression were recognised. These re-
lationships in moments of crisis allow us to recognise how the school was con-
sidered a scenario for the construction of school knowledge par excellence; in 
which new scenarios are currently being configured as a result of the pandemic, 
and which not only include transformations at the curricular level, but also at the 
social, economic and socio-environmental levels. In addition, how from the eth-
ical and socio-cultural visions it was possible to generate socio-environmental 
school knowledge with spaces in which students develop critical thinking that 
incorporates dialogues of knowledge. 

Keywords: school knowledge, hypothesis of progression, socio-environmental, 

socio-cultural, dialogue of knowledge.

Introducción
El escenario mundial de crisis de salud humana propicia una serie de 
transformaciones comportamentales y actitudinales en los seres humanos que 
cambian progresivamente su papel en la sociedad. La forma como se afronta 
la situación de emergencia sanitaria en diversos ámbitos (socioeconómicos y 
políticos) repercute en la manera en cómo se afronta la educación, en especial, 
en cómo cambia la relación escuela-estudiante-padres de familia y comunidad 
en general, lo cual contribuye a la transformación de prácticas, vivencias y 
reflexiones sobre el papel de los individuos en la realidad escolar.

Estas transformaciones tienen su origen en la crisis sanitaria, que produjo una 
gran cantidad de muertes (Our World in Data reportó para el 2021 un total de  
6,1 millones de víctimas mortales)19, lo cual desencadenó una serie de medidas 
fuertes, obligatorias, con altas sanciones económicas y psicologías cuando se 
vio al otro como enemigo y como medio de transmisión de muerte. Esta trans-
formación también incide en el ámbito escolar, en la imagen del educador, en la 

19	 Para ver los datos actualizados por favor dirigirse al siguiente enlace: https://ourworldindata.
org/explorers/coronavirus-data-explorer
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forma de abordar los contenidos, en los diversos escenarios que se buscan para 
generar un contacto con los estudiantes.

El conocimiento escolar comprendido como

Un conocimiento peculiar elaborado en el contexto escolar y construido por 
la interacción de los diversos agentes implicados en el mismo, cuya meta no 
habría de ser el conocimiento científico sino el enriquecimiento y la comple-
jización del propio conocimiento de los alumnos, en su interacción con otros 
conocimientos. (García-Pérez, 2015)

La reflexión que aquí se plantea sobre la transformación del conocimiento esco-
lar originada por el escenario de crisis del COVID-19 se desarrolla a partir del 
análisis de tres situaciones o casos, en Latinoamérica, en los que se identifican 
las categorías del conocimiento escolar: contenidos escolares, referentes epis-
temológicos, fuentes y criterios de selección, criterios de validación (Martínez, 
2000, citado en Martínez et al., 2013), y una categoría emergente denominada 
contexto; posteriormente se plantea una hipótesis de transición, la cual permite 
tener un panorama más específico de la transformación del conocimiento esco-
lar en un conocimiento escolar social desde una visión crítica y dialogante.

Caso 1
La docente Ana enseña ciencias en primaria, en Bogotá, Colombia (Martínez y 
Valbuena, 2013). La reflexión permite identificar las características del conoci-
miento escolar antes de un hecho de crisis como lo fue la pandemia, desde las 
categorías de conocimiento escolar y el contexto: 

La categoría de contenidos escolares se divide en tres grupos: contenidos 
conceptuales, actitudinales y procedimentales (Martínez, 2000). Para este caso
los conocimientos que se reconocen en cuanto a lo conceptual son conoci-
mientos concernientes al ámbito científico, uso de nombres y definiciones, re-
ferentes a la comprensión de un contenido específico en concordancia con los 
lineamientos curriculares; en cuanto a los contenidos procedimentales se plan-
tea la importancia de la experiencia en los procesos de práctica, observación 
y análisis de la realidad dentro del aula escolar, con condiciones específicas 
para cada uno y en los contenidos actitudinales se refleja la relación maes-
tro-estudiante y estudiante-estudiante y el trabajo en equipo para dar cuenta 
de los contenidos aprendidos.

Aquí los contenidos se caracterizan por ser conocimientos de temáticas, or-
ganizadas, estructuradas en niveles que son coherentes con los programas de 
gobierno, que poseen una rigurosidad en su aplicación, es decir, un cronograma 
con tiempos definidos, espacios de ejecución y aplicación, dinámicas grupales 
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de interacción donde los estudiantes se relacionan con el otro mediante el diá-
logo, la interacción directa.

En la categoría fuentes y criterios de selección se tienen en cuenta los contenidos 
generados por pares académicos externos, los lineamientos curriculares y las 
participaciones de los estudiantes en clase, que aportan puntos de vista que 
enriquecen el proceso de enseñanza y aprendizaje, así como la experiencia del 
docente desde su praxis que propicia una reflexión sobre las prácticas de enseñanza 
en el aula. Es de resaltar que en el conocimiento escolar también están presentes 
otros referentes como los libros de texto y los documentos institucionales, aunque 
no estén presentes en el caso de Ana.

En la categoría referentes epistemológicos se muestra una orientación 
constructivista frente a la importancia que poseen los estudiantes en el desarrollo del 
proceso de enseñanza-aprendizaje, sus aportes, disertaciones son parte primordial 
del desarrollo de los contenidos en ciencias, su aprendizaje, apropiación y un 
trabajo en equipo entre la docente y sus pares investigadores, desde una orientación 
cientificista (cabe señalar que existen los referentes de creencias populares que no 
son manejados en el caso de Ana).

Los criterios de validación se dieron mediante las interacciones docente-estu-
diantes desde el proceso de evaluación, así como desde las conceptualizaciones 
de los pares externos que dieron cuenta del conocimiento; además de estos cri-
terios, se consideraron los planteamientos institucionales, las pruebas externas e 
internas, los estudiantes y en algunas oportunidades los padres de familia.

El criterio contexto expresa la interrelación de una escuela pública, de acceso 
abierto y diario con los estudiantes, donde su contacto dentro de las clases y fuera 
de ellas no cuenta con protocolos de bioseguridad, se comparten alimentos, se 
habla con el otro y hay juegos; es una relación cercana, una interrelación directa, 
donde el otro es parte fundamental para crecer como ser social. 



Conocimiento escolar en escenarios de crisis-incertidumbre: COVID-19. Una visión de transformación

175

Lo
s 

es
ce

na
ri

os
 a

ct
ua

le
s 

de
 c

ri
si

s 
e 

in
ce

rt
id

um
br

e

Figura 1. Categorías del caso 1

Fuente: elaboración propia con base en Martínez (2017).

El caso 1 lleva al planteamiento inicial de la hipótesis de progresión transición, 
comprendida como una herramienta de investigación, de análisis de los procesos 
de transformación del conocimiento escolar, que evidencia sus cambios, propicia 
el análisis de la evolución de las ideas, la comprensión de la realidad educativa 
y la intervención en ella; la cual contiene niveles que permiten analizar las ideas 
de lo simple a lo complejo y categorías que son originadas por los datos que 
se recolectan dentro de los análisis reflexivos y la investigación (García-Díaz, 
1999); una hipótesis que reconoce los diferentes niveles y categorías y con 
ello comprende los procesos particulares del ejercicio educativo (Martínez y 
Martínez, 2012).

Esta hipótesis de progresión está integrada por las cinco categorías del cono-
cimiento escolar y los cuatro niveles que hemos propuesto como original, transi-
ción-crisis, transformador-incertidumbre e integrado. El nivel original consiste en 

Categorías

Contenidos escolares
Fuentes y criterios 

de selección de 
contenidos

Referentes epistemológicos
 del conocimiento escolar

Criterios de validez 
del conocimiento escolar

Conceptos, 
procedimientos, 
actitudes —tradicional

Pares académicos 
externos. Uso de 
textos escolares

Modelo didáctico que 
orienta la práctica de aula

Contexto: interrelación 
con actores externos

- Conocimientos 
cientí�cos —comprensión 
disciplinar
- Procesos de práctica y 
observación de la realidad
- Relación activa 
maestro-estudiante

Re�exión de prácticas 
en el aula

Participación de los 
estudiantes en clase

- Conocimiento cientí�co 
cotidiano
- Conocimiento cientí�co
- Conocimientos del currículo
- Conocimiento del contexto

Ausencia de protocolos 
de seguridad obligatorios.
Manejo de prevención y 
promoción de la salud.
Se comparten alimentos
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la visión que se tiene del conocimiento escolar, un conocimiento que se cons-
truye en la escuela, entre las interacciones maestro-estudiante, que está organi-
zado, jerarquizado y responde a las tramas de los profesores y las ideas de los 
estudiantes, es decir, es procesual (García, 1994, citado en Martínez y Martínez, 
2012). Donde la escuela es el eje cardinal de la interacción entre los protago-
nistas del conocimiento escolar; un espacio generador de transformación que 
motiva el reconocimiento del otro y su accionar en la sociedad, que estimula la 
comprensión de la complejidad de la realidad de las comunidades (Martínez y 
Martínez, 2012).

Caso 2	
El segundo caso es la educación rural en tiempos de COVID-19, en la provincia 
de Maipú en Buenos Aires, Argentina (Annessi y Acosta, 2021). Expresa la forma 
como se abordó la pandemia desde la escuela, cómo se transformaron las sesio-
nes, tiempos, espacios y temas, lo cual permite mediante la reflexión identificar 
las categorías del conocimiento escolar.

La categoría contenidos escolares está constituida por tres elementos princi-
pales: contenidos conceptuales, actitudinales y procedimentales; para los prime-
ros la escuela se dirigió hacia los contenidos de matemáticas, ciencias, sociales 
y español, áreas consideradas fundamentales en el aprendizaje. Esto reduce la 
carga conceptual al encontrarse en una modalidad remota, por tanto, contenidos 
como arte o deporte ya no pueden ser tratados por el cambio de espacios donde 
se brinda el proceso de enseñanza-aprendizaje, de esta forma una estrategia es 
la flexibilización del currículo, de modo que centrar los aprendizajes en lo que 
se considera concreto y relevante para los niños y jóvenes dentro del confina-
miento es la mejor alternativa en esta nueva visión de escuela.

En los conocimientos actitudinales se procede a reconocer la importancia de 
las formas de comunicación mediante las redes sociales y el modo de interactuar 
durante los procesos de conexión virtual docente-estudiante. Se valoran, clasifi-
can y califican los entornos familiares, se produce estrés en la población por el 
confinamiento, violencia intrafamiliar, situación en la que se expresa que existen 
dificultades de alimentación, estabilidad laboral y toda una serie de relaciones 
de crisis social que se dan a raíz de esta nueva vida.

En los conocimientos procedimentales se conocen y aplican diversos ins-
trumentos tecnológicos para el desarrollo del aprendizaje, herramientas como 
Zoom, Google Meet, Microsoft Teams, WhatsApp, correo y llamadas sirven a la 
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escuela para que expanda sus horarios (nocturnos, fines de semana y festivos) y 
espacios de interacción.

En la categoría de fuentes y criterios de selección se consolidan relaciones 
diferentes a las establecidas en el nivel uno, que dentro de la población reciben 
una fuerte aceptación de forma inmediata como lo son los noticieros nacionales 
e internacionales, televisión, radio, medios impresos, la Organización Mundial 
de la Salud, ministerios de Salud y Educación y el Gobierno nacional.

En la categoría referentes epistemológicos se pueden apreciar dos, el co-
nocimiento científico como elemento primordial de las causas, característica, 
tratamiento, síntomas, formas de prevención, normas de bioseguridad, proce-
so de contagio y los referentes de conocimiento cotidiano sobre las formas de 
tratamiento de la enfermedad; por otra parte el rechazo, es decir, no existe evi-
dencia suficientemente fuerte que dé cuenta de la existencia de la enfermedad 
(McIntyre, 2020) y los lineamientos gubernamentales para atender la escuela 
con estrategias como “Aprende en casa” y programas de educación en cadenas 
de televisión pública.

En los criterios de validación se presentan como principales: la Organización 
Mundial de la Salud, los noticieros, los ministerios de Salud y Educación y los 
gobernantes respecto al manejo y procedimientos para afrontar la crisis sanitaria.

En la categoría de contexto: fue un confinamiento estricto para evitar el des-
plazamiento de la población, lo que ocasionó vulnerabilidad de derechos hu-
manos, debido al trato que recibieron las personas que no acataron las normas 
establecidas llegando a multas económicas y encarcelamiento. También, se vul-
neraron a las personas portadoras de la enfermedad, pues se les trató de sujetos 
peligrosos para la sociedad. Este confinamiento permitió el mayor avance de la 
comunicación virtual.

El caso 2 corresponde a un nivel dos en la hipótesis de progresión, llamado 
transición-crisis, donde el conocimiento escolar trasciende de la escuela a los 
medios virtuales y remotos, se abre el espacio para conocer el entorno físico del 
estudiante, su hogar, sus relaciones familiares mediante los actos que ocurren 
en el transcurso de la clase, el diálogo con otros es diverso e intempestivo, se 
expresan sentimientos, necesidades y situaciones de vulnerabilidad.
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Figura 2. Categorías del caso 2

Fuente: elaboración propia con base en Martínez (2017).

Las tareas remotas son las guías de trabajo que se realizan con los familiares 
para lograr la comprensión de los contenidos escolares, que crea lazos en 
torno al conocimiento escolar. Esta dinámica propicia la colaboración de la 
población en espacios rurales en la entrega y recepción de las tareas y la coo-
peración social.

Uno conocimiento escolar mediado por fuertes lineamientos internacionales, 
leyes, normas, disposiciones gubernamentales y que se encuentra inmerso entre 
el negacionismo de una situación; en el escepticismo entendido como la crítica 
frente al trabajo científico que requiere una fuerte carga empírica que muestre 
evidencias y pseudociencia como una teoría alternativa a la ciencia que trata de 
explicar la crisis del COVID-19 (McIntyre, 2020) con tratamientos alternativos y 
orígenes diversos. 

Categorías

Contenidos escolares Fuentes y criterios de 
selección de contenidos

Referentes epistemológicos 
del conocimiento escolar

Criterios de validez 
del conocimiento escolar

Conceptos, procedimientos, 
actitudes – Tradicional

Medios de comunicación 
e información

Nuevas formas de comprender
 los diálogos epistemológicos

Contexto enmarcado dentro 
y fuera de la escuela

Contenidos conceptuales: 
en matemáticas, ciencias, 
sociales, español.
Relación de intensidad de 
contenidos al aire libre.
Contenidos actitudinales: 
formas de comunicación 
y aprendizaje por redes 
sociales —Virtual— .
Contenidos procedimentales: 
aplicación de instrumentos 
tecnológicos —Zoom, Meet—,
 la escuela expande horarios

Aceptación de la 
población de fuentes 
de información 
- Noticieros nacionales 
e internacionales, 
televisión, radio, medios 
impresos, etc. Noticias 
emitidas por el 
Ministerio de Salud, 
Ministerio de Educación 
y el Gobierno Nacional

- Conocimiento cientí�co
 (causas y características de la 
enfermedad, tratamiento, 
síntomas)
- Conocimiento cotidiano: 
tratamiento de la enfermedad 
y negación de esta
- Estrategia ”Aprende en casa”, 
programas de educación 
en cadenas de televisión pública

- Alejamiento de la escuela 
de lugares públicos
- Vulnerabilidad derechos 
humanos de las personas 
que no acatan las normas
- Con�namiento de personas 
con auge de comunicación 
virtual
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Caso 3
El caso corresponde a María de un colegio público de Bogotá, Colombia 
(Dimas y González, 2022). Allí se generan procesos de cambio según las inte-
racciones que son relevantes y que ocurren posteriormente al confinamiento, 
con lo cual los estudiantes regresan progresivamente a la escuela, mediante 
ejercicios de alternancia (presencialidad-virtualidad). Esto propicia el espacio 
para dar cuenta de los cambios en la caracterización del conocimiento escolar 
a partir del abordaje de categorías del conocimiento escolar (Martínez, 2017) 
(figura 1).

Con carácter general, se puede establecer que en la categoría de contenidos 
escolares los procesos de enseñanza y aprendizaje se ven influenciados por la 
sindemia, es decir, por el reinicio del mundo, en aras de forjar un futuro más sano, 
equitativo, con economías equilibradas, sustentables, con una revalorización del 
ser humano y su relación con el otro y la naturaleza (Nuncio, 2020); frente a 
los contenidos conceptuales se puede dar cuenta de una transformación de la 
flexibilización del currículo con el objeto de reforzar los contenidos generales, 
subsanar los vacíos propiciados por la pandemia y reforzando el cuidado y el 
autocuidado y analizando la situación de riesgo biológico en la cual se encuentra 
la población.

En los contenidos actitudinales se sitúan problemáticas convivenciales y 
emocionales que repercuten en la selección de contenidos y en las formas de en-
señar mediadas por la imprevisibilidad y la complejidad de los escenarios edu-
cativos actuales después del confinamiento. La escuela cambia su percepción 
de espacio de integración y reflexión a un espacio de amenazas para el otro, de 
agresión, de hipersensibilización de las emociones, por ello se requiere de la 
creatividad, de la autonomía, de la estructuración conceptual de acuerdo con 
los intereses y motivaciones de los estudiantes frente a la problemática socioam-
biental (COVID-19), y la adquisición de compromisos personales, acercamiento 
de los estudiantes al conocimiento científico, formulando preguntas específicas 
sobre una observación, una experiencia y la creación de condiciones de apren-
dizaje que conlleve a los estudiantes propiciar una transformación social a partir 
de la enseñanza y el aprendizaje de la educación ambiental.

Los contenidos procedimentales evidencian el auge del uso de nuevas tec-
nologías, lo que trae como consecuencia que las habilidades de aprendizaje 
se desarrollan con poca concentración, con dificultad del manejo del espacio, 
por lo cual se incentivan jornadas extracurriculares con el fin de resolver in-
quietudes e incentivar el aprendizaje (motivar a aprender a convivir, a relacio-
narse con los otros).
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Fuente y criterios de selección: son las ideas de los estudiantes y el conoci-
miento profesional del profesor como fuente importante de reflexión sobre el 
proceso de regreso a la escuela y el análisis de los tipos de contenidos escolares 
y la realidad en la cual se encuentran inmersos estudiante y maestro desde la 
incertidumbre que propicia la situación de salud mundial.

Los referentes epistemológicos: reconocen la diversidad epistemológica, 
evitando el epistemicidio. Se exterioriza la importancia del conocimiento de 
los estudiantes, frente a la interpretación de la realidad, la identificación del 
conflicto como una oportunidad de diálogo entre las partes, se comprende el 
cómo se conoce desde las diferentes culturas, se propone la importancia de 
la diversidad, donde el conocimiento científico es un referente valioso para 
complementar dicha diversidad.

Los criterios de validez abogan por una asociación del trabajo en el aula 
con otros contextos más amplios desde lo pedagógico, que permitan relacionar 
la enseñanza de objetivos y contenidos, con las necesidades y problemas 
educativos del país y con la pretensión de un currículo adherido a dimensiones 
sociopolíticas y económicas. En este sentido, se amplía el reconocimiento de 
las ideas, explicaciones e intereses que tienen los estudiantes con relación al 
aprendizaje y el contexto (Fonseca y Martínez, 2020).

El contexto: representa el manejo de la sindemia con una sociedad que se 
encuentra en el proceso de regreso a las acciones cotidianas, sin restricciones 
y con un arraigo en la concepción de desaparición de la enfermedad, por los 
lineamientos gubernamentales, con transformaciones económicas fuertes que 
propician cambios en la forma de vida de las personas, que generan un incremento 
en los precios de los elementos básicos, con retos en la escuela de transformación 
en la sociedad en la cual está inmersa, donde “educar para la participación 
ciudadana comprometida con los problemas del mundo sigue pareciendo una 
meta no sólo deseable sino irrenunciable” (García-Pérez, 2015, p. 51).
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Figura 3. Categorías del caso 3

Fuente: elaboración propia con base en Martínez (2017).

De esta forma el nivel 3 de la hipótesis denominado transformador de incertidum-
bre conlleva que con la interacción entre diferentes contextos se posibilite la tran-
sición de unos conocimientos a otros, con diferentes matices que enriquezcan la 
escuela, haciéndola compleja y valiosa (García-Pérez, 2015), de forma que emerja 
un conocimiento escolar social teniendo en cuenta algunos efectos de la sindemia 
causada por el virus, que promueve la reflexión sobre la naturaleza del conoci-
miento que emerge en la escuela y fuera de ella, desde la interacción con otros 
contextos, que establece un diálogo con la realidad, con un modelo de currículo 
flexible que envuelve respuestas a las necesidades de un escenario de crisis e 
incertidumbre, con el reconocimiento de las capacidades de los actores que 
construyen conocimiento de modo que puedan confrontar las dificultades pro-
ducidas dentro de la enseñanza y cimentar puentes para establecer diálogos 
con otros actores en la enseñanza y aprendizaje de las ciencias.

El nivel 4 es integrador y surge como consecuencia de imaginar un espacio 
de pospandemia donde se articulen los elementos del conocimiento escolar con 

Categorías

Contenidos escolares
Fuentes y criterios de 

selección de contenidos
Referentes epistemológicos 
del conocimiento escolar

Criterios de validez 
del conocimiento escolar

Conceptos, procedimientos, 
actitudes y valores – 

Integración 

Uso de textos escolares, 
criterios para seleccionar

 los contenidos

Naturaleza de los diferentes tipos 
de conocimientos que intervienen 

en la clase

Principios que determinan 
la legitimidad del 

conocimiento escolar

- Contenidos conceptuales 
(nomenclatura, reacciones, 
aplicación de la teoría)
- Contenidos procedimentales 
(experimentos, registro 
de datos y discusión)
- Contenidos actitudinales 
(trabajo en equipo)

- Ideas de los estudiantes 
(fuentes de contenido 
de enseñanza)
- Conocimiento 
profesional del profesor

- Conocimiento cientí�co 
(aplicación del lenguaje cientí�co 
– desarrollo de habilidades propias 
de las ciencias)
- Conocimiento religioso / 
axiológico 
- Conocimientos de los estudiantes 
(conocimiento previo, conocimiento 
cotidiano)
- Conocimiento del currículo 
(libros de texto, protocolos)

Aplicación del 
conocimiento 
en la comunidad 
(reconocimiento 
del proyecto municipal 
institucional —Expertos—)
Uso de metodologías 
orientadas al fenómeno 
de la investigación escolar
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lo ambiental de una manera directa, abierta y dinámica, que cambia progresi-
vamente en concordancia con los procesos ecológicos, físicos y sociales de la 
humanidad.

Para la categoría de contenidos escolares los contenidos conceptuales deben 
reconocer la diversidad de culturas y formas de producción de conocimiento, 
contenidos actitudinales que fomenten el respeto por el otro y su diferencia y 
con contenidos procedimentales que propicien el diálogo, el hacer en conjunto, 
el construir y entretejer formas de comprensión de conflictos.

En los referentes epistemológicos que cuestionen la racionalidad de la mo-
dernidad, con una visión holística que integre el conocimiento de forma in-
terdisciplinaria, que propicia la sustentabilidad de la vida (Leff, 2006) y que a 
través del diálogo entre estas formas de realidad en los procesos educativos se 
logren conformar la crítica y la reflexión (Freire, 2005, citado en Valderrama et 
al., 2020).

Frente a los criterios y fuentes de selección: la cultura es parte fundamental 
para comprender el conocimiento, sus raíces, proceso de construcción, formas 
de abordar la naturaleza, estimulando un análisis que evite caer en fuentes falsas 
que transgredan los valores éticos y los derechos humanos.

Criterios de validación donde se conjuguen la diversidad de identidades, el 
reconocimiento de la otredad, la identificación de las concepciones y valores 
que puedan encontrar interconexiones en relación con lo real y lo simbólico, 
con un diálogo intersubjetivo e intercultural, con la revalorización de saberes, la 
equidad y la justicia social (Leff, 2006).

En la categoría del contexto se evidencia un proceso de pospandemia, don-
de las actividades político-económicas presenten situaciones de cambio en el 
manejo de la información que se le brinda a la ciudadanía, las formas de comu-
nicación, un espacio de análisis de las consecuencias de los procedimientos de 
prevención de la enfermedad del COVID-19, los diferentes fármacos empleados 
y el cambio del papel del ser humano en la sociedad, así como la evolución de 
la escuela.

El nivel 4 se embarca en la reflexión de la experiencia de la crisis e incerti-
dumbre vivida tras la pandemia, y con ello la transformación del conocimiento 
socioescolar al conocimiento ambiental escolar o socioambiental escolar com-
prendido como un conocimiento que trasciende los espacios físicos de la escue-
la. Se encuentra interrelacionado con las problemáticas ambientales que generan 
cambios en los comportamientos de los integrantes de la sociedad, donde se han 
originado crisis civilizatorias de modo que se pueda reconocer que el conoci-
miento escolar se construye y reconstruye con currículos orientados a abordar 
las problemáticas ambientales y sociales, transformando el conocimiento escolar, 
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construyendo valores, conceptos y procedimientos que generen la solución de 
problemas desde la participación de los diversos actores que están inmersos en la 
cultura escolar que es dinámica y está en constante transformación con la diver-
sidad de culturas que allí confluyen (García-Pérez, 2015) y de aquellos que no se 
encuentran en ella, lo que permite complejizar el conocimiento escolar.

Figura 4. Categorías del caso 4

  

Fuente: elaboración propia con base en Martínez (2017).

Categorías

Contenidos escolares
Fuentes y criterios de 

selección de contenidos
Referentes epistemológicos del 

conocimiento escolar
Criterios de validez del 
conocimiento escolar

Conceptos, 
procedimientos, actitudes 

Respeto – Diálogo

Reconocimiento del 
contexto y relevancia 

de visiones de 
naturaleza

Cuestionamientos y visiones 
holísticas de la nueva 

racionalidad

Contexto enmarcado dentro 
y fuera de la escuela con 
diversidad de identidades 
desde el reconocimiento 

de la otredad

Contenidos conceptuales  
que permitan reconocer la 
diversidad incluyendo 
dimensiones ambientales  
desde la realidad de las 
comunidades.
Comprensión de la cultura y 
sus diferentes formas de 
agudeza donde esta permite 
la construcción de 
conocimiento escolar.
Contenidos actitudinales 
donde la comunicación 
fomente el respeto y el 
diálogo y donde esta forme 
parte de los recursos de la 
escuela entendida como un 
nuevo escenario de 
construcción de 
conocimiento, donde se 
diversi�que y respete cada 
una de las visiones de los 
miembros de la escuela
Conocimientos 
procedimentales: ampliación 
de las visiones de 
comunicación de escenarios 
de diálogo de saberes, uso 
de tecnologías y 
construcción de redes de 
conocimiento

Comprensión de 
diferentes visiones de la 
naturaleza, desde el 
conocimiento del 
contexto y de las raíces 
desde las cuales se 
construye el escenario 
educativo. 
Se resigni�ca el respeto, 
los valores éticos y los 
derechos humanos que 
permitan relaciones 
armoniosas con la 
naturaleza

Cuestiones y visiones sobre la 
racionalidad moderna, donde se 
encuentren en armonía los 
conocimientos de la escuela y lo 
propio del contexto y de la 
realidad. 
Fomento de la crítica y la re�exión 
entre todos los actores propios de 
la escuela, donde en la 
construcción de conocimiento 
socioambiental escolar, entren en 
juegos las visiones de 
sustentabilidad y de cuidado

Concepciones desde el 
entendimiento de lo real y 
lo simbólico en la escuela, 
se construyen valores desde 
la armonía, desde la 
resigni�cación del 
conocimiento construido y 
de los saberes, la equidad y 
la justicia social
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Transformación crítica y dialogante del conocimiento escolar
A través del análisis de los casos y la caracterización del conocimiento escolar, 
se expresa la transformación de este conocimiento, que se plasma en la hipótesis 
de progresión-transición comprendida como una escalera que propicia el ascen-
so y descenso en cada uno de los niveles, porque el conocimiento es dinámico 
y no lineal (García-Díaz, 1999).

La transformación del conocimiento escolar en conocimiento socioescolar 
sucede debido a la situación de crisis que lo hace trascender, por el cambio de 
comportamiento de los seres humanos dentro de la sociedad a raíz de una situa-
ción sanitaria, dentro de los tres niveles establecidos, el cuarto nivel, se plantea 
a partir de la posibilidades de cambio generadas en el futuro en un proceso de 
pospandemia, donde el conocimiento socioescolar se puede transformar en un 
conocimiento ambiental escolar; y se puede comprender la complejidad del 
mundo y las formas de apropiación de este y de la naturaleza (Leff, 2006). 

El diálogo de saberes reconoce y valora la diversidad cultural y establece rela-
ciones entre conocimientos locales y tradicionales para la transformación de un 
contexto social, además abre la posibilidad de producir conocimiento durante el 
proceso de la enseñanza de las ciencias (Valderrama et al., 2020).

En cada uno de los niveles presentes en la hipótesis de progresión se expre-
san las formas de comunicación y cómo se van transformando a medida que se 
cambia de nivel. Iniciamos con el nivel 1, el original del conocimiento escolar, 
allí el discurso como lo plantea Mortimer y Scolt (2009, citados en Molina et al., 
2020) corresponde al interactivo-univocal, donde se conduce a la construcción 
de un conocimiento escolar desde la interacción de los actores; se valoran las 
ideas y las formas de pensar sobre el mundo; y donde el conocimiento escolar 
es un conocimiento diferenciado del conocimiento científico y el conocimiento 
cotidiano, que se encuentra ordenado y jerarquizado y se desarrolla en el con-
texto cultural de la escuela.

En el nivel 2, de transición-crisis, el discurso que se emplea es el diálogo 
con un punto de vista único, arraigado en su construcción teórica específica, 
donde no se comprende la visión del otro, por ello se manifiesta el diálogo entre 
los escépticos, los negacionistas y la pseudociencia, cada uno determinándose 
como aquel que posee la razón frente al escenario de crisis de la pandemia, 
transformando el conocimiento escolar a aquel que trasciende la escuela, que se 
enriquece gracias a las expresiones sociales que se crean a partir de la situación 
de salud pública. 

En el nivel 3 de transición e incertidumbre el discurso corresponde al no 
interactivo dialógico, aquí los actores comprenden y respetan los criterios que 
poseen frente al mundo las diferentes personas y poblaciones, se reconsideran y 
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analizan las fuentes de información, las interpretan, caracterizan, revisan, esta-
blecen diferencias y similitudes que permitan aportar a su conocimiento y cons-
tituyen un proceso de la conformación del conocimiento socioescolar.

En el nivel 4 (transformador) el diálogo se construye a partir del reconoci-
miento del otro: de su forma de pensar y conocer el mundo, sus necesidades 
y diferencias respetándolas y valorándolas (Valderrama et al., 2020), y se ex-
presa mediante el discurso interactivo dialógico, donde se exploran ideas, se 
reformulan preguntas, se consideran los distintos puntos de vista, se realiza una 
reflexión y autorreflexión del conocimiento escolar, se reconocen las relaciones 
interculturales entre los conocimientos y formas de pensar y actuar en el mundo, 
desde un conocimiento ambiental escolar que interrelaciona lo social, político, 
ecológico y económico de una sociedad (figura 5).

Figura 5. Diálogo de saberes y tipos de niveles

Fuente: adaptada de Valderrama et al. (2020).

Nivel 4 Interactivo dialógico -----

Diálogo de 
saberes

Paulo Freire (2005) 
a través del diálogo, 
las realidades son 
develadas y los 
actores que participan 
en los procesos 
educativos pueden 
tornarse críticos 
y re�exivos

Lograr comprender 
y caracterizar las 
distintas posiciones 
que originan los 
sistemas de 
conocimiento

La valoración 
de las ideas 
y formas de 
pensar sobre 
el mundo 
Nivel 1

Negacionismo 
Escepticismo 
Seudociencia 
Nivel 2 Comprensión

 y respeto por 
los criterios 
que hacen 
distintas persona 
y poblaciones 
Nivel 3

Reconocimiento 
de relaciones 
interculturales entre 
conocimientos y 
formas de pensar y 
actuar en el mundo 
que se perciben 
como diferentes

Las diferencias 
son expuestas, 
escuchadas y 
respetadas 
(Freire, 2005)

Comunicación 
horizontal 
padre, 
estudiante
 y maestro

Posición 
pluralista 
Nivel 3

No se 
comprende 
la visión del 
otro 
Nivel 2

Nivel 1: Interactivo / Univocal ------ Nivel 2: No interactivo / Univocal ----- Nivel 3: Interactivo / Dialógico 
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Los diálogos de saberes se dan entre cada uno de los niveles, logran el paso del 
conocimiento escolar a un conocimiento escolar socioambiental a partir de los 
puentes entre conocimientos planteados por Molina y Mojica (2013), para el 
diálogo entre el primer y segundo nivel se emplea la perspectiva asimilatoria. 
El conocimiento escolar cambia de escenario y se vuelve virtual o remoto, 
se consideran los cambios propiciados desde el conocimiento por la crisis 
generada; el diálogo entre el segundo y tercer nivel se da desde la perspectiva 
contextual, debido a la emergencia de la crisis sanitaria permite comprender 
la diversidad de posturas, ideas frente al conocimiento generado en la escuela 
y los diferentes referentes de conocimiento que se presenta; el diálogo ente el 
nivel 3 y 4 se expresa desde la perspectiva plural, epistemológica y ontológica, 
se intercambian experiencias y saberes, dentro y fuera del aula de clase que 
permitan el conocimiento de diversos puntos de vista y trasciendan para la 
construcción de un conocimiento ambiental escolar.

Por tanto, el diálogo de conocimientos es intrínseco dentro de cada nivel que 
conforma el escalón de la hipótesis de progresión-transición y extrínseco entre los 
diferentes niveles que conforman el peldaño de la escalera que forma parte de la 
hipótesis, generando complementariedad entre los niveles que son tanto ascen-
dentes como descendentes y pueden iniciar y regresar continuamente.

En consecuencia, la hipótesis de progresión-transición está estructurada de 
forma que existen interacciones entre los niveles desde el diálogo de saberes 
que conlleva una continua transformación (figura 6), la cual se puede apreciar 
en la tabla 1.
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Figura 6. Interacciones entre niveles

Fuente: elaboración propia.

Postsindemia 
COVID-19

Pandemia – Sindemia

COVID-19

Integrador

Transformador – 
Incertidumbre

Transición crisis

Original 
Categoría 1 
conocimiento

ayuda

da cuenta de

Explica

Nivel 4

Nivel 3

Nivel 2

Nivel 1

Categoría 3 
Criterios de 
validación

Integrador

Trasformador – 
Incertidumbre

Transición crisis

Original 
Categoría 2 
Re�exión 
epistemológica

ayuda

explica

relaciona

Nuevos avances 
conocimiento 
escolar

Conocimiento 
socioescolar

Conocimiento 
escolar en 
transición
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Tabla 1. Categorías y niveles de progresión

Categoría / 
Nivel

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4

Original Crisis Incertidumbre Integrador

Contenidos 
escolares

Contenidos 
curriculares en 
concordancia al 
nivel y grado de 
escolaridad de los 
estudiantes, con 
procedimientos 
en el aula y la in-
teracción directa 
con el otro

Contenidos cu-
rriculares básicos 
de matemáticas, 
español, ciencias 
y sociales, con re-
laciones mediadas 
por la adquisición 
y uso de medios 
de comunicación 
tecnológico y la 
disposición de 
las formas de co-
municación con 
lenguajes poco 
convencionales en 
la relación estu-
diantes maestros; 
se reconocen las 
problemáticas 
intrafamiliares y la 
vulneración de de-
rechos humanos

Flexibilización del 
currículo que intro-
duzca y maneje los 
contenidos de au-
tocuidado. Las in-
terrelaciones de los 
actores del entorno 
social son mínimas, 
distantes, mediadas 
por protocolos de 
bioseguridad. 

El otro es apreciado 
desde la potenciali-
dad del conflicto y 
la hipersensibiliza-
ción de emociones, 
la agresión y no va-
loración del otro

Diversidad de 
culturas y for-
mas de producir 
conocimiento. 

Diferentes formas 
de comprensión de 
la realidad, respeto 
a la diferencia y 
ejercicio de con-
versatorio para fo-
mentar el diálogo 
de saberes.

Respeto por el otro 
y la diferencia

Fuentes y 
criterios de 
selección

Pares académi-
cos, experiencia 
docente, libros de 
texto, investiga-
ciones en el cam-
po de estudio

Noticieros 
internacionales

OMS

Políticas guber-
namentales de 
emergencias

Docente

Estudiante

políticas 
gubernamentales

Noticias

Diversidad cultural

Etnias

Subculturas

Conocimiento 
científico 

Referentes 
gubernamentales



Conocimiento escolar en escenarios de crisis-incertidumbre: COVID-19. Una visión de transformación

189

Lo
s 

es
ce

na
ri

os
 a

ct
ua

le
s 

de
 c

ri
si

s 
e 

in
ce

rt
id

um
br

e

Referentes 
epistemoló-
gicos

Constructivista 
centrada en la 
importancia del 
conocimiento 
que poseen 
previamente los 
estudiantes y que 
propician la inte-
racción en el aula

Conocimiento 
científico

Conocimiento 
cotidiano

Escepticismo

Negacionismo

Pseudociencia 

Se reconoce la di-
versidad epistemo-
lógica, la interpreta-
ción de la realidad, 
la identificación del 
conflicto 

Conocimientos 
ancestrales

Conocimiento 
científico

Conocimiento 
cotidiano

Criterios de 
validación

Docente, prue-
bas externas e 
internas, cono-
cimiento de los 
estudiantes

Noticieros 
internacionales

OMS

Políticas guber-
namentales de 
emergencias

MEN

Ministerio de 
Salud

Asociación del 
trabajo en el aula 
con el análisis de 
las influencias y 
veracidad de los di-
ferentes contenidos 
de la información, 
y sus consecuencias 
políticas y sociales

Reconocimiento 
de valores, ideas, 
concepciones del 
otro, desde la di-
versidad cultural y 
su interrelación de 
complejidad

Contexto

Contexto escolar 
de interrelación 
de estudiantes 
de forma diaria y 
organizada

Confinamiento 
preventivo

Prohibición, re-
glas, sanciones

Situación de 
vulnerabilidad 
económica

Derechos humanos

Sindemia

Proceso de regreso 
a las acciones coti-
dianas de comercio 
y educación

Normas de seguri-
dad y control del 
tiempo

Pospandemia de 
análisis reflexivo 
de las acciones 
generadas para 
afrontar la crisis 
e incertidumbre 
producida por el 
COVID-19

Fuente: elaboración propia.

Pedagogía crítica en la construcción de saberes 
socioambientales escolares 
La interacción entre los diferentes niveles también se da a partir de la peda-
gogía crítica. El nivel 1 explica la forma como se comprende el conocimiento 
escolar, desde la postura constructivista y que propende por formar ciudadanos 
conscientes de sus acciones y deliberativos y con procesos democráticos reales 
(Ferraz, 2012).

En el nivel 2 se brindan conocimientos mediante símbolos y reglas lógi-
cas trazadas desde los medios digitales (Varela, 1999, citado en Kincheloe y 
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McLaren, 2008), con lo cual el conocimiento escolar trasciende de la escuela, 
pero se ve supeditado a la sobreinformación, a la política institucional, con el 
fin de responder a las dinámicas de los intereses hegemónicos para mantener el 
orden social y estabilidad política, con el objetivo de dar cuenta de una homo-
geneización en concordancia con los lineamientos gubernamentales estableci-
dos, dejando de lado los valores de libertad y justicia, donde no se identifican y 
estudian los grupos sociales para establecer que sus problemas como lo son el 
acceso a la alimentación, empleo, Internet, dispositivos electrónicos, entre otros, 
son instantáneos y no consecuencia de las situaciones hegemónicas del pasado 
(Ferraz, 2012).

En el nivel 3 se presenta una inspiración emancipadora. El inicio de un 
proceso de cambio al pronunciar un discurso no interactivo dialógico permite 
repensar los valores de la vida, la responsabilidad, la colaboración, el respeto 
por el otro, comprendiendo sus múltiples diferencias, analizando los linea-
mientos gubernamentales, definiendo una postura crítica que permite tomar 
decisiones sobre el accionar dentro de la escuela y el papel que esta desem-
peña después del COVID-19, así como la importancia del contexto social y 
cultural donde se encuentra inmersa, que transforma el conocimiento escolar 
en conocimiento socioambiental.

En el cuarto nivel se pretende una participación deliberativa en la construc-
ción del conocimiento escolar ambiental, con una forma de vida alternativa, 
responsable, crítica, que potencie la participación democrática, libre del poder 
de la clase dominante por antonomasia (Ferraz, 2012). En nivel en el que se 
reconozca al otro, su epistemología, criterios de selección y validez del conoci-
miento que logre un diálogo enmarcado en la garantía de derechos sociales, el 
respeto por la diferencia, la lucha por la emancipación y la igualdad de derechos 
que logren transformar su realidad material; como un espacio para la resisten-
cia y la apropiación y explicación de procesos sociales, creación y reelabora-
ción de saberes, valores y la comprensión de la diversidad de sus características 
(Chomsky, 2003, citado en Ferraz, 2012), y donde no hay respuestas sencillas y 
únicas que sean aplicables universalmente sobre la justicia, el poder y la prácti-
ca (Kincheloe y McLaren, 2008), en la que, según Eisner (2002),  se extirpen las 
verdades absolutas y se acentúe la comprensión de los procesos de transforma-
ción en los contextos sociales.

En este nivel emergen realidades: esta transformación a un conocimiento so-
cioambiental se convierte en parte de la realidad propia de la escuela, donde 
en lo posible la escuela debe apuntar al reconocimiento tanto de las realidades 
como de las limitaciones propias como escenario de construcción de conoci-
miento. Es desde esta visión que un conocimiento socioambiental se configura 
como una visión utópica, donde no solamente se consideran ideas de alto nivel 
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y poco alcance dentro lo real, sino que desde las diversas verdades asociadas al 
contexto educativo, a las familias y a cada una de las vivencias de la escuela se 
construya sociedad y ciudadanía de la mano del conocimiento. Uno que permi-
ta a los estudiantes responder a los escenarios actuales de incertidumbre a fin de 
contribuir a una cultura escolar en constante transformación, es decir, que está 
siendo reconstruida en el marco escolar a partir de las diversas culturas que allí 
confluyen (García-Pérez, 2015).

Conclusiones
El conocimiento escolar reconoce los cambios efectuados en la actualidad y la 
necesidad de reorientar los objetivos educativos en una época de incertidumbre. 
Dentro de los rasgos que conllevan estas reflexiones, Rodríguez Ibarra (2010, 
citado en Garritz, 2010) menciona: el ritmo vertiginoso de la sociedad, la den-
sidad de información, la desaparición de las distancias, los ciclos cada vez más 
cortos y la capacidad de innovar de ser único. 

En este sentido, el desarrollo de una pedagogía crítica se presenta como una 
habilidad que implica reflexión y consideración activa de las ideas, el someti-
miento a escrutinio crítico del pensamiento diverso, la promoción de preguntas, 
entre otros (Blair, 2021). Desde este criterio se asume una postura compleja y re-
flexiva de las condiciones de la realidad y sus causas, involucrando la formación 
de ciudadanos y la retroalimentación de temáticas de actualidad que evocan 
una visión renovada del conocimiento escolar en tiempos de incertidumbre, ya 
que denotan nuevas maneras de significar y dilucidar soluciones mediante la 
movilización en la construcción de ciudadanos críticos y propositivos que pre-
tenden buscar insistentemente mecanismos de diálogo para mejorar la calidad 
de vida de la sociedad a través de la enseñanza de las ciencias y la incorpo-
ración de sistemas de comunicación en tiempo real. Entre otros, se requiere 
comprender las nuevas formas de una realidad dialógica que se demarca por 
la evolución de la tecnología a lo largo del tiempo y el sentido de grupo del ser 
humano (Gutiérrez-Pérez, 2010).

En consecuencia, a partir de la hipótesis de progresión transición se abre la 
posibilidad de pensar en un conocimiento socioambiental que propicie las rela-
ciones entre los problemas derivados de la crisis socioambiental que surgen de 
los elementos personales de los estudiantes en la articulación de la enseñanza 
de las ciencias y el desarrollo del pensamiento crítico fundamentado en visiones 
específicas de alfabetización científica (Tuay-Sigua et al., 2014). En este senti-
do, la didáctica de las ciencias plantea la promoción del pensamiento crítico 
acerca de los usos del conocimiento científico y sus contribuciones esenciales 
a la alfabetización científica y a las habilidades del pensamiento crítico de los 
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estudiantes (Lemke, 2006) mediante el conocimiento escolar ambiental y el re-
conocimiento de las nuevas formas de comunicación con los estudiantes y la 
reflexión sobre las construcciones de ciudadano crítico. 

Por tanto, la educación ambiental se puede concebir como un campo del 
saber para asumir perspectivas críticas que conlleven la construcción de alter-
nativas a problemas sociales y ambientales de influencia en el mundo actual 
desde escenarios ocultos dentro y fuera de la didáctica de las ciencias. Como 
resultado, el trabajo permite pensar en las transformaciones que los procesos 
de enseñanza y aprendizaje de las ciencias deben abordar a partir de una pro-
puesta de conocimiento socioambiental demarcado por un sujeto ecológico con 
ciclos sincrónicos y asincrónicos, de creación individual y colectiva, con señas 
de identidad ambiental cambiantes (Gutiérrez-Pérez, 2010).
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