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Capítulo 6 
La teoría de las representaciones 
sociales: una forma de 
aproximarse al trabajo docente 
del profesor universitario*6

Gustavo Giraldo Quintero
Doctorado Interinstitucional en Educación, Universidad Distrital Francisco José de Caldas

Resumen
Este capítulo analiza preliminarmente la relación entre las representaciones so-
ciales (RS), la enseñanza de las ciencias y la formación docente del profesorado 
universitario a partir de estudios rastreados en la literatura académica y desde las 
reflexiones propias y experiencia del autor. A pesar de que falta investigar más, 
es posible que la aplicación de las RS fortalezca los vínculos entre la enseñanza 
universitaria, la formación didáctica de los docentes universitarios y la función 
social que encarna este proceso educativo.

Palabras clave: docentes, representaciones sociales, didáctica universitaria, in-
dagación social de la enseñanza.

Introducción
La teoría de las representaciones sociales (RS) propuesta por Moscovici (1986) 
ha tenido diferentes impactos en varias orientaciones que aportan a comprender 
fenómenos en la sociedad. Por ello, las RS pueden ser definidas como sistemas 
de opiniones, de conocimientos y de creencias propias de una cultura, una cate-
goría o un grupo social, y relativas a objetos del contexto social (Jodelet, 2003). 
Asimismo, podrían ser consideradas una reunión de elementos cognitivos, 

*	 Este capítulo es parte del proyecto de tesis doctoral “Elementos epistemológicos, didácticos y 
curriculares de un programa continuado de formación de profesores universitarios de ciencias 
biológicas que enseñan en programas de formación inicial de profesores de biología”, del 
Doctorado Interinstitucional en Educación (DIE) de la Universidad Distrital Francisco José de 
Caldas.
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asociados a un objeto social, que se hallan organizados y estructurados, y son 
compartidos por el mismo grupo social, comunicados y que tienen un fin social-
mente útil.

Ahora bien, la enseñanza y el aprendizaje de las ciencias han sido exploradas 
recientemente desde la perspectiva de las RS, lo cual ha resultado pertinente 
para el análisis porque estos procesos también son fenómenos sociales. De ahí 
que “las representaciones sociales que poseen los docentes sobre su profesión 
podrían incidir en sus prácticas en el aula y en la institución escolar” (Mazzitelli 
et al., 2009, p. 266).

Por lo anterior, analizar el quehacer docente implica reconocer las opiniones, 
actitudes, valoraciones, expectativas, imágenes y significaciones de los propios 
docentes sobre los aspectos sustantivos de su actividad y del contexto en el cual 
esta se lleva a cabo (Seidman et al., 2009). Así se explora la relación que puede 
tener la RS como un referente teórico de análisis en torno al trabajo docente.

La relación entre la RS, la enseñanza de las ciencias y la formación docente 
del profesorado universitario se analiza a partir de algunos estudios y de aportes 
y reflexiones propias sobre la experiencia vivida como docente universitario. Lo 
anterior está enmarcado en un campo interesante de análisis, pero que ha avan-
zado poco, sobre todo en la enseñanza universitaria.

Todavía hay mucho por indagar acerca de la enseñanza universitaria, la for-
mación didáctica de los docentes universitarios y la función social que encarna 
el proceso educativo. La perspectiva de las RS puede ahondar este campo inves-
tigativo para fortalecer los nexos entre la didáctica de las ciencias y la formación 
docente del profesorado universitario, en este caso de los docentes universitarios 
de ciencias naturales, que además son formadores de nuevos profesores. Esta 
relación se explorará desde el trabajo docente y su formación pedagógica.

Desarrollo del contenido
El trabajo docente es una actividad muy exigente, de alta responsabilidad e im-
portancia en la sociedad. La formación de las personas conlleva una serie de 
aspectos que los profesores deberían considerar para hacer de esta labor un 
ejercicio valioso y digno. Así lo advierte la mayoría de los docentes cuando se 
desempeñan como guías y orientadores de algún conocimiento.

Ahora bien, cuando se trabaja como docente universitario, la responsabilidad 
que se ha asumido se halla en la formación de profesionales y, en este escena-
rio, en muchos casos, los docentes, en instituciones de educación superior, se 
han preparado en aspectos de conocimiento disciplinar, lo que corresponde a 
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la formación base de los futuros profesionales. Sin embargo, la labor docente 
implica reconocer una serie de conocimientos (curriculares, de los estudiantes, 
del contexto, de la evaluación, de la didáctica de la disciplina, entre otros) que 
se deben dominar para llevar a cabo la docencia como una actividad intelectual 
rigurosa y significativa para todos los actores del proceso educativo. Por ello, la 
formación de un profesor universitario debe trascender lo disciplinar e incluir 
aspectos pedagógicos (Moscoso Merchán y Hernández Díaz, 2015).

En muchos casos, los conocimientos pedagógicos no se consideran por parte 
del profesorado que se encarga de la educación superior, puesto que en las uni-
versidades hay maestros que no recibieron una preparación básica para ejercer la 
docencia, pero sí formación disciplinar en la cual adquirieron sus competencias 
y destrezas. Para muchos profesionales no licenciados en pedagogía, su llegada 
al ejercicio docente universitario fue tardía o accidental, aunque esto no impide 
que muchos de ellos sean buenos maestros, pues asumieron el trabajo docente 
como su proyecto de vida. Aunque hubo esfuerzos aislados en la década de 
1980, a inicios de la década de 1990 fue cuando empezó a abordarse como 
una necesidad urgente la formación de los docentes universitarios (Calatayud y 
Gil Pérez, 1993). De hecho, se ha mencionado que los profesores universitarios 
en muchos casos enseñan bien, aunque nadie les ha dicho cómo hacerlo (De la 
Herrán Gascón, 2001), pues apelan a su experiencia personal. Esto hace ver a la 
didáctica del profesor universitario como algo superficial, que se complementa 
con el poco entusiasmo que puede sentir este tipo de profesor para admitir que 
pudiera necesitar de una formación pedagógica y didáctica (Campanario, 2002).

Por tal razón, se identifican algunos elementos cognitivos asociados a la fun-
ción social de la docencia universitaria y su posible relación con la RS y el tra-
bajo docente, visto desde los profesores.

Análisis de los fundamentos teóricos
Abric (2001) menciona que hay cuatro funciones de las RS vinculadas con las 
prácticas y las interacciones sociales, a saber: a) funciones de saber que favo-
recen los intercambios y la comunicación social, b) funciones identitarias que 
posibilitan la construcción de una imagen de sí en un grupo, c) funciones de 
orientación que filtran la interpretación de los acontecimientos de acuerdo con 
la representación y d) funciones justificadoras que actúan para perpetuar la posi-
ción del grupo. Todas estas funciones se evidencian en el trabajo docente porque 
muestran la forma en que las RS hacen posible la comprensión del origen de 
los comportamientos y de las prácticas sociales, lo cual podría ser un punto de 
análisis en el ejercicio didáctico de los maestros.
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El estudio de las RS permite analizar la manera en que los sujetos interpretan 
y construyen su conocimiento, y cómo el sentido común puede manifestarse 
en la operación de procesos funcionales y socialmente caracterizados. De ahí 
que la investigación educativa vista desde la RS muestra importante producción 
teórica (Jodelet, 2003).

Asimismo, el trabajo docente de los profesores de ciencias, como fenómeno 
social, es un punto de reflexión interesante y pertinente que, no obstante, se ha 
explorado poco y de manera muy reciente (Graça et al., 2004; Lacolla, 2005; 
Martínez Filomeno, 2003; Mazzitelli, 2007).

Según Mazzitelli et al. (2009), “las RS que poseen los docentes sobre su pro-
fesión podrían incidir en sus prácticas en el aula y en la institución” (p. 266) 
donde laboran, y ello podría abordarse como como eje de investigación. Según 
Abric (2001), “en general son escasas las investigaciones que intentan profun-
dizar acerca de la relación RS y trabajo docente” (p. 270), principalmente en 
cuanto a las funciones detalladas antes. Por ejemplo, en el campo de la identi-
dad, Abric (2001) menciona que “sería interesante indagar por aspectos como 
¿qué es la docencia para los profesores? y ¿cuáles son sus notas esenciales?” (p. 
270). Este sería un tema oportuno tanto para la investigación como para la cons-
trucción de políticas educativas. Es importante mencionarlo porque la identidad 
profesional se construye a lo largo del tiempo, desde el inicio de la carrera y 
durante el ejercicio de la profesión, y ello constituye un cúmulo de representa-
ciones individuales y sociales que a la larga otorgan sentido a la tarea, en este 
caso, la docencia, en determinadas situaciones (Mazzitelli et al., 2009).

En atención a lo anterior, el estudio de las RS podría aportar a la comprensión 
de cómo los sujetos y, en este caso los profesores, se insertan en una sociedad, 
cómo es su accionar en ella y, desde su función en esta, qué tipo de interpreta-
ciones pueden generar sobre su realidad laboral en la sociedad. Las RS resultan 
así una vía para la exploración del papel de la inscripción de los sujetos en un 
orden social (Jodelet, 2000).

Lo que se exige desde la formación docente para responder a las demandas 
de la realidad actual posmoderna requiere dominio y aptitud tanto teórica como 
práctica, como parte de las competencias profesionales docentes, además de 
autonomía profesional y capacidad para tomar decisiones informadas (Burke, 
1996), entre otras. La razón de esto es que las instituciones educativas, sin im-
portar el nivel de escolarización del que se trate, el funcionamiento propio del 
sistema educativo y las experiencias vividas por los maestros en su trabajo son 
realidades sociales complejas que pueden ser objeto de análisis desde la pers-
pectiva de las RS.
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La experiencia de los docentes no se reduce exclusivamente a su práctica 
profesional, sino que implica aquellos productos sociales que fueron internali-
zados a lo largo de su historia escolar. Seidmann et al. (2009) sostienen que la 
relación de la RS con el trabajo docente versa sobre: a) aspectos que impiden a 
los docentes definirse a sí mismos como sujetos de una transformación escolar 
(Batallán, 2004), b) cambios en las actitudes, percepciones y prácticas de los 
docentes (Alliaud, 2004) y c) la elección de la profesión docente (Aguerrondo, 
2006). Igualmente, Tenti Fanfani (2005) indagó la construcción de la identidad 
profesional del docente a través de un estudio comparativo en varios países de 
Latinoamérica, abordó las actitudes y expectativas de los docentes sobre su rol 
profesional, las nuevas tecnologías y otros aspectos que configuran su recorrido 
laboral.

Lo anterior permite considerar que la RS debería incluirse de manera más 
recurrente en estudios que impliquen ideas sobre el trabajo docente. Habría que 
mencionar que no solo son estudios necesarios, sino que podrían desglosar y 
analizar dónde se lleva a cabo la docencia y cómo se aprecian estos complejos 
cognitivos de acuerdo con el área de enseñanza y el nivel de escolaridad en el 
que se desarrolla esta.

En la docencia universitaria en Colombia, se han hecho pocos avances en 
este tema, y más cuando se indagan asuntos como la función del maestro, el 
trabajo didáctico, el aprendizaje que recibe el maestro tanto para formar a otros 
maestros como para ejercer la docencia (cuando se habla de docentes en forma-
ción) u otra labor profesional.

Si nos centramos en los docentes de ciencias naturales, es aún más escaso 
el acervo de investigaciones que indagan las RS que exhiben este tipo de profe-
sores. Por ello, hay todo un campo aún por explorar en cuanto a la relación RS, 
la enseñanza de las ciencias naturales y la formación docente del profesorado 
universitario, dada su intrínseca complejidad.

La representación de cada profesor y la práctica pedagógica pueden benefi-
ciar o dificultar el aprendizaje de contenidos científicos y el interés de los estu-
diantes por la ciencia, sobre todo a través de elementos de articulación, como 
la relación teoría-práctica, las técnicas didácticas para favorecer la participación 
de los estudiantes, los recursos tecnológicos, las actitudes de los profesores, en-
tre otros (Sánchez Hurtado, 2020).

Por ejemplo, una posible investigación sería el análisis del campo represen-
tacional en el trabajo docente, que detalle aspectos que se relacionen con los 
relatos de los participantes sobre las opiniones y los valores sobre su elección 
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profesional. En atención a lo mencionado, cuando se indicaba que muchos do-
centes universitarios han elegido ser docentes incluso en contra de su propio 
querer o sentir, en muchos casos a medida que se desempeña algún profesional 
no docente en el campo de la docencia, termina adquiriendo un gusto, quizás 
una vocación tardía (que posiblemente desconocía que tenía) y vuelve el ejerci-
cio docente una opción laboral principal.

De acuerdo con Lacolla (2005), el análisis de la enseñanza de ciencias natu-
rales desde la perspectiva de las RS es un tema casi inexplorado que podría fun-
cionar para plantear reflexiones de los investigadores y de los profesores con el 
fin de ampliar el acceso al conocimiento, mejorar la mediación de aprendizajes 
y los diseños curriculares, así como explorar la vocación y la profesionalización 
docente. Estos son campos representacionales de interés tanto para los profeso-
res de ciencias y otros profesores dedicados a formas alternativas de trabajo. Esa 
conexión puede permitir examinar este tipo de temas en otros colegas para los 
que la enseñanza no ocupa un lugar preferente en su actividad profesional.

Es importante hacer estas investigaciones porque la docencia es una acti-
vidad en la cual se transmiten conocimientos y contenidos, pero también ac-
titudes, habilidades y valores a las personas que se forman o se capacitan en 
alguna rama del conocimiento científico, humanístico o tecnológico. El docente 
de nivel superior posee una determinada actitud ante la docencia, la enseñanza 
y el aprendizaje, y estas actitudes de los profesores ante su actividad laboral pue-
den ser positivas, negativas o indiferentes y, por tanto, repercutir en la práctica 
educativa. Por ello es importante la indagación de la subjetividad del profesor, 
la cual constituye un aspecto que muchas veces se olvida, porque se asume que 
la sociedad es armónica y que sus actores solo despliegan acciones basadas en 
medios y fines programados (Arbesú y Piña 2009).

Las RS puede servir para analizar este tipo de subjetividades y resolver inte-
rrogantes como estos: para los docentes universitarios, especialmente para los 
de ciencias naturales, ¿qué significados tiene la docencia? ¿Cómo se concibe la 
enseñanza y el aprendizaje? ¿Qué RS tienen los docentes de educación supe-
rior que trabajan las ciencias naturales sobre el trabajo docente? Recordemos 
que, según Moscovisci (1986), “las representaciones sociales son un conjunto de 
conceptos, declaraciones y explicaciones originadas en la vida cotidiana, en el 
curso de las comunicaciones interindividuales” (p. 62), lo cual genera complejas 
construcciones sociales que logran reunir las imágenes y los anhelos de alguna 
comunidad en particular.

Jodelet (1986) indica que estas formas de conocimientos se elaboran en los 
espacios de la vida cotidiana, por lo cual sería importante generar estudios que 
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permitan el reconocimiento de estos elementos en los docentes universitarios, 
pues los intercambios dados entre los actores de la comunidad son un terreno 
fértil para la construcción de RS sobre lo educativo (Arbesú y Piña, 2009). Estas 
RS se podrían analizar desde los contenidos, las prácticas, las concepciones 
docentes sobre la enseñanza de la ciencia, las instalaciones, la reglamentación, 
entre otros.

Según Laudadío et al. (2015), “el estudio de las representaciones sociales per-
mite comprender la forma en que los sujetos interpretan y construyen su conoci-
miento sobre la realidad y cómo se afrontan los problemas de la vida cotidiana” 
(p. 4). A su vez, desde la labor docente, la RS podría evidenciar “la relación entre 
la representación que el docente tiene de la enseñanza, del aprendizaje, [así 
como la] de sus alumnos y las características de su práctica” (p. 4). De ahí que 
sea importante reconocer que estas RS permitirían entender mejor algunas de las 
actitudes y acciones de los maestros y cómo inciden en el problema educativo.

Por su parte, Argudo Barrera y Guartasaca Bueno (2021) mencionan que “las 
representaciones sociales juegan un rol fundamental dentro del proceso de en-
señanza-aprendizaje de las Ciencias Naturales” (p. 1).

Asimismo, y ante la ausencia de estudios que aporten resultados en este senti-
do, es necesario proponer estas investigaciones, ya que aportarán a la compren-
sión del campo de la didáctica de las ciencias desde la RS, nexo que merece ser 
detallado en profundidad, y no solo con los docentes universitarios dedicados a 
la enseñanza de las ciencias, sino con los demás docentes en la educación su-
perior, puesto que hay todavía mucho que explorar sobre su formación y cómo 
desarrollan su labor, al igual que lo que los inspira a llevarla a cabo de determi-
nada forma.

Reflexiones finales
Luego de revisar estudios y poner de base mi experiencia como docente uni-
versitario, las siguientes consideraciones que enunciaré marcan la posibilidad 
de ahondar en un campo investigativo que pudiera tener una potencialidad im-
portante para fortalecer los nexos entre la RS con la enseñanza de las ciencias 
naturales y la formación docente del profesorado universitario. Esto permitirá 
entender mejor su forma de trabajo y la manera en que el sujeto docente lo de-
sarrolla, debido a que es una actividad intelectual con un profundo corte social.

Por ello, “la problemática asociada a la enseñanza y al aprendizaje de las 
ciencias naturales es recientemente explorada desde una perspectiva psicoso-
cial, en particular desde la RS” (Aguilar et al., 2011, p. 2), lo que constituye un 
tema relevante para analizar estos procesos que son cognitivos y sociales.
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Las RS han sido estudiadas en relación con la educación, sobre todo en cuan-
to a enseñar y aprender. Por tal razón, “el estudio de las representaciones sociales 
de los profesores sobre la docencia y sobre el ser un mejor docente posibilitaría 
encontrar los rasgos que aportan a la especificidad de este campo profesional” 
(Mazzitelli et al., 2009, p. 271).

Investigar las RS que tienen un grupo de profesores de educación superior es 
una tarea necesaria que permite reconocer los diversos sentidos que afectan la 
identidad profesional del maestro. La profesión docente es esencialmente una 
tarea innovadora y de desarrollo de modelos didácticos basados en teorías y 
saberes elaborados. Esta labor puede apoyarse en el análisis de las representa-
ciones de las acciones más relevantes que caracterizan la práctica profesional de 
un profesor, cualquiera que sea su campo de trabajo y el nivel en el cual imparte 
su conocimiento.
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