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Resumen

El estudio analiza la relacién entre la justicia transicional y la justicia restaurativa en su proyeccién al
dmbito escolar, con el propésito de identificar tensiones, desafios y vacios en su desarrollo teérico y en
su implementacién en Colombia. A partir de una revision documental realizada en el marco de una
investigacién doctoral, se evidencia que, aunque estos enfoques han ganado relevancia como referentes
para la construccién de paz y la reconstruccién del tejido social, su trinsito desde escenarios macro de
reparacién social hacia contextos educativos enfrenta importantes desafios conceptuales y pricticos.
Los hallazgos muestran tensiones entre los avances normativos y su apropiacién institucional, asf como
dificultades para traducir principios como el didlogo, la reparacién y la responsabilidad en pricticas
pedagdgicas sostenidas. Se identifican riesgos de instrumentalizacién y reduccionismo, cuando estas
propuestas son asumidas como estrategias disciplinarias o respuestas aisladas a conflictos escolares, des-
dibujando su potencial transformador. Asimismo, persisten vacios investigativos relacionados con su
contextualizacién en diversas realidades escolares, la formacién de actores educativos y la articulacién
entre politicas publicas y experiencias institucionales. En este panorama, el estudio subraya la necesidad
de fortalecer los marcos conceptuales y metodoldgicos que permitan consolidar précticas restaurativas
criticas y situadas, capaces de incidir en la convivencia escolar y de aportar de manera efectiva a la cons-

truccién de paz.
Palabras clave: Justicia escolar restaurativa, paz, reparacion, convivencia
Abstract

This study analyzes the relationship between transitional justice and restorative justice as they are ap-
plied to the school setting, with the aim of identifying tensions, challenges, and gaps in their theoreti-
cal development and implementation in Colombia. Based on a literature review conducted as part of
doctoral research, it is evident that, although these approaches have gained relevance as frameworks
for peacebuilding and the reconstruction of the social fabric, their transition from macro-level social
reparation scenarios to educational contexts faces significant conceptual and practical challenges. The
findings reveal tensions between normative advances and their institutional appropriation, as well as
difficulties in translating principles such as dialogue, reparation, and accountability into sustained
pedagogical practices. Risks of instrumentalization and reductionism arise when these proposals are
adopted as disciplinary strategies or as isolated responses to school conflicts, thereby obscuring their
transformative potential. Furthermore, research gaps persist regarding their contextualization in diverse
school realities, the training of educational stakeholders, and the articulation between public policies
and institutional experiences. In this context, the study underscores the need to strengthen conceptual
and methodological frameworks that enable the consolidation of critical and situated restorative prac-

tices capable of influencing school coexistence and contributing effectively to peacebuilding.

Keywords: Restorative school justice, peace, reparation, coexistence



Introduccion

Las sociedades que han experimentado conflictos armados, violencia estructural o profundas fracturas
sociales enfrentan el desafio de reconstruir sus instituciones y relaciones sociales. En este contexto han
surgido diversos enfoques de justicia orientados a abordar las consecuencias de la violencia y promover
procesos de reconciliacidn social. Entre estos enfoques se destacan la justicia transicional (JTr) y la jus-
ticia restaurativa (JR), que han cobrado una creciente relevancia en escenarios de posconflicto y en la

construccién de paz.

En las tltimas décadas, estos enfoques han trascendido el 4mbito judicial y han comenzado a influir en
otros campos sociales, en particular en el educativo. De esta convergencia surge la justicia escolar restau-
rativa (JER), cuyas pricticas han cobrado creciente relevancia en los debates sobre convivencia escolar,

cultura de paz y transformacién de conflictos en el émbito educativo colombiano.

Su incorporacién en distintos escenarios escolares no solo reﬂeja una expansién programdtica de en-
foques restaurativos, sino también la consolidacién de un campo discursivo que configura sentidos,
orientaciones éticas y marcos de actuacién para los actores educativos. En este contexto, las prdcticas
restaurativas no pueden comprenderse inicamente como dispositivos técnicos de gestién del conflicto,
sino como expresiones de representaciones sociales que orientan la manera en que se significan el dafio,

la reparacién, la responsabilidad y la convivencia en la vida escolar.

Debido a lo anterior, se ha considerado pertinente dar a conocer el proceso de construccién del Estado
del Arte del proyecto de investigacion relacionado con las representaciones de agentes educativos sobre
Justicia Escolar Restaurativa, en el marco del Doctorado en Educacién Interinstitucional, ofrecido por
la Universidad Distrital Francisco José de Caldas, en la linea de investigacién Educacién, Cultura y So-

ciedad, cuyo énfasis es el estudio de las Representaciones Sociales.

Se comparte el proceso de andlisis documental centrado en el vinculo entre procesos de Justicia Transi-
cional (JTr), Justicia Restaurativa (JR) y Justicia Escolar Restaurativa (JER), dando a conocer la postura
epistemoldgica y diseilo metodoldgico implementado en la construccién del Estado del Arte, las princi-
pales tendencias investigativas, anlisis de resultados, vacios y desaffos en la produccién académica sobre

este campo investigativo.

Postura Epistemologica y Disefio Metodologico del Estado
del Arte

El presente estado del arte se fundamenta en una perspectiva epistemoldgica orientada a comprender
los contextos de emergencia de los problemas de investigacién e identificar enfoques y desarrollos con-
ceptuales mediante un andlisis critico de la produccién académica. Se asume como una fase inicial que
permite reconocer y problematizar el conocimiento existente en un campo especifico. En este sentido,
Jiménez (2006) seniala que constituye la primera actividad investigativa sobre lo ya realizado, al posibili- 64

tar la revisién, organizacién y fortalecimiento de la produccién de conocimiento en torno a objetos de
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estudio, enfoques tedricos y paradigmas.

Asi, el estado del arte cumple una funcién esencial al explorar y analizar criticamente el conocimiento
acumulado, lo que facilita la identificacién de vacios y de nuevas posibilidades de investigacién. Ade-
mds, posee una dimensién formativa basada en la lectura analitica y la sistematizacién documental, am-

bas fundamentales para generar nuevas preguntas y perspectivas teéricas (Londofo y Calderdn, 2014).

Se retoma su cardcter de investigacién documental interpretativa, estructurada en tres momentos: des-
cripcion, interpretacion y construccion tedrica (Guevara, 2016). Por ello, la revisién documental tras-

ciende la mera recopilacién de informacién y promueve nuevas comprensiones del objeto de estudio.

Metodoldgicamente, el estudio se desarrollé mediante un proceso articulado de heuristica y herme-
néutica. La fase heurfstica permitié delimitar y organizar el corpus documental, asi como identificar y
establecer nucleos temdticos relevantes para el andlisis (Londofio y Calderdn, 2014; Calvo, 1992, citado
por Guevara, 2016). Por su parte, la hermenéutica posibilit la interpretacién de los textos atendiendo a
sus contextos histéricos, conceptuales y problemdticos, incorporando una perspectiva de hermenéutica
critica orientada a reconocer los sentidos, tensiones y aportes presentes en la produccion académica
examinada (Londofio y Calderdn, 2014; Guevara, 2016).

En correspondencia con el planteamiento de Guevara (2016), el andlisis se estructurd a partir del circulo
hermenéutico, entendido como un proceso dindmico de aproximacion, interpretacién y relectura de los
documentos. Para ello, se emplearon matrices de andlisis que permitieron sistematizar la informacion,
identificar categorfas temdticas y establecer relaciones conceptuales entre los estudios revisados Cifuen-
tes et al. (1993, como se cit6 en Guevara, 2016). Estas categorias fueron posteriormente articuladas en
nucleos analiticos de mayor amplitud, con el propédsito de trascender la descripcién individual de los
documentos y avanzar hacia una comprensién integrada de las tendencias y configuraciones del campo
de estudio Hoyos (2000, como se cit6 en Guevara, 2016).

Este proceso analitico permiti6 reconocer tendencias, vacios investigativos y limitaciones metodoldgicas
presentes en la produccidn revisada, asi como establecer continuidades y tensiones en el desarrollo del
campo. De este modo, el estado del arte no se limit a una revisién descriptiva de antecedentes, sino
que posibilité construir una lectura critica y global de la trayectoria investigativa, aportando elementos
para delimitar problemas aun insuficientemente abordados y orientar nuevas lineas de indagacién. Asi-
mismo, los hallazgos derivados de este proceso contribuyeron a sustentar y precisar los objetivos de la

presente investigacién (Guevara, 2016).

Fase Heuristica de la Construccion del Estado del Arte

La fase heuristica en la construccién del estado del arte es‘erucial para la identificacién y organizacién de
las fuentes documentales que constituyen el corpus analitico. Este proceso implica delimitar el campo
de estudio y establecer criterios de busqueda, lo que permite reconstruir tendencias y debates en un drea
de conocimiento (Londofio y Calderén, 2014; Guevara, 2016).



Dado que la investigacion tiene que ver con comprender las representaciones sociales de agentes educa-
tivos sobre JER, el estado del arte, en su conjunto, cuenta con unas 167 fuentes documentales. Sin em-
bargo, para efectos del andlisis propuesto en este articulo, se tuvieron en cuenta 73 fuentes académicas
asociadas a investigaciones sobre la J Tr, la JR y la JER, desarrolladas entre 2003 y 2026. La composicién
documental evidencia un campo en proceso de consolidacién, en el que adquieren especial relevancia
las investigaciones de posgrado: 27 tesis de maestria y 12 tesis de doctorado, que en conjunto represen-
tan el 53,4 % del corpus, junto con 34 articulos cientificos (46,6 %). Esta distribucién permite recono-
cer una doble dindmica de produccién: por una parte, la profundizacién investigativa propia de los
programas de formacidén avanzada y, por otra, una creciente circulacién de resultados en comunidades

cientificas mediante publicaciones especializadas.

La distribucién temporal del rastreo documental se inicié en el afio 2002, cuando la JR adquirié rango
de constitucionalidad mediante el Acto Legislativo 03/2002, y culminé en el afio 2026, concentrdndose
la mayor parte de las publicaciones entre 2002 y 2024, lo que indica un reciente auge en el interés por
la JER, el cual puede comprenderse en relacién con la transformacién de las politicas de convivencia
escolar, los procesos sociales y educativos asociados al postacuerdo de paz y la bsqueda de alternativas

frente a modelos disciplinarios predominantemente sancionatorios.

La distribucidn geogréfica confirma un fuerte anclaje nacional del campo. Colombia concentra 43 de las
73 fuentes (58,9 %), mientras que la produccién internacional se articula principalmente con América

Latina y Espafia.

La marcada presencia colombiana adquiere relevancia para el presente estudio, pues evidencia que la
JER se encuentra estrechamente relacionada con las transformaciones de las politicas nacionales y distri-
tales de convivencia y con la incorporacion progresiva de perspectivas restaurativas en las instituciones
educativas. A su vez, la concentracién de investigaciones en Bogotd sefiala la existencia de un escena-
rio activo de produccién académica y sistematizacion de experiencias. Esta concentracién territorial,
aunque favorece una lectura profunda del contexto distrital, también permite identificar un vacio: la

necesidad de ampliar la comprensién del fenémeno en otros territorios y contextos educativos del pafs.

La estrategia de busqueda combiné motores y repositorios académicos de amplia cobertura, entre ellos
Google Académico y Semantic Scholar, junto con Dialnet, Redalyc, SciELO y CLACSO. Esta estrate-
gia permitié articular literatura de circulacién internacional con produccién cientifica latinoamericana
¢ iberoamericana, favoreciendo una aproximacién documental amplia y contextualizada. La matriz de
registro documental permitié organizar las fuentes segin autoria, afio, procedencia, tipo de publicacién
y contexto de produccidn, constituyéndose en el soporte para la comparacion y andlisis transversal del

corpus.

El tratamiento cualitativo de las fuentes se desarrollé mediante MAXQDA, a partir de un proceso in-
ductivo de codificacién. Los documentos fueron organizados inicialmente en torno a tres niicleos ana-
liticos: JTr, JR y JER . La lectura sistemdtica permitié identificar conceptos, argumentos, hallazgos y
66

perspectivas que posteriormente fueron agrupados en categorias y subcategorias. El empleo de memos

analiticos favorecio el registro de conexiones tedricas, interrogantes y reflexiones emergentes, mientras
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que las matrices de c6digos, tablas de sintesis y andlisis de coocurrencias permitieron establecer relacio-

nes entre categorfas y reconocer tanto recurrencias como particularidades en la produccién revisada.

Este procedimiento permitié realizar una lectura hermenéutica del campo, identificando tendencias,
convergencias, tensiones y vacios. Asi, la revision de las 73 fuentes permite sostener que la JER consti-
tuye un campo de investigacién emergente, dindmico y en proceso de consolidacién, con fuerte apro-

piacién en Colombia y creciente didlogo latinoamericano e iberoamericano.

Fase Hermenéutica de la construccion del Estado del Arte

La fase hermenéutica del presente estado del arte se orienta a la comprensidn critica e interpretativa de
la produccién académica sobre la relacién entre JTt, JR y JER, asi como a los aspectos de convivencia
escolar asociados al enfoque restaurativo. Desde esta perspectiva, el andlisis busca identificar marcos

epistemoldgicos, supuestos normativos y horizontes de sentido que configuran este campo de estudio.

La JR ha sido comprendida como una categoria conceptual en construccién, vinculada a la critica del
paradigma disciplinario tradicional en los sistemas educativos. En este sentido, Zehr (2002) plantea que
el enfoque restaurativo desplaza el énfasis de la sancién hacia la reparacién del dafio, el reconocimiento
de responsabilidades y la reconstruccion del vinculo social, y sitia el conflicto como una oportunidad
pedagdgica para el aprendizaje ético y relacional. Asi, la JER transforma la comprensién de la gestién
del conflicto escolar al priorizar el didlogo, la participacién y la restauracién de las relaciones frente a

respuestas exclusivamente punitivas.

Otro referente interpretativo sefiala que la implementacién de pricticas restaurativas no depende tni-
camente de marcos normativos o de programas institucionales, sino también de los significados y creen-
cias que los actores educativos atribuyen a la justicia y al conflicto, lo cual influye en la aceptacién, la

reinterpretacion o la resistencia frente a estos enfoques.

A través de la interpretacidn sistemdtica de las fuentes documentales, se busca comprender cémo se con-
figuran los discursos académicos sobre la JER y cémo inciden en las practicas orientadas a la convivencia
escolar. De este modo, el andlisis hermenéutico permite identificar tendencias, debates, tensiones, con-

vergencias y desafios en la consolidacién de este campo emergente.

A partir del andlisis documental, se reconoce que la relacién entre la JTr y la JR es fundamental en so-
ciedades afectadas por conflictos armados y violaciones de derechos humanos, pues ambas favorecen la
transicion hacia la paz y la reconciliacién. Mientras la J Tr garantiza la verdad, la justicia y la reparacién,
la JR enfatiza el reconocimiento del dafio y la participacién de las victimas, promoviendo la reconstruc-
cién de las relaciones sociales. En Colombia, esta articulacién se refleja en el Sistema Integral de Verdad,
Justicia, Reparacién y No Repeticién, surgido del Acuerdo de Paz de 2016, en-el que la JR acttia como
puente para el didlogo y la reparacién entre victimas y ofensores.

Las précticas restaurativas, como los circulos y las mediaciones, abordan conflictos mediante el didlogo y

la responsabilidad compartida, extendiéndose desde el conflicto armado hasta 4mbitos como la Justicia



Penal Juvenil y la educacién. Asimismo, la incorporacion de un enfoque de género resulta esencial para

enfrentar las desigualdades y promover espacios seguros de didlogo y reparacin.

La interrelacién entre JTr y JR resulta clave para la reconstruccién social en contextos de violencia, y
su aplicacién en dmbitos como el educativo evidencia la necesidad de un enfoque integral centrado en
la reparacién y la reconciliacién. Su efectividad depende de transformaciones culturales y de nuevas

comprensiones sociales de la justicia.

En el 4mbito educativo, la JER redefine la gestién de conflictos escolares al priorizar el didlogo y la re-
paracién frente a sanciones punitivas. Sin embargo, su implementacién exige cambios culturales en la

comprensién del conflicto y de la justicia en las comunidades educativas.

JTr y su nexo con la justicia restaurativa: entre la reparacion histoérica y la racionali-
dad politica

La JTr se ha consolidado como un marco juridico y politico para enfrentar violaciones masivas de dere-
chos humanos en contextos de conflicto armado, autoritarismo o violencia sistemdtica, mediante meca-
nismos de verdad, justicia, reparacion y garantfas de no repeticion (Portilla & Correa, 2015; Melamed,
2017; Gonzélez & Romero, 2021; Fatindez & Gonzdlez, 2023). Su propdsito es facilitar la transicién
haciala paz y la democratizacién institucional; sin embargo, esta nocién encierra disputas epistemoldgi-

cas y politicas sobre el sentido mismo de la transicién y las condiciones de reparacion.

Histéricamente, la J'Tr se configurd en escenarios posteriores a conflictos armados y regimenes autori-
tarios, inicialmente mediante mecanismos centrados en la judicializacién y sancién de los responsables
de graves violaciones de los derechos humanos (Teitel, 2003). Posteriormente, amplié sus propdsitos
hacia el esclarecimiento de la verdad histdrica, la reparacién de las victimas, la reconciliacién social y la
consolidacién democritica (Benavides, 2016). Esta evolucién ha generado debates sobre los limites de
procesos que, en determinados contextos, privilegian acuerdos politicamente viables frente a transfor-

maciones estructurales.

Su implementacién enfrenta desafios en contextos caracterizados por fragilidad institucional y limitada
participacion social. Torregrosa (2015) y Rincén (2010) plantean que la legitimidad de estos procesos
depende de la garantia efectiva de los derechos de las victimas y de su participacién sustantiva. En con-
secuencia, verdad, justicia y reparacion trascienden el cumplimiento formal de procedimientos juridi-
cos y requieren voluntad politica y condiciones institucionales que posibiliten la reconstruccién de los

vinculos sociales.

En este marco, la articulacién entre J Tr y JR permite ampliar la comprensién de la reparacién mediante
el reconocimiento del dafo, la participacién de las victimas, la responsabilizacién y la reconstruccién
del tejido social. Fatndez y Gonzdlez (2023) plantean que esta integracion fortalece la legitimidad ética
de la transicién al superar una concepcion de la reparacién centrada exclusivamente en la sancién penal.
Asi, la relacién entre JTr y JR sitta la transicién como un proceso de reconocimiento, transformacién 68

de relaciones y construccién de condiciones para la convivencia y la paz.
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No obstante, esta convergencia presenta tensiones, pues la reconciliacién puede instrumentalizarse
como recurso legitimador sin transformar desigualdades estructurales. Asi lo evidencian experiencias
como la Comisién de Verdad y Reconciliacién de Sudifrica (Carvajal, 2010), asi como los casos de Ir-
landa del Norte y Espafa, donde la estabilidad politica ha prevalecido sobre la justicia efectiva (Fatindez
y Gonzilez, 2023).

En América Latina, aunque existe consenso sobre la importancia de aprender del pasado violento, per-
sisten divisiones ideolégicas sobre la legitimidad y alcance de estos procesos. Arnoso et al. (2015) mues-

tran como estas tensiones reflejan disputas politicas en torno a la memoria, la verdad y la reparacién.

A partir de lo anterior, puede afirmarse que el vinculo entre JTr y JR debe entenderse como una posi-
bilidad critica para reorientar la justicia hacia horizontes de transformacién democritica real, recono-
ciendo las dimensiones estructurales del dafio y promoviendo la participacién colectiva. Solo asi esta
articulacién podrd trascender la racionalidad transicional y constituirse en el fundamento de una paz

Verdaderamente restaurativa.

JR en contextos internacionales: entre la transformacion relacional y
la sofisticacidn del control social

La JR se configura como un paradigma de comprensién y abordaje de los conflictos y de los dafios de-
rivados de las conductas lesivas, en tension con el modelo penal retributivo, cuyo énfasis se sita en la
infraccién de la norma y la imposicién de una sancién. Frente a esta légica, la JR desplaza el foco hacia
el dafio ocasionado, las personas afectadas, la responsabilizacién de quien lo produjo y la reconstruccién
de las relaciones deterioradas. En este marco, el reconocimiento del dafio, la reparacidn, la participacién
de las victimas y la reconstruccién de los vinculos constituyen dimensiones fundamentales de una con-

cepcién de justicia orientada a la transformacion de las relaciones sociales (Zehr, 2007; Martinez, 2018;
Calle, 2023).

Este desplazamiento supone una redefinicién de los sujetos y propdsitos de la justicia. El conflicto o la
conducta dafiosa dejan de comprenderse exclusivamente como transgresiones frente al orden juridico
y pasan a analizarse también desde sus efectos sobre las victimas, los responsables y las comunidades.
En esta perspectiva, la participaciéon de quienes han sido afectados resulta constitutiva del proceso res-
taurativo, en tanto posibilita el reconocimiento de las experiencias, la expresién de las necesidades y la
construccién de respuestas frente al dafio. Ddvila y Maturana (2021, como se cité en Fatundez & Gonzé-
lez, 2023) vinculan la mediacién participativa con procesos de busqueda de la verdad.y reconocimiento
mutuo, mientras que Calle (2023) identifica en los procesos reflexivos y restaurativos posibilidades para

favorecer la responsabilizacién y reintegracién de adolescentes que han infringido la ley:

La institucionalizacién contempordnea de la JR se relaciona con experiencias desarrolladas en Canadd
durante la década de 1970, particularmente con la primera corte restaurativa de Kitchener, experiencia
que contribuyd posteriormente a su difusién en Estados Unidos y otros contextos (Zehr, 2007). Este

proceso de expansion favoreci la incorporacién progresiva de mecanismos participativos y dialégicos



en diferentes dmbitos de gestion del conflicto. Martinez (2018) interpreta esta trayectoria como parte de
una transformacién en la comprensién del conflicto, al reconocer en la reconciliacién y en la reconstruc-

cién relacional dimensiones que complementan la respuesta estrictamente sancionatoria.

Desde este punto de vista, la JR se fundamenta en un marco ¢ético, politico y relacional que redefine la
manera de comprender el dafo, la responsabilidad y la reparacién. Su especificidad radica en promover
procesos participativos mediante los cuales los sujetos afectados puedan intervenir en la comprensién
delo ocurrido y en la construccién de respuestas orientadas a reparar, responsabilizar y restablecer, en la
medida de lo posible, las relaciones afectadas (Zehr, 2007; Martinez, 2018; Calle, 2023).

No obstante, parte de la literatura revisada tiende a invisibilizar las tensiones operativas y los limites
estructurales que atraviesan la implementacién de la justicia restaurativa (JR). Si bien este enfoque pro-
mueve la participacién, el didlogo y relaciones mds horizontales, tales principios pueden convertirse
en précticas meramente formales cuando persisten profundas asimetrias sociales e institucionales. En
estos contextos, la participacion corre el riesgo de operar como un simulacro de horizontalidad que
reproduce legitimaciones institucionales sin incidir de manera sustantiva en las relaciones de poder que

configuran los conflictos.

La evidencia internacional muestra resultados favorables, aunque no exentos de matices. En Canads,
Augustine et al. (2018, como se cité en Santacruz y Palacio, 2021) reportan mejoras en el clima escolar y
una reduccion de conductas disruptivas. De manera complementaria, Mendoza y Correa (2019) identi-
fican una disminucién de las suspensiones y de las disparidades raciales, lo que sugiere que las practicas
restaurativas pueden contribuir no solo a la gestién de los conflictos, sino también a cuestionar respues-

tas institucionales diferenciadas frente a determinados grupos.

En Oceanfa, Nueva Zelanda institucionalizé en 1989 la Conferencia de Grupos Familiares, experiencia
inspirada en tradiciones maories que incorporan una comprensién comunitaria de la responsabilidad
y la reparacién (Zehr, 2007). En Australia, los estudios referenciados por Martinez (2018) evidencian
reducciones significativas en la reincidencia juvenil asociadas a las conferencias restaurativas. En Euro-
pa, experiencias como el Sycamore Tree Project y la Directiva 2012/29/UE en Espaiia contribuyeron al
fortalecimiento de la participacién de victimas y ofensores, al tiempo que favorecieron una redefinicién

de la victima como sujeto central del proceso restaurativo (Martinez, 2018).

En el contexto africano, la JR encuentra antecedentes en sistemas normativos comunitarios precolo-
niales, cuyas concepciones de justicia se sustentaban en la interdependencia, la responsabilidad colectiva
y la reconciliacién social. Por ejemplo, Skelton y Batley (2006, como se cité en Sdnchez, 2017) destacan
que las bases filoséficas de las practicas restaurativas se vinculan con tradiciones que privilegian la re-

construccién de los vinculos comunitarios por encima de respuestas exclusivamente punitivas.

En América Latina, la incorporacién de la JR en los marcos normativos ha contribuido a fortalecer
su legitimidad institucional; sin embargo, persiste una brecha significativa entre el disefio juridico y
su implementacién efectiva. Paises como Costa Rica, México, Nicaragua y Ecuador han desarrollado 70

mecanismos especializados, aunque su consolidacién continda enfrentando dificultades relacionadas
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con la articulacién institucional, la participacién comunitaria y las capacidades para garantizar procesos
efectivamente restaurativos (Jiménez Bolafios, 2015; Martinez, 2018; Méndez, 2022; Calle, 2023). En
este escenario, la existencia de disposiciones normativas favorables no constituye, por s misma, una
garantfa de transformacion de las pricticas institucionales ni de las relaciones sociales que subyacen a
los conflictos.

Esta tension se hace visible cuando se considera el nivel de apropiacién social de la JR. Arnoso et al.
(2015) advierten que el desconocimiento ciudadano limita su apropiacién y debilita su potencial trans-
formador. Este hallazgo permite cuestionar las aproximaciones triunfalistas que asocian su instituciona-
lizacién con una transformacién automdtica de las pricticas de justicia. Por el contrario, la JR adquiere
un cardcter genuinamente transformador cuando trasciende su formalizacién técnica y logra interpelar

criticamente las estructuras que producen exclusién, desigualdad y silenciamiento.

En este sentido, la JR ha contribuido a ampliar la concepcidn tradicional de justicia al situar en el centro
la reparacidn, el didlogo, la participacién y la reconstruccién de las relaciones afectadas por el conflicto
(Zehr, 2007; Martinez, 2018; Calle, 2023). Sin embargo, estos avances coexisten con limites estructu-
rales derivados de las desigualdades sociales y las asimetrfas de poder que pueden reducir sus principios
a procedimientos técnicos de gestién del conflicto. El desafio, por tanto, no consiste nicamente en
ampliar la implementacién de pricticas restaurativas, sino en examinar las condiciones sociales, institu-
cionales y politicas que determinan quiénes pueden participar, en qué condiciones y con qué capacidad

efectiva para incidir en las decisiones.

Desde esta perspectiva, la eficacia de la JR no depende exclusivamente de su reconocimiento o insti-
tucionalizacién juridica, sino de su capacidad para cuestionar estructuras de exclusion y resignificar
la justicia como una prictica ética, relacional y politica (Arnoso et al., 2015). Cuando esta dimension
critica se debilita, existe el riesgo de que los discursos de participacién, didlogo y reparacién sean instru-
mentalizados para legitimar formas de control social que conservan las relaciones de poder existentes.
En consecuencia, el potencial democritico y transformador de la JR exige no solo modificar las respues-
tas frente al conflicto, sino también interrogar las condiciones estructurales que producen desigualdad,

silenciamiento y exclusion.

JTry JR en Colombia: tensiones, alcances y desafios para la consolidacion de paz

La experiencia colombiana en JTr y JR constituye un escenario complejo de articulacién entre justicia,
reparacién y construccién de paz. Ambas perspectivas han buscado responder alos legados del conflicto
armado mediante mecanismos orientados a garantizar los derechos de las victimas, esclarecer la ver-
dad, promover la reparacién y favorecer la reconciliacién. Su implementacidn, sin‘embargo, ha estado
atravesada por tensiones entre los acuerdos politicos de paz, las demandas de justicia y las capacidades
institucionales del Estado (Valencia, 2007).

Un punto de inflexién fue la Ley 975 de 2005, conocida como Ley de Justicia y Paz, establecida para re-
gular la desmovilizacién de las Autodefensas Unidas de Colombia (AUC) y facilitar la reincorporacién



de sus integrantes a la vida civil. Aunque incorporé componentes asociados con la verdad, la reparacién
y las garantias de no repeticién, su implementacién suscité cuestionamientos sobre la legitimidad de los
beneficios penales y evidencié limitaciones en la participacién efectiva de las victimas, el esclarecimiento
integral de la verdad y la superacién de condiciones de impunidad (Zelik, 2015; Torregrosa et al., 2015;
Valencia & Mejfa, 2010; Cuervo et al., 2007). Estas tensiones expresan la compleja relacién entre el
pragmatismo politico requerido para avanzar en procesos de desmovilizacion y la restitucién efectiva de
los derechos de las victimas.

La sostenibilidad de estos procesos también ha sido cuestionada por la persistencia de debilidades insti-
tucionales y territoriales. Orozco (2009) sefiala que la insuficiencia de transformaciones institucionales
limita el alcance reparador de las politicas de justicia, mientras que Uprimny (2010), Patifio (2010) y
Najar (2009) plantean la necesidad de avanzar hacia concepciones de reparacién transformadora que
incorporen el reconocimiento de las victimas y la reconstruccién de la memoria histérica. A ello se agre-
gan restricciones presupuestales, limitada capacidad investigativa, debilidad de las instituciones en los
territorios y recomposicion de estructuras armadas después de los procesos de desmovilizacion (Arnoso
et al,, 2015). En esta trayectoria, la Ley 1448 de 2011 ampli6 el marco de reparacién integral, aunque
persisten percepciones de insuficiencia en el cumplimiento de las obligaciones estatales frente a las vic-
timas (Carrillo et al., 2017).

La relacién entre justicia, institucionalidad y conflicto se complejiza por la incidencia de actores ilegales
en las instituciones y las politicas publicas, fenémeno que ha condicionado la capacidad estatal para
garantizar procesos de justicia efectivos (Valencia, 2007; Sudrez, 2017; Garay et al., 2008). Paralelamen-
te, se han registrado avances en la identificacién de personas desaparecidas y en la reconstruccion de la
verdad mediante mecanismos judiciales y extrajudiciales (Sudrez, 2017). La polarizacién politica y las
dificultades para construir consensos nacionales han reforzado, por su parte, la necesidad de fortalecer
estrategias psicosociales y comunitarias que amplien las capacidades locales para afrontar los efectos
prolongados de la violencia (Carrillo et al., 2017; Estrada et al., 2010).

En este escenario, la JR puede comprenderse como una perspectiva complementaria que desplaza el
centro de atencién hacia las victimas, el reconocimiento del dafio, la participacién y la reconstruccién de
los vinculos sociales (Fatindez & Gonzélez, 2023). Las pricticas restaurativas han contribuido a generar
espacios para la elaboracién de memorias colectivas, el reconocimiento de las afectaciones y la tramita-
cién no violenta de los conflictos, posibilitando que las victimas narren sus experiencias y participen
activamente en procesos y acciones orientados a la reparacion (Gil et al., 2012; Carrillo et al., 2017).
De este modo, la articulacién entre JTr y JR amplia la comprensién de la justicia més alld de la sancién,
incorporando dimensiones relacionales, comunitarias y reparadoras vinculadas con la reconstruccién
del tejido social.

En consecuencia, la articulacién entre J Tr y JR resulta indispensable para abordar de manera integral los
legados de la violencia. Mientras la primera ofrece el marco normativo e institucional, la segunda aporta
herramientas participativas orientadas a reparacion simbdlica y reconciliacién. No obstante, la persis- 72
tencia de la impunidad y la fragmentacién institucional muestra que esta articulacién sigue siendo un
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horizonte en construccion que exige voluntad politica y fortalecimiento democrético (Uprimny, 2006).

Précticas restaurativas y reconstruccion del tejido social en Colombia: entre la transformacion relacio-

nal y la institucionalizacién de la reparacion

La consolidacién de la JR ha configurado un paradigma alternativo al modelo retributivo, al desplazar
el énfasis de la sancién hacia la comprension del dafio, la reparacién integral y la reconstruccion de los
vinculos sociales. De esta forma, el conflicto constituye una afectacién relacional que involucra a victi-
mas, ofensores y comunidades, por lo que su tratamiento demanda procesos de didlogo, participacién y

corresponsabilidad orientados a restablecer las relaciones fracturadas (De Greift, 2006).

En Colombia, este paradigma ha avanzado hacia una progresiva institucionalizacién mediante metodo-
logfas dialégicas como los circulos restaurativos y la mediacién victima-ofensor, orientadas al reconoci-
miento del dafio y a la construccién participativa de acuerdos reparadores (Mendoza & Correa, 2019).
La incorporacién de los entornos familiar y comunitario amplia esta perspectiva, por ejemplo, a través
de la conferencia familiar, que fortalece redes de apoyo y procesos de reintegracion social asociados con
la prevencién de la reincidencia (Tapias, 2017). A ello se articulan la expresién emocional, la empatia
y la participacién comunitaria como condiciones para la sostenibilidad de los procesos restaurativos
(Navarro, 2019).

Las experiencias analizadas sitdan el didlogo horizontal y la deliberacién participativa como componen-
tes estructurantes de la restauracion. Los circulos de sensibilidad y de sentencia favorecen la correspon-
sabilidad frente al conflicto y desplazan su tratamiento desde una légica exclusivamente institucional ha-
cia una construccién colectiva de alternativas (Navarro, 2019; Tapias, 2017). Esta orientacion también
se expresa en mecanismos juridicos como el arbitraje y los jueces de paz, que amplian las posibilidades de
resolucion dialogada de controversias en contextos locales (Tapias, 2017). De manera complementaria,
la conciliacién posibilita acuerdos orientados a la reparacién y la reconciliacién interpersonal (Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar, 2012, como se cité en Tapias, 2017), mientras que la suspension del
procedimiento a prueba, los preacuerdos y el servicio comunitario incorporan componentes de repara-

cién y responsabilizacién social (Ospina, 2013, como se cit6 en Tapias, 2017).

El campo investigativo también ha ampliado la comprensién de la reparacién mediante practicas sim-
bélicas, culturales y artisticas. Estas experiencias plantean que reparar no se reduce a restituir derechos
o compensar materialmente el dafio, sino que implica generar procesos colectivos de resignificacién y
elaboracién de las experiencias de violencia. En esta direccidn, los estudios sobre cultura, arte y memoria
reconocen posibilidades para la reconstruccién de sentidos y la transformacién de las experiencias trau-
miticas (Sierra, 2018; Rivera, 2016; Amado, 2021).

En el dmbito de la justicia penal juvenil, los programas restaurativos procuran restablecer vinculos fa-
miliares y favorecer la reintegracién comunitaria (Martinez, 2018). Su desarrollo, sin embargo, enfrenta
limitaciones relacionadas con el seguimiento institucional y la ‘articulacién entre actores y entidades,
factores que condicionan su sostenibilidad y alcance (Méndez, 2022). Pese a estas restricciones, la JR
continua posicionindose como un enfoque relevante para el tratamiento de las conductas delictivas



juveniles (Calle, 2023), y algunos estudios reportan valoraciones favorables por parte de los adolescentes
participantes y resultados que sugieren ventajas frente a enfoques preventivos tradicionales (Carnevali
& Navarro, 2023).

Otra linea de investigacion incorpora la perspectiva de género y examina las condiciones diferenciadas
de participacién y reparacién. Matds (2021) plantea la necesidad de integrar la reparacién econémica
con estrategias de prevencién, mientras Navarro (2019) identifica una participacién femenina significa-
tiva en determinadas experiencias restaurativas. Asimismo, las investigaciones con mujeres condenadas
sittan la escucha y la empatia como condiciones relevantes para promover procesos de responsabiliza-
cién (Tapias et al., 2017).

Este andlisis permite advertir que la JR en Colombia ha transitado de su comprensién como mecanis-
mo alternativo de resolucién de conflictos hacia una racionalidad ética, politica y relacional que busca
transformar las formas de comprender el dafio, la responsabilidad y la reparacién. Sin embargo, su con-
solidacién enfrenta tensiones asociadas con la persistencia de précticas sancionatorias, la fragmentacién
institucional y las dificultades para articular dimensiones juridicas, comunitarias, culturales y pedagdgi-
cas. El desafio consiste, por tanto, en fortalecer condiciones institucionales y sociales que permitan que
la participacidn, el reconocimiento y la reparacién compartida trasciendan el plano metodoldgico y se

traduzcan en transformaciones sostenibles de las relaciones sociales.

Justicia Escolar Restaurativa en Colombia: tensiones, alcances y desafios para
la transformacidn de la convivencia escolar

La consolidacién de la JER en Colombia se inscribe en un contexto educativo atravesado por la vio-
lencia, la desigualdad y la persistencia de modelos disciplinarios de cardcter punitivo. Si bien las insti-
tuciones educativas constituyen escenarios estratégicos para la formacién ciudadana, la construccién
de culturas democriticas y el fortalecimiento de la convivencia pacifica, la incorporacién del enfoque
restaurativo enfrenta tensiones derivadas de racionalidades sancionatorias que contintian naturalizadas
en las précticas escolares (Hormanza et al., 2023). En consecuencia, la transicién hacia una perspectiva
restaurativa no supone inicamente incorporar nuevos procedimientos para atender los conflictos, sino

transformar las concepciones que sustentan las relaciones, la autoridad y la convivencia en la escuela.

Desde el punto de vista pedagdgico, esta transformacién encuentra referentes en enfoques que sittian
la autonomia, la cooperacién y la corresponsabilidad como principios de la experiencia educativa. En
particular, la educacién Montessori favorece estas dimensiones y establece puntos de convergencia con
los principios restaurativos, al reconocer al estudiante como sujeto activo en la construccion de sus
aprendizajes y relaciones sociales (Cuevas et al., 2021). En este horizonte, la JER procura incidir en las
culturas escolares mediante la generacién de ambientes participativos y emocionalmente seguros, en los
que el conflicto deje de comprenderse exclusivamente como una transgresién que debe ser sancionada
y pueda asumirse como una oportunidad para el aprendizaje, la reflexién y la transformacién de las
relaciones (Castellanos, 2018). 74
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En esta misma direccidn, diversas investigaciones destacan el didlogo, la participacién y la construccién
colectiva como estrategias para fortalecer la convivencia escolar (Zapata, 2016; Fonseca, 2013), mientras
que Arias (2012) plantea una mirada critica frente a los enfoques centrados en la sancién como respues-
ta predominante al conflicto. Estos aportes permiten reconocer un desplazamiento conceptual desde
una comprension disciplinaria hacia perspectivas que privilegian la participacién de los sujetos involu-
crados y la reconstruccién de los vinculos. No obstante, dicho desplazamiento no se produce de ma-
nera homogénea ni garantiza por si mismo transformaciones en las dindmicas institucionales. Sdnchez
(2020) advierte que numerosas experiencias restaurativas permanecen fragmentadas y presentan una

limitada capacidad para incidir sobre las estructuras y pricticas que configuran la convivencia escolar.

De este modo, emerge una tension central entre el discurso restaurativo y la persistencia de prdcticas
sancionatorias. Aunque la Ley 1620 de 2013 representa un avance significativo en el reconocimiento
institucional de la convivencia escolar y en la construccién de mecanismos para su abordaje, su efectivi-
dad depende de que sus principios trasciendan el plano normativo y se traduzcan en procesos pedagé-
gicos sistemdticos y sostenidos (Ramirez, 2019). El desafio de la JER en Colombia radica, por tanto, no
solo en su institucionalizacidn, sino en su capacidad para transformar las culturas escolares, las formas
de ejercicio de la autoridad y las respuestas frente al conflicto. Esta perspectiva permite comprender que
la consolidacién de la JER constituye un proceso de transformacién cultural y pedagégica cuya efecti-
vidad estd condicionada por las representaciones, pricticas y disposiciones de los actores que participan

cotidianamente en la vida escolar.

Otro eje identificado en la literatura corresponde al papel de docentes y directivos docentes como me-
diadores y agentes vinculados con procesos de reconstruccién del tejido social escolar. Su actuacion tras-
ciende la regulacién de comportamientos y la aplicacién de procedimientos institucionales, al situarse
en el campo de la mediacién de relaciones, la gestién de conflictos y la generacién de condiciones para
la reintegracién de los estudiantes. Mendoza y Reyes (2020) sittian en estos actores una responsabili-
dad significativa frente a los procesos de reintegracién, mientras que Rea y Saldarriaga (2023), Chaux
(2011), Cuevas et al. (2016) y Fajardo y Santana (2019) plantean la necesidad de comprender la violen-
cia escolar desde la articulacién de dimensiones emocionales, relacionales y estructurales. Desde esta
perspectiva, las respuestas educativas frente al conflicto requieren superar aproximaciones centradas
exclusivamente en la conducta observable para considerar las condiciones, significados y vinculos que

intervienen en su conﬁguracién.

Las précticas restaurativas se configuran en este campo como dispositivos pedagdgicos'y relacionales
orientados a la transformacién de las formas de comprender y tramitar el conflicto. Su' fundamento
en el didlogo, la corresponsabilidad y el reconocimiento de los derechos humanos.permite desplazar la
respuesta escolar desde la Iégica de la sancién hacia procesos-centrados en la participacién, la responsa-
bilizacién y la reparacién (Gutiérrez et al., 2011; Parra et al., 2017; Santacruz & Palacios, 2021). Este ho-
rizonte entra en tensién con imaginarios escolares que asocian el ejercicio de la autoridad con el castigo
y el control de la conducta (Zapata, 2016). La coexistencia de estas racionalidades permite comprender

que la incorporacién de la justicia restaurativa implica una disputa de sentidos acerca del conflicto, la



autoridad, la responsabilidad y la reparacién, cuya resolucién demanda procesos de transformacién

cultural al interior de las instituciones educativas.

En este proceso, la formacién de docentes y directivos se constituye en una condicién para la apropia-
cién de los principios y précticas restaurativas. Nieto (2023), Clavijo (2023) y Munévar (2025) plantean
la necesidad de procesos formativos permanentes orientados a la revisién de concepciones tradicionales
sobre autoridad y convivencia, asi como al desarrollo de capacidades para abordar los conflictos desde
perspectivas dialdgicas y restaurativas. Munévar (2025) identifica efectos favorables derivados de estas
experiencias, pero también sefala limitaciones metodoldgicas y dificultades en su apropiacién institu-
cional. Estos hallazgos permiten considerar que la formacién individual requiere articularse con pro-
cesos institucionales sostenidos, capaces de generar condiciones para la reflexién sobre las précticas, la
construccion de referentes compartidos y la incorporacién de los principios restaurativos en las dindmi-

cas cotidianas de la escuela.

Por otra parte, en el contexto colombiano, la JER se relaciona con procesos mds amplios de construc-
cién de paz, participacién y democratizacion de las relaciones escolares. Russell et al. (2024) sittan a
nifios, nifias y jévenes como actores con capacidad de incidencia en procesos de transformacion social,
mientras Zapata (2017) problematiza las 16gicas educativas sustentadas en la competencia y sus efectos
sobre las formas de relacién en la escuela. Desde esta perspectiva, la pedagogfa critica ofrece un marco
para interpretar la justicia restaurativa como una practica educativa que puede contribuir a interrogar
las relaciones de poder, promover la participacién de los sujetos y ampliar las posibilidades de construc-

cidén colectiva de la convivencia (Garcfa et al., 2010).

La mediacién y el didlogo constituyen, asimismo, componentes recurrentes en las investigaciones re-
visadas. Ceballos (2018), Pleitez (2019), Ortega (2018), Nieto (2023), Llanos (2012) y Ortiz (2022)
plantean que estas estrategias favorecen la participacion de los actores involucrados y la construccién
de acuerdos con legitimidad, al incorporar sus experiencias, necesidades y perspectivas en la gestién del
conflicto. Frente a procedimientos administrativos sustentados principalmente en la determinacién de
responsabilidades y la aplicacién de medidas, las pricticas dialégicas posibilitan procesos de recono-
cimiento, responsabilizacién y reparacion. En conjunto, la literatura permite identificar un desplaza-
miento conceptual desde una comprensién predominantemente punitiva y procedimental del conflicto
hacia perspectivas que lo sitian como una oportunidad pedagdgica para la transformacién de las rela-
ciones, la participacién y la convivencia democritica. Este desplazamiento plantea, a su vez, la necesidad
de indagar por las representaciones sociales que median la apropiacién de estos principios y orientan las

précticas de los agentes educativos en los contextos escolares.

A pesar de los avances conceptuales y metodoldgicos identificados en la literatura, persiste la necesidad
de profundizar criticamente en las representaciones de justicia que circulan en los contextos educativos.
La mayoria de las investigaciones se ha concentrado en evaluar la efectividad de programas restaurati-
vos o describir experiencias institucionales, dejando en un segundo plano el andlisis de los significados
que estudiantes, docentes y comunidades atribuyen a nociones como justicia, reparacion, autoridad y 76

convivencia.
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Vacios investigativos y desafios en el estudio de la Justicia Escolar Restaurativa

El anilisis del estado del arte evidencia una serie de vacios estructurales y desafios emergentes en la in-
vestigacion sobre JER, que limitan tanto su comprensién tedrica como su implementacién prictica en

los contextos educativos.

En primer lugar, se identifica como vacio central la ausencia de una teorfa general que articule de manera
sistemdtica los principios y practicas de la JER. Esta carencia dificulta la interpretacién, comparacién y
generalizacion de los resultados de investigacidn, asi como la comprensién de la efectividad de las préc-
ticas restaurativas en relacién con las concepciones de justicia de los actores educativos. Si bien la JR se
fundamenta en principios como la reparacién del dafio y la participacién comunitaria, se requiere un
marco tedrico robusto que permita vincular estos principios con las practicas concretas, posibilitando

una evaluacién mds precisa de su impacto en la cultura escolar y en las relaciones sociales.

En segundo lugar, se observa un sesgo en la produccidn investigativa hacia el estudio de las percepciones
estudiantiles, lo cual ha derivado en una comprensién parcial del fenémeno. La limitada inclusién de
docentes, directivos, familias y otros actores educativos restringe el andlisis de las dindmicas instituciona-
les y de los factores que inciden en la sostenibilidad de las practicas restaurativas. En este sentido, se hace
necesario ampliar el espectro de andlisis hacia una perspectiva mds integral que reconozca la pluralidad

de voces presentes en la comunidad educativa.

De igual forma, se evidencia un vacio en la investigacién desarrollada en instituciones educativas pri-
vadas, dado que la mayoria de los estudios se concentran en el sector publico. Esta limitacién impide
comprender cémo las diferencias organizativas, culturales y de recursos influyen en la implementacién
dela JER. La incorporacién de diversos tipos de instituciones permitiria no solo identificar variaciones

contextuales, sino también disefiar estrategias diferenciadas y mds pertinentes.

Otro vacio relevante radica en la escasez de estudios comparativos sobre las representaciones sociales
de la JER entre distintos grupos de la comunidad educativa. La falta de andlisis diferenciados segin
variables como edad, experiencia docente o nivel de participacién familiar limita la comprensién de las
posibles divergencias en la percepcion, apropiacién y efectividad de las pricticas restaurativas. Asimis-
mo, aunque se reconoce el potencial de la JR para mejorar la convivencia escolar, adn son insuficientes
las investigaciones que profundizan en la relacién entre las representaciones sociales de los actores y la
implementacién efectiva de dichas précticas, especialmente en el caso de quienes lideran procesos de

formacién e intervencidn.

Estos vacios investigativos son importantes en la medida en que las pricticas restaurativas no operan
tnicamente como dispositivos metodolégicos, sino también como construcciones culturales y politicas
que disputan sentidos sobre el orden escolar y las formas legitimas de gestionar el conflicto. En conse-
cuencia, futuras lineas de investigacién podrian orientarse al estudio de los procesos de construcciony
resignificacién de la justicia en la escuela, explorando cémo las comunidades educativas negocian, resis-
ten o apropian los principios restaurativos en contextos marcados por desigualdades sociales, violencias

estructurales y tradiciones disciplinarias profundamente arraigadas.



En cuanto a los desafios, uno de los mds significativos consiste en incorporar la dimensién de la subjeti-
vidad en el andlisis y aplicacién de la JER. Comprender cémo los individuos experimentan y significan
el conflicto permite disefiar intervenciones mds contextualizadas, favoreciendo procesos de reparacién

mds pertinentes y fortaleciendo la empatia, la confianza y la participacién en entornos seguros.

Relacionado con lo anterior, se destaca la necesidad de valorar las experiencias de vida de los partici-
pantes en los procesos restaurativos —victimas, ofensores y mediadores—, en tanto estas constituyen
un insumo fundamental para la comprensién del dafio y la construccién de soluciones sostenibles. La
legitimidad del proceso restaurativo depende, en gran medida, de la autenticidad y credibilidad que

dichas experiencias aportan.

Un desafio adicional se vincula con la articulacién entre los procesos de justicia a nivel macro, como la
JTt, y su traduccién en el dmbito educativo. Esto implica reconocer el papel de la escuela en la construc-
cién de memoria, la ensefianza del pasado reciente del conflicto armado y la promocién de procesos de
reconciliacion. En este marco, resulta fundamental considerar las relaciones de poder en los contextos

escolares y garantizar la inclusién de todas las voces en los procesos restaurativos.

Finalmente, se identifican desafios asociados a la politica publica educativa, en particular la necesidad de
articular la escuela con los propésitos de construccién de paz. Esto implica promover transformaciones
culturales, fortalecer el desarrollo de competencias socioemocionales y garantizar la participacién de
la comunidad educativa. Asimismo, se requiere integrar criticamente los procesos histdricos del pais
en el curriculo escolar y fortalecer la formacién docente para la implementacién efectiva de enfoques

restaurativos.

En general, se puede afirmar que los vacios y desafios identificados evidencian la necesidad de avanzar
hacia enfoques mds integrales, criticos y contextualizados en el estudio de la JER, que permitan con-
solidar su desarrollo tedrico y potenciar su impacto en la transformacién de la convivencia escolar y la

construccién de paz.

Conclusiones

El recorrido interpretativo desarrollado en este articulo evidencia una continuidad conceptual y pric-
tica entre la J Tr, la JR y la JER, configurando un trdnsito que va desde escenarios macro de reconstruc-
cién social hasta espacios micro de formacién ciudadana en la escuela. Esta articulacién no constituye
una simple secuencia metodoldgica, sino una apuesta tedrica y politica que reconfigura las formas de

comprender la justicia, el conflicto y la reparacién.

La JTr, especialmente en contextos como el colombiano, ha posicionado principios como la verdad, la
reparacion, la justicia y la no repeticién, orientados a reconstruir el tejido social tras el conflicto armado.
Este enfoque ha transformado la comprensién juridico-politica de la justicia y ha abierto camino hacia

modelos mds dial6gicos, participativos y centrados en las victimas.

78

En este marco, la JR emerge como un paradigma que amplia estos principios hacia diversos contextos

[}
i
1
¥
i

. INFOCUS - e-ISSNxxx-xxx + Vol1, No.1

INVESTIGACION




79

sociales. Su énfasis en la reparacién del dafo, la responsabilizacién activa, el didlogo y la reconstruccién
relacional resignifica el conflicto como oportunidad de transformacién, desplazando las légicas retribu-

tivas hacia précticas restaurativas orientadas a la cohesién social y al reconocimiento mutuo.

Finalmente, la JER representa la concrecién pedagdgica de estos principios en la escuela. Concebida
como espacio privilegiado de socializacién y ciudadanfa, la escuela se convierte en escenario estratégico
para précticas restaurativas que transforman la justicia de mecanismo sancionatorio a experiencia for-

mativa, fortaleciendo habilidades socioemocionales, participacién democritica y culturas de paz.

Los hallazgos revisados muestran avances significativos en la incorporacién de la JER, aunque persisten
desafios relacionados con la formacién docente, la transformacién de manuales de convivencia y la
superacién de enfoques punitivos. Asimismo, se evidencia la necesidad de articular politicas publicas,

précticas pedagdgicas y la participacién comunitaria para garantizar la sostenibilidad.

La articulacién entre JTr, JR y JER constituye una evolucién conceptual y una apuesta ética y politica
orientada a transformar la gestién del conflicto. Sin embargo, la revision critica advierte del riesgo de una
institucionalizacién acritica de pricticas restaurativas, reducidas a dispositivos técnicos de regulacién,

desligados de una reflexién sobre las relaciones de poder que producen exclusién y violencia.

En esta direccién, la JER posee un potencial transformador tnicamente cuando se asume como un
proyecto politico-pedagdgico orientado a redefinir la convivencia, la autoridad y la ciudadanfa en la
escuela. Su alcance no radica solo en disminuir conflictos, sino en redistribuir la voz, reconocer experien-
cias histéricas de dano y habilitar espacios de construccién colectiva de justicia.

En contextos como el colombiano, marcados por violencias histéricas y desigualdades estructurales,
consolidar enfoques restaurativos exige superar interpretaciones instrumentales de la justicia. La restau-
racién implica una praxis ética y politica sustentada en el reconocimiento del otro, en la memoria del
dafio y en la gestién democritica del conflicto como oportunidad pedagdgica.

En consecuencia, una auténtica cultura de paz dependerd de la capacidad institucional y comunitaria
para transformar las estructuras relacionales que sostienen la exclusién y la violencia cotidiana. Una paz
genuinamente restaurativa no puede fundarse en el silenciamiento del conflicto, sino en condiciones
materiales, simbdlicas y pedagdgicas que permitan reconocer diferencias, confrontar desigualdades y
construir una justicia basada en la dignidad, la participacién y la corresponsabilidad social.
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