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Resumen

Los estudiantes de los grados séptimo y octavo de la Institucion Educativa Técnico
Superior presentaron un bajo rendimiento escolar en el darea de Ciencias Naturales
durante el presente afo electivo, por tanto, el objetivo de estudio fue desarrollar un
refuerzo pedagdgico como estrategia para el mejoramiento de la ensefianza
aprendizaje de las Ciencias Naturales en estos grados, para ello, se llevaron a cabo 4
etapas, la primera para conocer las concepciones de los estudiantes acerca del bajo
rendimiento escolar, la segunda y tercera etapa, consistieron en la seleccion de
tematicas, disefo e implementacidn de las actividades, y la dltima, reflexion y analisis
del refuerzo pedagégico. Este resulté ser una buena estrategia de ensefianza-
aprendizaje que favorecié en el aumento del rendimiento académico, desarrollando

en los estudiantes motivacidn, participacion y diversion por medio de los juegos.

Palabras Claves: Refuerzo pedagdgico, juegos, estrategia diddctica, rendimiento

académico.
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Resumo

Os alunos do sétimo e oitavo anos da Institucion Educativa Técnico Superior
apresentaram um baixo desempenho escolar na drea das Ciéncias Naturais durante
o actual ano electivo, portanto, o objectivo do estudo era desenvolver um reforco
pedagdgico como estratégia para a melhoria do ensino e aprendizagem das
Ciéncias Naturais nestes graus, Para o efeito, foram realizadas quatro etapas, a
primeira para conhecer as concepcdes dos alunos sobre o mau desempenho
escolar, a segunda e terceira etapas consistiram na seleccdo de temas, na
concepcdo e implementagdo de actividades, e na reflexdo e analise final do reforgo
pedagdgico. Esta provou ser uma boa estratégia de ensino-aprendizagem que
favoreceu um aumento do desempenho académico, desenvolvendo a motivacao,

participacdo e diversao nos estudantes através de jogos.

Palavras Chaves: Reforco pedagdgico, jogos, estratégia didactica, desempenho

académico.

Abstract

The students of the seventh and eighth grades of the Institution Educative Técnico
Superior presented a low school performance in the area of Natural Sciences during
the current elective year, therefore, the objective of the study was to develop a
pedagogical reinforcement as a strategy for the improvement of the teaching and
learning of Natural Sciences in these grades, For this purpose, 4 stages were carried
out, the first one to know the students' conceptions about low school
performance, the second and third stage consisted of the selection of topics,
design and implementation of activities, and the last reflection and analysis of the
pedagogical reinforcement. This proved to be a good teaching-learning strategy
that favored an increase in academic performance, developing motivation,

participation, and fun in the students through games.

Keywords: Pedagogical reinforcement, games, didactic strategy, academic

performance.
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Introduccidn

Colombia esta entre los diez paises que tienen mds alumnos con bajo rendimiento
escolar, seguin los resultados de las pruebas PISA (2018), los estudiantes colombianos
obtuvieron un rendimiento menor que la media de la OCDE en lectura (412 puntos),
matematicas (391) y ciencias (413) (OCDE, 2018). En este sentido, el rendimiento
académico es una combinacién de varios factores complejos que afectan el
aprendizaje de los estudiantes. Se define como el valor que se le puede atribuir al
desempefio de ellos en las tareas académicas. Se mide por las notas obtenidas y
evaluadas cuantitativa o cualitativamente, cuyos resultados muestran la nota de
asignaturas ganadas o perdidas, las deserciones y el éxito académico (Bernal &
Rodriguez, 2017).

En el sistema escolar colombiano existen escenarios de intervencion urgente
por parte de los lideres institucionales, autoridades educativas y demds profesionales
de la educacién, ya que el bajo rendimiento académico escolar (BRA-E) impacta
severamente en el desarrollo personal y social de un segmento significativo de la
poblacién estudiantil, generando muiltiples alteraciones psicopedagdgicas, diferentes
estados animicos, desmotivacion estudiantil, repitencia, situacion de extra edad, e
inclusive desercion escolar (Pedraza-Ordofiez, 2017).

Una de las estrategias pedagdgicas que se utilizan para tratar de solventar el
bajo rendimiento académico es el refuerzo escolar, entendido como parte esencial de
la ensefianza y aprendizaje del estudiante (Solis, 2013). Puesto que éste es un
esfuerzo adicional que se hace en un periodo de tiempo determinado, incluyendo lo
ya practicado y, sea compatible con la nueva tarea propuesta para fortalecer el
aprendizaje (Solis, 2013). En este sentido, el refuerzo pedagédgico mediado por
experiencias gamificadas permite generar estimulos y motivacién en los estudiantes
aportando al desarrollo de estructuras y esquemas cognitivos acelerando asi el

proceso de aprendizaje (Ospina, 2018).

Desde las Ciencias Naturales autores como Contreras y Navas (2017),
desarrollaron investigacion sobre el refuerzo pedagdgico utilizando técnicas ludicas,
juegos por medio de herramientas tecnoldgicas, actividades interactivas y didactica
digital para mejorar la compresién de los contenidos abordados en clase. Por otro
lado, Rivadeneira (2017), realizé un andlisis de las medidas de refuerzo y apoyo
académico en Ciencias Naturales con estudiantes de bajo rendimiento, encontrando
que existen dos aspectos que influyen en el refuerzo pedagdgico, primero, los padres
de familia ya que exigen mas rendimiento en sus hijos y, segundo, las planeaciones de
los docentes las cuales deben disponer de tiempos y objetivos claros para que el
proceso de refuerzo se lleve a cabo de forma significativa. Otro estudio es el de
Barroso (2021), quien desarrolla un entorno virtual para el aprendizaje de las Ciencias
Naturales que sirvié como apoyo en las clases virtuales, teniendo gran aceptacion. De
igual forma, Torres (2022), utiliza una plataforma educativa novedosa denominada
Educaplay, como estrategia de refuerzo académico en la asignatura de Ciencias
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Naturales, mediante el juego motiva a los estudiantes y permite a los docentes atender
las necesidades de los estudiantes para mejorar el rendimiento escolar.

Teniendo en cuenta lo anterior, en la Institucidn Educativa Técnico Superior de
Neiva, los grados séptimo y octavo en los cuales se llevd a cabo la practica docente, un
cierto porcentaje de estudiantes presentaron bajo rendimiento escolar evidenciado en
sus bajas calificaciones, que incrementd tras la pandemia ocasionada por el SARS-CoV-2.
Sin embargo, en la postpandemia, aun persiste un alto porcentaje de bajo rendimiento
académico asociado a factores como, indisciplina, desinterés, pereza e inclusive
metodologias poco précticas de los docentes que desmotivan a los estudiantes (Lesnis,
2020). Es por ello, que el abordaje investigativo gira entorno a la siguiente pregunta
({Como favorece el refuerzo pedagdgico la ensefianza-aprendizaje de las Ciencias
Naturales en los grados séptimo y octavo de la Institucién Educativa Técnico Superior?

Metodologia

El enfoque metodoldgico de este trabajo es de tipo cualitativo, donde se realizé una
reflexién en torno al refuerzo pedagdgico como estrategia para el mejoramiento del
aprendizaje de las tematicas abordadas durante el cuarto periodo del afio electivo en Ia
Institucidon Educativa Técnico Superior de Nieva. Con un grupo de 17 estudiantes de los
grados séptimo (701 y 703) con un promedio de edad de 12 afos, y 13 de octavo (805)
entre las edades de 13 y 16 afos, ademads, pertenecen a estratos socioecondmicos
mayoritariamente 1y 2. En el desarrollo metodoldgico para la aplicacion del refuerzo
pedagdgico se establecieron cuatro etapas como se muestra en la grafica N°1.

Grafica N°1. Disefio metodoldgico del refuerzo pedagdgico como estrategia didactica de

aprendizaje.
Disefio metodolégico
. i Etapa 2: Seleccion de .
Etapa t.dfjoncepcnonesgel los Es amticas 2 Etapa 3: Ejecucion del Etapa 4: Reflexidny
estudiantes acerca de p refuerzo pedagégico andlisis del refuerzo como
rendimiento escolar revorzar estrategia didactica
Se realizé una mesa Tematicas que presentaron - ) Se @stablecit la
redonda con los mayor reprobacién Disefio e implementacién de importancia del
Estudiante‘s de ambos durante el 4 periodo los instrumentos para refuerzo en el proceso
grados (séptimo y octavo) académico efectuar el refuerzo de aprendizaje

* Unjuego del Azar
+ Escalera al cielo
+ Cuéntanos, ;Qué aprendiste?

Fuente. Propia.
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Resultados y analisis

Para conocer las concepciones de los estudiantes acerca del bajo rendimiento escolar, se
discutié la siguiente pregunta ¢Por qué creen ustedes que se da el bajo rendimiento? De
manera general, manifestaron que algunos factores del bajo rendimiento estan
relacionados con la indisciplina, pereza, y que permanecen mucho tiempo con el celular. De
igual forma, mencionan que la metodologia tradicional los tiene “aburridos”, lo cual se ve
reflejado en el desinterés por el estudio. Lo anterior presenta mucha concordancia con lo
expuesto por Lesnis (2020), donde factores como, un alto grado de indisciplina, no prestar
atencidn a la hora de desarrollar una actividad porque estan distraidos, son razones de un
bajo rendimiento académico, a su vez inadecuadas estrategias pedagdgicas por parte de

los docentes, y poca participacion de los padres de familia.

Por otra parte, las tematicas seleccionadas para el disefio del refuerzo pedagdgico
fueron las siguientes: En los grados séptimos (701 y 703) se trabajo el sistema circulatorio
del ser Humano, sistema excretor del ser Humano y ciclos biogeoquimicos (carbono y
nitrégeno), mientras que en el grado octavo (805) se trabajo el sistema nervioso y érganos

de los sentidos.

Para el refuerzo pedagdgico se disefiaron e implementaron tres instrumentos, el
primero denominado “un juego del azar”, el cual consistid en la socializacion de lecturas
alusivas a las tematicas enunciadas anteriormente, utilizando el juego de la ruleta del azar
para comprobar la compresién de estas. Para los grados séptimos se implementaron tres
lecturas denominadas “Un viaje a través del sistema Circulatorio Humano”, “La
importancia de la prevencién en los problemas de rifidn, debido a la falta de
sintomas”” (Pérez, 2017), y “Cambios en la dindmica de los ciclos biogeoquimicos” (Ferreira,
2015). En el grado octavo (805) se trabajé con dos lecturas, la primera “Todo lo que debes
conocer sobre el sistema Nervioso: el canal de comunicacion del cuerpo” y la segunda “La
galeria de los sentidos” (Ochoa, 2021). Con este instrumento se evidencié que la lectura
reforzé las diferentes tematicas, viéndose reflejado en la argumentacidon de las respuestas
brindadas con el juego de la ruleta. En este sentido, Marchesi (2005) menciona que, la
lectura es una estrategia metodoldgica buena para aprender, organizar y fortalecer
diversas habilidades y destrezas cognitivas, sociales y emocionales de los estudiantes.

Con la “escalera al cielo” los estudiantes mostraron habilidades de observacién,
concentracion y memoria al momento de tomar decisiones para dar solucién a los
cuestionamientos que encontraron al avanzar en el juego, siendo las respuestas en su
mayorfa muy pertinentes. Tal como alude Ospina (2018), los juegos de mesa brindan
oportunidades para que los estudiantes exploren, descubran y al mismo tiempo sea
divertido y facil de aprender. Cabe resaltar, que los dos instrumentos utilizados motivaron
a los estudiantes en cuanto a la participacidn, concentracién y aprendizaje, resultando ser
buenas estrategias. Contreras (2016) afirma que, las experiencias “gamificadas” han
servido de apoyo para el proceso de ensefanza-aprendizaje, donde la motivacion es
necesaria para garantizar el aprendizaje y para evaluar el programa educativo.

Respecto al dltimo instrumento “cuéntanos ;Qué aprendiste?”’, las opiniones de los
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estudiantes frente al refuerzo pedagdgicos fueron en general positivas, donde
manifestaron su agrado e importancia por este, siendo asi, muy acertado y eficiente
para sus necesidades y habilidades de aprendizaje, puesto que se tuvo un porcentaje
de aprobacidn en las tematicas abordadas del 82,4% en los grados séptimos y del 77%
en el grado octavo. Shapiro (2011), explica que el refuerzo escolar pedagdgico permite
atender las necesidades de aprendizaje de los estudiantes que no alcanzaron el nivel
esperado en las diferentes competencias (Ser, saber hacer y el saber ser), por lo cual,
es importante brindarles oportunidades para lograrlo y a su vez soporte
socioemocional para que ellos se sientan seguros y tranquilos en el proceso.

Para finalizar, el refuerzo pedagdgico debe ser entendido como una estrategia
para mejorar la calidad educativa al propiciar desarrollo en las diferentes habilidades
de aprendizaje en los estudiantes y no solo como un garante para evitar el bajo
rendimiento escolar, siendo este el mayor reto., por tanto, es importante que los
docentes incorporen estrategias diferentes a las tradicionales para que logren una
efectiva motivacién en los estudiante conduciendo a un aprendizaje significativo en

todas las areas del conocimiento.

Conclusiones

Los instrumentos utilizados en el refuerzo pedagdgico resultaron ser buenas
estrategias de mejoramiento en el aprendizaje del drea de las Ciencias Naturales en
los grados séptimo y octavo de la Institucion Educativa Técnico Superior, debido a
que, los juegos digitales y de mesa desempefiaron un papel importante al permitir
que los estudiantes se divirtieran, por ende, les fuese mas facil la compresién de las
tematicas, asi como también, se generd en ellos motivacién para participar de las
actividades propuestas, evidencidndose la atencién a las necesidades de los

estudiantes objeto de estudio.

Se sugiere, que el refuerzo pedagdgico no se aplique exclusivamente a
estudiantes que presentan un bajo rendimiento académico, sino que sea mas inclusivo
con toda la comunidad estudiantil, ademds, que no sea un proceso aislado de los
padres de familia quienes también juegan un papel importante en la ensefianza-
aprendizaje de sus hijos. Finalmente, es de resaltar que en el refuerzo pedagdgico se
deben implementar estrategias lddicas acompafiadas de las Tics para tener

aprendizajes significativos y sustentables.
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